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Mensagem do Presidente

O ano de 2019 fica marcado por um complexo processo de transigdo que decorreu entre a

criagdo da AJAM e o inicio da sua atividade operacional.

A AdAM resultou da vontade dos municipios acionistas constituirem uma parceria com o Estado,

através da Aguas de Portugal, SGPS, para melhor assegurar a sustentabilidade técnica e
econdmica dos servigos publicos de abastecimento de dgua e de dguas residuais, visando um ambicioso plano de
investimentos, elevados niveis de servigo e o alargamento das taxas de atendimento em todo o territério e importa ter

sempre presente esse contexto coletivo de vontades.

A AdAM procurou, neste periodo, responder acs desafios do arranque de atividade e dessa forma assegurar as condi¢des

para cCumprir a sua missao.

As atividades desenvolvidas foram orientadas no sentido de cumprir os objetivos fixados pelos acionistas e estabelecidos
para o primeiro ano do mandato 2019/202 1, nomeadamente a integragdo de trabalhadores municipais afetos a atividade,
o levantamento integral do estado operacional das infraestruturas existentes, a abertura de lojas de atendimento e
respetivos servicos de suporte a atividade de relacionamento de proximidade com os cidaddos, preparagdo e integragdo de

servigos técnicos e comercials.

Ao mesmo tempo foi consolidado o modelo organizacional e criadas as condigSes que permitiriam antecipar o periodo de
transigdo e iniciar a atividade operacional no dia | de janeiro de 2020 e foram promovidas iniciativas para assegurar a

realizagdo de importantes investimentos aprovados no 4mbito de candidaturas ac POSEUR 2020.

Como grande aposta para o futuro registamos a preparacdo de um significativo investimento orientado ao controlo de
perdas de dgua, com objetivos muito ambiciosos para os préximos 5 anos. Partindo de cerca de 40% de perdas de dgua,
estd gizada uma abordagem que visa baixar a barreira dos 309% em 2022 e atingir um valor inferior a 20% em 2025. A
qualidade da dgua e a redugdo de afluéncias indevidas a rede de dguas residuais estdo a merecer uma profunda reflexdo,

para que a breve prazo se possam promover as agdes tendentes a um melhor desempenho.

As questdes da eficiéncia e sustentabilidade jd estio a merecer particular atengdo, medidas e a¢Ges para a reducao de
consumos ilicitos, melhorar o controlo de afluéncias indevidas de dguas aos coletores, adequada gestdo da frota conjugada
com uma orientagao para a eficiéncia energética, com particular atengdo a consumos e produgdo de energia elétrica e

consequente efeito na redugdo de emissSes visando um alinhamento com as politicas publicas de neutralidade carbénica.

A AdAM estd apostada em criar um ambiente de modernidade ao prosseguir a adogio das melhores tecnologias
disponiveis neste setor, de forma a cumprir elevados padrdes de desempenho operacional, a seguranca dos nossos servigos

e da sua qualidade, melhorando também a comunicagdo com os clientes.

A relagdo muito colaborativa entre os membros dos drgaos sociais, 0 apoio dos trabalhadores e administradores da AdP

SGPS, da AdP Servigos Ambientais, da AdNorte e da AARA e dos Servigos Municipalizados de Viana do Castelo que

AdAM_R&C2019_5/ 12}



estiveram particularmente envolvidos na criagdo da AJAM, a articulagdo com os acionistas municipais, mas também com

associacdes setoriais, com entidades publicas do setor, a ERSAR, a APA e a tutela setorial, permitiu ultrapassar as normais

dificuldades de um processo de arranque desta complexidade, que importa realgar.

A formacdo especializada dos trabalhadores da AdAM bem como a valorizagio das suas competéncias, estiveram em 2019
no centro das politicas de recursos humanos e vdo continuar no futuro a ser essenciais para a afirmagdo da empresa na

regido e no setor em Portugal.

Finalmente, deixar expresso que o ano de 2019, ndo se traduz pelos resultados liquidos de exercicio, mas deve ser avaliado
pela paz social e pelo espirito de equipa vivido neste processo complexo bem como na postura de procura incessante de

eficdcia e eficiéncia na gestio dos recursos a disposicao.

Carlos Manuel Martins
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A - A Empresa
Quem somos

Missao, Visao e Valores

A AdAM segue as melhores préticas de governagdo do setor, garantindo uma empresa sustentdvel e eficaz,
num enquadramento que visa prestar um servigo publico de interesse econdmica geral, como é o servigo de

abastecimento de dgua e de saneamento.

A miss3o, visdo e valores da Sociedade sio apresentados na figura seguinte.

Assegurar os servicos de Alcangar um - Espirito de Servir,
‘ abastecimento de égua e ‘ deserppqnho de - Exceléncia,
de saneamento de dguas excelénciae o i
residuais relativos ao reconhecimento como - Integridade,
Sistema de Aguas do uma empresa de - Responsabilidade,
S Alto Minho, com O referéncia nacional no ] R
8 elevados padrdes de < sector da dgua em 5 ~hegon
>
2 eficiéncia, valorizando os termos da qualidade do < - Transparéncia.
seus recursos humanos e servigo publico prestado
integrando recursos num ambiente
tecnolégicos num organizacional que
modelo sustentdvel, assegure a melhoria
contribuindo para a continua e
criagdo de valor para sustentabilidade.

acionistas e clientes,
para a qualidade de vida
e desenvolvimento
socioecondmico da
regido.

Figura | - Missdo, Visdo e Valores da AdAM

O objetivo da AdAM € garantir, a partir de 2020, a qualidade, a continuidade e a eficiéncia dos servigos publicos
de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais, no sentido de protegdo da sadde publica, bem-
estar das populages, protecao do ambiente e sustentabilidade econémico-financeira do setor, contribuindo

ainda para o desenvolvimento regional e o ordenamento do territdério.

A AdAM, assumindo o compromisso de contribuir ativamente para a promogio de politicas publicas e dos
objetivos nacionais no dominio do setor da agua, para o desenvolvimento sustentado dos servigos de dguas,
para a gestdo dos recursos disponiveis no Pafs, num quadro de respeito integral dos requisitos legais e
normativos, compromete-se a antecipar, a avaliar e a promover de uma forma continua e sistemdtica a
satisfagdo das necessidades e expectativas dos seus Clientes, Acionistas, Colaboradores e Colaboradoras,

Fornecedores, Comunidade e demais partes interessadas.

Consciente do seu papel como instrumento de desenvolvimento socicecondmico da regido em que se insere,

a empresa assume, ainda, a promogao da protegdo do meio ambiente e a sua valorizagdo junto da comunidade.
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Neste contexto, o Conselho de Administragdo da AJAM adota um modelo de gestdo ética e socialmente
responsdvel, procurando considerar nas suas decisdes, a defesa dos interesses dos utilizadores, a

sustentabilidade dos servicos e a sustentabilidade ambiental, assente nos seguintes principios:

e Promover a satisfaciio do cliente e das outras partes interessadas;

e  Promover a motivacido dos trabalhadores e trabalhadoras;

¢  Garantir a qualidade e seguranga alimentar da dgua para consumo humano;

e Apostar na eficiéncia da utilizagdo dos recursos hidricos;

e Assegurar o cumprimento da legislagdo, regulamentagiio e requisitos em vigor aplicdveis as suas
atividades, produtos e servigos;

e Avaliar sistematicamente os resultados obtidos, tendo em vista a melhoria continua e a inovagdo;

s  Adotar uma postura de transparéncia, através de uma comunicagdo interna e externa com todas as
partes interessadas;

¢ Minimizar os impactes ambientais decorrentes das suas atividades, promovendo a utilizagdo racional
dos recursos naturais e a prevengdo da poluiggo;

s Adotar as melhores priticas e prevenir a ocorréncia de acidentes e doengas profissionais.

Descricdo, Atividade e Presenga

A AD.AM. - Aguas do Alto Minho, S.A, é uma sociedade anénima de capitais piblicos criada no &mbito do
Decreto-Lei n.° 90/2009, de 9 de abril, que veio possibilitar um novo modelo de gestdo dos servigos publicos
de abastecimento de dgua e de saneamento, permitindo um modelo de gestdo delegada assente numa parceria
entre o Estado e as Autarquias Locais. Este novo modelo de gestdo possibilita uma integraggo territorial dos
sistemas municipais no sentido da maximizagdo de economias de escala, bem como a integragdo dos sistemas
de abastecimento publico de dgua e de saneamento de dguas residuais urbanas, de forma a maximizar

economias de gama.

Em |1 de janeiro de 2019, foi celebrado o Contrato de Parceria publica entre o Estado Portugués e os
Municipios de Arcos de Valdevez, Caminha, Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenga, Viana do Castelo e
Vila Nova de Cerveira que criou o Sistema de Aguas do Alto Minho. Neste seguimento, foi formalizado, em
22 de julho de 2019, o Contrato de Gestdo entre o Estado, os mencionados Municipios e a AD.AM. - Aguas
do Alto Minho, S.A,, na qualidade de Entidade Gestora da Parceria (EGP), a qual foi cometida a exploragio e

a gestdo, em regime de parceria, dos servigos de dguas relativos ao Sistema.

A Cldusula 102 do Contrato de Gestio do Sistema de Aguas do Alto Minho prevé um periodo de transicio
de 6 (seis) meses contados da data de outorga do Contrato de Gestéio, durante o qual as Partes preparam,
em conjunto, a transferéncia de responsabilidade para a EGP, pelo que o periodo de transigio mencionado

terminariaa 2| janeiro de 2020.
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A Aguas do Atto Minho, S.A, antecipou o termo do periodo de transigiio para | de janeiro de 2020, tendo,

nesta data, iniciado a atividade operacional.
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Figura 2 - Area de atuaggo da AdAM

A Empresa foi constituida com um capital social subscrito de 3.600.000,00 Euros, detido em 51% pela

sociedade AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A., e em 49% pelos municipios aderentes.

A AdAM, entre 22 de julho e 31 de dezembro de 2019, prosseguiu as atividades previstas no perfodo de
transicdo, visando o arranque da exploragio e gestio dos servicos de dgua e saneamento no municipios de
Arcos de Valdevez, Caminha, Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenga, Viana do Castelo e Vila Nova de
Cerveira, numa drea geogréfica de 1.585 km? e dimensionado para fornecer mais de 9 milhdes de m? de dgua
potdvel por ano a cerca de 100 mil clientes e para recolher e tratar mais de 6 milhdes de m? de dgua residual

por ano produzida por cerca de 70 mil clientes.

As infraestruturas a ceder pelos Municipios, em 2020, e que passardo a integrar o sistema sdo as seguintes:

AdAM_R&C2015_11/ 121
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X Tabela | — Infraestruturas a ceder pelos Municipios da Parceria do Alto Minho (a | de janeiro de 2020)
Abastecimento de Sancamento de dguas :
Infraestruturas . iy Total
dgua residuais
Captagdes (n.%) 64 - 64
Reservatérios (n.°) 139 - 139
Condutas/Coletores
) 3694 | 582 5276
instaladas (km)
Postos de cloragem
. 43 - 43
(n°)
EstagSes elevatdrias
. 49 180 229
(n°)
ETAR (n.%) -- 25 25
4
Cadeia de Valor

A cadeia de valor da Aguas do Alto Minho, S/A., a partir do arranque da atividade operacional — | de janeiro
de 2020 — inclui a distribuiciio dgua para consumo humano e a recolha de dguas residuais urbanas aos
Utilizadores finais como atividade primordial. Salienta-se, contudo, que a atividade da Aguas do Alto Minho,
SAA., abrange o armazenamento de gua, de forma a assegurar a continuidade no abastecimento, captagdes

préprias e o tratamento de dgua, bem como o transporte e tratamento de dguas residuais.

Operacdo - Agua

=

=

= =

Armazenamento [ Distribuigao

Armazenamento de dgua pos
forma 3 assegurar a conti
nudade no abastecmento,

DistrbukZo pelos utheado-
res da dgua em quantidadies
pressio adequadas as

Transporie de dgua desde 3
zoria de captacdo e trata-
mento (producio) para as
2onas de cornsumo.

Pode mclur a atividade de
elevacio

Correclo €as caracieristcas
flsicas, quimicas e badienio-
I6gicas da dgua por forma &
tomada adequada para @
zonsumo hurmano,

Recotha de dgua no seu
meio hidrico, superfical ou
subterrirec,

Pode cluir 3 atvdade de
elevacda,

necessidades. Pode incluir 2
atividade de elevacio.

Rececio

Rececdo de dgua tralada
provenente ce Entidade
Gestora

Figura 3 — Cadeia de Valor da operagdo de dgua

AdJAM_R&C2019_12/ 121



AGUAS
T&ALTO MINHO

Grupo Aguas de Portugal

g
7.
w

Operagdo - Saneamento

Recolha \ w w Processaments

; m Tratamento Processamento Destino Final

r R::clha s aguas resdudis | | Transporte das dguas || Comecllo das caracterfslicas || Processamento de lamas | | Descarga no meo recetor

[ produzdas. resduais desde © ponto de | | fiscas, quimicas e bioldgieas | | (fase sdiday geradas no | | das dguas residuastratadas.
, Pode incler a ativdade de | | recolha até 3s unidades de | | tendo em comsiderag3o o | | tratamento das dguas || Encamwhamento de lamas,
lelevacio ratamento dF .iguas resi- | | meia recctor, | residuais em fungdo do || gradados, gorduras ¢ areias
i cuars, Pode incluir a atwvi- | destna final para atermo sanitino  efou
o dade de elevagdo. valonzacdo agricols energé-
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Entrega de dguas residuars &

Entidade Gestora para

tratamento ¢ descarga no

meio recetor

Figura 4 — Cadeia de Valor da operagéo de saieamento

Estrutura Acionista, Estrutura Organizacional e Orgios Sociais

Detentora de um capital social de 3.600.000 euros, totalmente subscrito e realizado em cerca de 33%,2 31 de
dezembro de 2019, a AdAM & participada pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A, e pelos municipios de
Arcos de Valdevez, Caminha, Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenga, Viana do Castelo e Vila Nova de

Cerveira, de acordo com a estrutura acionista apresentada na tabela seguinte.

Tabela 2 — Estrutura Acionista - AdJAM

Capital Social Capital Social

Acionista N.° de AcGes Subscrito Realizado
(EUR) : (31/12/12019)

AdP — Aguas de 367 200 | 836 000,00 € 51,00 % 550 800,00 €
Portugal, SGPS, SA
Municipio de Arcos 28 381 14190500 € 394 % 7095250 €
de Valdevez
Municipio de 30355 151 77500 € 4,11 % 4553250 €
Caminha
Municipio de 12 028 60 140,00 € 1,67 % 18 042,00 €
Paredes de Coura
Municipio de Ponte 55971 279 140,00 € 777 % 139 927,50 €
de Lima
Municipio de 23211 11605500 € 322% 5802750 €
Valenga
Municipio de Viana 184 887 924 435,00 € 25,68 % 277 330,50 €
do Castelo
Municipio de Vila 17 967 8983500 € 2,50 % 4491750 €
Nova de Cerveira
TOTAL 720 000 3 600 000,00 € 100,00 % 1 205 530,00 €
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Municipio de Arcos de Valdevez ® Municipio de Valenca

B Municipio de Vila Nova de Cerveira B Municipio de Paredes de Coura

Figura 5 — Estrutura Acionista - AdAM

A estrutura organizacional da AdAM, aprovada em reunido do Conselho de Administragdo realizada a 22 de
agosto de 2019, corresponde ao organograma que se apresenta na figura seguinte, dividindo-se em quadro

dreas funcionais técnicas e operacionais e oito dreas de suporte.

Constituem-se dreas funcionais técnicas e operacionais a Diregdo Administrativa e Financeira, que engloba
quatro greas funcionais (Contabilidade e Tesouraria, Administrativa e Gestéo Patrimonial, Compras e Logistica
e Recursos Humanos), a Diregdo de Engenharia e Gestdo de Ativos, formada por trés dreas funcionais (Obras
e Projetos, Gestio de Ativos e Manutencdo), a Diregdo de Operagdo, constituidas por quatro dreas funcionais
(Qualidade da Agua, Centro Operacional Norte, Centro Operacional Nordeste e Centro Operacional Sul), e
a Diregio de Clientes constituida por trés dreas funcionais (Atendimento a Clientes, Operagdes Comerciais e

Clientes Especiais).

Nas dreas funcionais de suporte, com reporte direto ao Conselho de Administragdo, incluem-se o Secretario
da Sociedade, o Planeamento e Controlo de Gestdo, a Gestio Integrada para Controlo de Perdas de Agua,
Comunicag¢do, Informagdo e Educagio Ambiental, Sustentabilidade Empresarial e Auditoria Interna, juridico-

Legal e Inovagdo e Sistemas de Informagdo.
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Plancamento ¢ Controlo de Gestio Sustentabilidade Empresaral ¢ Auditors nterny
Gestio Integrada para Controlo de Perdas de Agua — juridica Legal

Comunicacdo. Informagao e Educagio Ambiental Inovagio e Sistemas de Informagio

Diregio Administratva e financeira Diragio de Engenhara ¢ Gestic de Anvos Diregio de Operagic Oiregio de Chentes

Contabilidade ¢ Tesouraria Obras e Projetas Qualidade da Agua Atendimento a Clientes

Centro Operacional Nordeste

Cenu o Operacional Sut

s e Gestio Pazrimoniat Gestie de Auvos

Marutengio

Chertes Especius

(*) Compras e Logfstica e Recursos Humanos reportam a DAF,

Figura 6 — Organograma da AdAM

Os membros do Conselho de Administraggio, para o mandato 2019/202 [, foram eleitos através de Declaragio

Social Undnime por Escrito, assinada por todos os Acionistas, em |5 de julho de 2019.

De acordo com o artigo 26.°, dos Estatutos da Sociedade, o érgdo de fiscalizagdo compete a um conselho fiscal
e a um revisor oficial de contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas, de acordo com o artigo 27.°
um secretdrio da sociedade, designado pelo consetho de administraciio, e uma comissio de vencimentos, nos

termos do disposto no artigo 28.° dos Estatutos da Sociedade.

Assembleia Geral

Tendo em conta o estipulado no n.° | do artigo 15.° dos Estatutos da Sociedade, a mesa da assembleia geral é
constituida por um presidente, um vice-presidente e um secretdrio, sendo estes escolhidos entre acionistas ou

outras pessoas.

A assembleia geral é convocada e dirigida pelo presidente da mesa ou, na sua auséncia ou impedimentos, pelo

vice-presidente. Todos os membros sio eleitos por um periodo de trés anos, em assembleia geral.

Compete, nomeadamente, & assembleia geral:
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—  Deliberar sobre o relatério de gestio e as contas do exercicio apresentados pelo conselho de
administragao;

—  Deliberar sobre a proposta de aplicagdo de resultados;

- Apreciar a gestdo e fiscalizagdo da sociedade;

—  Aprovar os planos de atividades e financeiros plurianuais para um perfodo de, pelo menos, cinco anos
e suas eventuais afteragdes;

—  Eleger os membros dos drgdos sociais;

— Deliberar sobre a emissio de obrigacdes;

— Deliberar sobre o aumento de capital;

—  Fixar as remuneracdes dos 6rgios da sociedade, podendo esta competéncia ser delegada em
comissdo de vencimentos a nomear para o efeito;
- Aprovar o relatério do Governo Societdrio;

—  Aprovar as orientagdes estratégicas, os objetivos e indicadores de gestio para os mandatos,
respeitantes aos contratos de gestdo previstos no artigo 18.° do Estatuto do Gestor Publico;

—  Deliberar sobre a conversio das acBes de categoria A em agdes de categoria B e das acdes da
categoria B em agBes da categoria A;

—  Deliberar sobre qualquer outro assunto para o qual tenha sido convocada.

Conselho de Administragao

Nos termos do n? |, do artigo 20.° dos Estatutos da Sociedade, o conselho de administracio é composto por
trés a cinco administradores, sendo que foram eleitos cinco membros, sendo um, © presidente, e os restantes,

vogais.

Nos termos do artigo 2 1.° dos Estatutos da Sociedade, o conselho de administragio tem poderes de gestdo e
representacio da sociedade que lhe forem cometidos por lei, pelos Estatutos e pelas deliberacdes dos

acionistas.

Nos termos do artigo 20.° dos Estatutos da Sociedade, o conselho de administragio pode ainda deliberar
delegar num administrador ou numa comiss3o executiva composta por dois a trés administradores, consoante
o nimero de membros que componham o conselho de administragdo, a gestdo corrente da sociedade,

devendo a deliberaco da delegacio fixar os limites da mesma.
Conselho Fiscal

Nos termos do n° | do artigo 26.° dos Estatutos da Sociedade, a fiscalizagdo da sociedade compete a um
conselho fiscal composto por trés membros efetivos € um suplente e um revisor oficial de contas ou uma

sociedade de revisores oficiais de contas que ndo seja membro desse conselho fiscal.
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Comissio de Vencimentos 6

Tal como previsto no art.® 28 dos Estatutos da Sociedade, foi delegada a competéncia para fixar a remuneragio

dos érgios sociais numa comissdo de vencimentos.
Composicio dos Orgos Sociais

A composigio dos Orgiios Sociais, no final de 2019, era a seguinte:

Mesa da Assembleia Geral

Presidente: Jodo Manuel do Amaral Esteves, Presidente de Cimara Municipal de Arcos de Valdevez
Vice-Presidente: Paulo Manuel Marques Fernandes

Secretdrio: Ana Cristina Rebelo Pereira

Conselho de Administragio

Presidente ndo Executivo: Carlos Manuel Martins

Vice - Presidente ndo Executivo: Vitor Manuel Castro Lemos, Municipio de Viana do Castelo
Vogal Executiva: Inés Mariana Lima Ferreira Alves

Vogal ndo Executivo: Célia Maria Pereira Cardoso André

Vogal ndo Executivo: Vitor Paulo Gomes Pereira, Municipio de Paredes de Coura

Conselho liscal

Presidente: Maria Albertina Almeida Barreiro Rodrigues
Vogal: Maria Augusta Jodo Cepeda Tomé
Vogal: Jorge Manuel Salgueiro Mendes

Vogal Suplente: Pedro Leonel Coquenim de Azevedo Canteiro
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Revisor Oficial de Contas

Revisor Oficial de Contas Efetivo: PriceWaterHouseCoopers, com inscrigdo na Ordem dos revisores Oficiais

de Contas sob o nimero 183, e registada na CMVM sob o ndmero 20161485, representada por jodo Rui
Fernandes Ramos, inscrito na Ordem dos revisores Oficiais de Contas sob o nimero 1333 e registado na

CMVM sob o nimero 20160943,

Revisor Oficial de Contas Suplente: Carlos José Figueiredo Rodrigues

Comissao de Vencimentos

Presidente: Carla da Conceigdo Afonso Correia

Vogal: Victor Hugo da Silva Alves

Vogal: Jodo Fernando Brito Nogueira, Presidente da Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira

Secreldrio da sociedade (artigo 446.%- 1) do CSC)

Secretdrio da sociedade: Sofia Manuela Freitas Antunes Queirds

Suplente: Isabel Maria Lima de Aradjo Silva

Carteira de Participagdes e Sucursais

O capital social estatutdrio da Aguas do Alto Minho, S.A, é constitufdo por 720.000 agdes, de valor nominal
igual a 5,00 € (cinco euros), nominativas e assumindo a forma escritural, sendo que todas as agdes emitidas sdo

da classe A, tal como apresentado na tabela 2 do presente relatério.

Refere-se, ainda, que os titulares dos Orgos Sociais da Aguas do Alto Minho, S.A., ndo detém quaisquer agdes
e obrigacdes emitidas pela Aguas do Alto Minho, SA, nem sio direta ou indiretamente, titulares de

participagdes sociais qualificadas noutras entidades,

A Aguas do Alto Minho, S.A,, ndo tem qualquer sucursal no territério nacional ou no estrangeiro.
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Sintese de Indicadores

No ano de 2019, a Aguas do Alto Minho, SA, nio desenvolveu atividade operacional, pelo que ndo se

apresentam indicadores de desempenho econémico-financeiro.

Os Reconhecimentos, os Prémios e as CertificacGes

No ano de 2019, a Aguas do Alto Minho, S.A., ndo desenvolveu atividade operacional, pelo que ndo houve

lugar a reconhecimentos, prémios efou certificagSes.

Os Principais Acontecimentos

O ano de 2019 foi marcado pela celebracio do Contrato de Parceria publica, a ' de janeiro, entre o Estado
Portugués e os Municipios de Arcos de Valdevez, Caminha, Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenga, Viana
do Castelo e Vila Nova de Cerveira que criou o Sistema de Aguas do Alto Minho, e pela formalizago, a 22 de
julho de 2019, do Contrato de Gestdo entre o Estado, os mencionados Municipios e a AD.AM. - Aguas do
Alto Minho, SA, na qualidade de Entidade Gestora da Parceria (EGP), 3 qual foi cometida a exploragio e a

gestdo, em regime de parceria, dos servicos de dguas relativos ao Sistema.

A AdAM desenvolveu, em 2019, a sua atividade orientada para o cumprimento dos objetivos fixades pelos
acionistas, estabelecidos para o primeiro ano do mandato 2019/2021, e para a transferéncia de

responsabilidades para a EGP, nos termos do perfedo de transicio.
Assim, foram desenvolvidas atividades, de cardter iminentemente administrativo, das quais se destacam:

a) Adequagio da estrutura organizacional i prestagio dos servicos de dguas relativos ao Sistema, no que
respeita aos recursos humanos e aos meios técnicos e logisticos, tendo em vista o seu envolvimento
global para o regular funcionamento dos servicos de dguas relativos ao Sistema;

b) Desenvolvimento dos atos preparatérios tendentes a assumir a exploracio e gestdo, designadamente
a migragdo dos sistemas comerciais municipais para o sistema comercial adquirido, a definiciio do
layout da fatura e das linhas de atendimento telefénico, bem como a criacdo do site institucional;

) Inicio dos procedimentos negocials, nos termos da lei, para a celebracio dos contratos necessarios 3
exploragdo e a gestio dos servigos de dguas relativos ao Sistema, sem prejuizo da transferéncia das
posices contratuais;

d) Levantamento do estado operacional das infraestruturas existentes, tendente 3 celebragdo dos
contratos de cedéncia de infraestruturas municipais ou intermunicipais;

e) Definigdo dos termos de integraciio dos trabalhadores, funciondrios e agentes que integram os
quadros de pessoal de cada um dos Municipios e que desempenham fun¢des na drea da exploragio
e da gestdo dos sistemas municipais e que, de acordo com as modalidades previstas na lei, passam a

exercer fungdes na EGP, no dmbito da atividade relativa 3 Parceria;
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f)  Celebraciio dos acordos de cedéncia de interesse publico, com manutengdo e suspensdo do estatuto
de origem, com os trabalhadores referidos na alinea anterior e os Municipios que integram a Parceria

do Alto Minho, com efeitos a ! de janeiro de 2020;

g) Selecdo dos espacos destinados ao atendimento presencial ao ptiblico, nos sete Municipios que
integram a Parceria, incluindo a celebragdo dos contratos de arrendamento e de cedéncia de espagos
municipais € a sua adequagdo a prestagio do servico em aprego;

h) Desenvolvimento dos restantes atos preparatérios tendentes a assumir as atividades atribuidas a EGP

pelo Contrato de Gestgo.

Foram, ainda, promovidas iniciativas para assegurar a realizagdo de importantes investimentos, no triénio 2020-

2022, aprovados no &mbito de candidaturas apresentadas pelos Municipios aos seguintes avisos:

—  Aviso POSEUR-12-2017-05 - Gestio Eficiente do Ciclo Urbano da Agua (Entidades Agregadas) — foram
aprovadas |8 candidaturas, com um custo total de 19,6 milhdes de euros e montante contribuigdo de
Fundo de Coesio de 12,6 milhdes de euros, enquadradas nas tipologias seguintes:

e Diretiva Aguas Residuais Urbanas (DARU) - 3 candidaturas aprovadas, com um custo total de 3,7
milhBes de euros e montante de contribuicio de Fundo de Coesdo de 2,5 milhdes de euros,

e Fecho de redes de AA - 3 candidaturas aprovadas, com um custo total de 7 milhdes de euros e
montante de contribuicio de Fundo de Coesdo de 4.2 milhdes de euros;

o Fecho de redes de AR - |2 candidaturas aprovadas, com um custo total de 8,9 milhdes de euros
e montante de contribuicio de Fundo de Coesdo de 59 milhdes de euros.

—  Aviso POSEUR-12-2018-18 - Investimentos nos sistemas em baixa com vista ao controlo e redugio de
perdas nos sistemas de abastecimento de gua e adugdo de dgua — | candidatura aprovada, com custo

total de 13,7 milhdes de euros e montante de contribuico de Funde de Coesdo de 5,3 milhdes de euros.

Estes investimentos irdo assegurar uma melhoria da qualidade do servigo prestado, com consequéncias

positivas no ambiente e na qualidade de vida da populaggo.
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POR SI

ELA E DE QUALIDADE.

Agua da torneira.
A sua escolha.
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B — O Negdcio
As Linhas Estratégicas

OrientagGes estratégicas

A AdAM - Aguas do Alto Minho, S.A, tem como missio a gestdo e exploragdo em regime de parceria piblica

0s servigos de dgua e saneamento relativos ao Sistema de Aguas do Alto Minho.

Os valores fundamentais da sociedade, assentam na sustentabilidade dos recursos naturais, num quadro de
eficiéncia e sustentabilidade ambiental, econdmica, social e cultural, contribuindo para a melhoria da qualidade

de vida dos cidaddos e para o desenvolvimento socioecondmico das regides onde atua,

Os objetivos da sociedade sdo determinados pelas politicas pdblicas para o setor empresarial do Estado e, em

particular, para o setor de atividade das empresas do Grupo AdP.

As orientagSes estratégicas sio definidas, nos termos do artigo 24.° do Decreto-Lei n.° 13372013, de 3 de
outubro, que estabelece o Regime Juridico do Setor Piblico Empresarial, e através de orientactes especificas
emanadas em despachos ministeriais e por deliberacdes dos acionistas, as quais devem ser vertidas nos planos

estratégicos das empresas.

Assim, de acordo com o Regime Juridico do Setor Publico Empresarial, compete ac Ministério das Finangas,
através da Diregdo-Geral do Tesouro e Financas, a definigdo de orientagBes para a elaboracio dos planos de
atividades e orcamento para cada ano de atividade, bem como o controlo da evolugdo dos niveis e condicées

de endividamento, nos termos do artigo 29.° do referido regime.

Conforme também resulta do referido Regime, compete ao Ministério do Ambiente e da Acdo Climitica,

enquanto tutela setorial, designadamente:

a) Definir e comunicar a politica setorial a prosseguir;

b) Emitir as orientagdes especificas de cariz setorial aplicdveis a cada empresa;

¢) Definir os objetivos a alcancar pelas empresas publicas no exercicio da atividade operacional;

d) Definir o servico publico a prestar pelas empresas e promover as diligéncias necessdrias para a

respetiva contratualizagio.

Missdo, Deveres e Responsabilidades da Administracio

O exercicio das fungées do Conselho de Administraggo da AJAM — Aguas do Alto Minho, S.A, tem em conta
O previsto na legislacdo em vigor, designadamente no Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei
n.°71/2007, de 27 de marco, na sua atual redacdio, que relativamente ao exercicio de funcdes executivas prevé

as seguintes obrigaces:
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a) Cumprir os objetivos da empresa definidos em assembleia geral ou, quando existam, em contratos
de gestdo;

b) Assegurar a concretizagio das orientagdes definidas nos termos da lei, no contrato de gestdo e a
realizacio da estratégia da empresa;

¢) Acompanhar, verificar e controlar a evolugio das atividades e dos negécios da empresa em todas as
suas componentes;

d) Avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa;

e) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informagdes relativas a empresa, bem como a
sua confidencialidade;

f)  Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resutte do exercicio das
suas funcBes e ndo divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito préprio ou alheio,
diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento que advenha de tais factos ou documentos;

g) Assegurar o tratamento equitativo dos acionistas.

Os membros do Conselho de Administragio devem, ainda, promover a elaboragiio de propostas de agles
que se revelem apropriadas para o desenvolvimento da empresa e, consequentemente, do setor e do Grupo
AdP.

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administracio da Aguas do Alto Minho, S.A, estdo sujeitos
3s normas de ética aceites no setor de atividade e ao cumprimento das boas préticas de governagdo societdria
e de gestdo empresarial, designadamente em matéria de transparéncia, prevengio da corrupgao, padries de
ética e conduta, responsabilidade social, politica de recursos humanos, promogiio da igualdade, prevengio de

conflitos de interesse e respeito pela concorréncia e pelos agentes do mercado.

Orientagdes Estratégicas Gerais

O Conselho de Administracio deverd assegurar que a AJAM — Aguas do Alto Minho, SA, sem prejuizo da

sua autonomia de gestdo:

a) Cumpra a sua missdo e exerca a sua atividade em articulagiio com as politicas estratégicas setoriais
definidas pelo Governo, num quadro de racionalidade empresarial, otimizagio permanente da
eficiéncia, qualidade e seguranga do servigo prestado;

b) Seja sociaimente responsdvel, prosseguindo na sua atuagdo objetivos sociais e ambientais e
promovendo a competitividade no mercado, a protecio dos consumidores, o investimento na
valorizacio profissional e pessoal, a promogdo da igualdade, a protegdo do ambiente e o respeito por
principios éticos;

¢) Desenvolva agdes de sensibilizagdo ambiental, promovendo a utilizagdo eficiente e a protecao dos

recursos hidricos;
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d) Promova o equilbrio adequado entre os niveis quantitativos e qualitativos de servin,’o/p’ﬁbl/ic:):.‘z; : /
prestar, tendo em vista a satisfacio dos utentes e a comportabilidade e sustentabilidade econdmica,
financeira e ambiental;

e) Adote metodologias que permitam promover a melhoria continua da qualidade do servico prestado
€ a satisfagdo dos clientes;

f)  Conceba e implemente politicas de recursos humanos orientadas para a valorizagio do individuo,
para o fortalecimento da motivagio e para o estimulo ao aumento de produtividade e satisfacio das
trabalhadoras e dos trabalhadores, num quadro de equilibrio e rigoroso controlo dos €ncargos que
lhes estdo associados, compativel com a dimensio e especificidade das diversas atividades
desenvolvidas;

g) Implemente planos de acio, tendentes a promover a igualdade de tratamento e de oportunidades de
género, a eliminar as discriminagdes e a permitir a conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional
(promogdo da igualdade);

h) Implemente politicas de inovacio cientffica e tecnolégica, promovendo e estimulando a investigaciio
de novas ideias, novos produtos, novos processos e novas abordagens do mercado, em beneficio do
cumprimento da sua missio e da satisfacio das necessidades coletivas e orientadas para a
sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental;

i) Implemente e mantenha sistemas de informagéo e de controlo interno adequados & sua dimensgo e
complexidade, que cubram todos os riscos relevantes suscetiveis de auditoria permanente por

entidades competentes para o efeito.

Orientacdes Estratégicas Especfficas

O Conselho de Administragio deverd, ainda, assegurar que a AdAM - Aguas do Alto Minho, SA. em linha
com a politica para o setor, implemente uma agenda de medidas orientadas para a consolida¢do e o recentrar

da sua atuagdo, designadamente em:

I. Aprofundar a colaboracio com os Municipios das dreas onde atua, através nomeadamente da:

L1 Identificaciio de alternativas de colaboragdo que permitam colocar as competéncias empresariais
publicas ao servi¢o dos parceiros municipais;

l.2. Adogiio de medidas conducentes participacdo dos parceiros municipais nas principais decisGes,
designadamente de investimento, alargamento ou diminuicgo do &mbito da atividade, revisio de
tarifas e instrumentos de planeamento.

2. Promover o desenvolvimento regional, na linha da opgdo politica para o setor da dgua, compatibilizando-

0 com a elevagdo da eficiéncia e a sua natureza empresarial, designadamente:

2.1. Nas politicas de contratacio de bens e servigos que promovam também o desenvolvimento das
atividades econdmicas regionais.

2.2, Na constituigio e, ou participacio em centros de competéncia funcionando em rede e em ambiente

de interagdo, descentralizado e colaborativo, ajustado as realidades territoriais.
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3. Assegurar elevada eficiéncia, a partir do reforco da natureza empresarial e incentivo aos seus quadros,

alinhando-o com os desafios do setor, designadamente:

3.1, Sistematizagiio e otimizagdo das rotinas operacionais, contribuindo para melhorar a afetagio de
recursos, através da elaboracdo ou revisio de planos de operagio numa base compardvel e
consistente;

32. Otimizacio do sisterna de contabilidade de gestdo e de indicadores de desempenho de atividades e
entidades comparaveis, refletindo também a imputacgo decorrente dos planos de operagio;

33. Realizacio e participagio em exercicios de avaliagio e comparaggo de desempenho;

34. Realizacio e implementagdo de plano de gestdo de energia com certificagdo pela norma NP ENISO
50001.

Assegurar uma efetiva e participada gestao de mudanca, atentos os antecedentes e os desafios de mudanga

>

em presenca, designadamente de natureza estrutural e cultural.

5. Assegurar a gestdo das infraestruturas, tendo como referéncia a norma ISO 55001, conciliando um
esforco de otimizagdo com os desafios de preservagdo e resposta aos desafios das alteracBes climdticas e
seguranca, através designadamente:

5.1. Definicio da polttica de gestdo de infraestruturas.

52. Integracdo, nas principais decisbes de gestio organizacional, das funcdes de concegdo, construgdo €
manutengao.

53. Consolidacio do conhecimento das infraestruturas.

5.4, Consolidago dos sistemas de informagdo e avaliagdo.

5.5. Integracdo com préticas de gestao de risco e de resposta &s alteragdes climdticas.

5.6. Integracio consistente e coerente nos exercicios de planeamento econdmico e financeiro.

6. Assegurar um efetivo envolvimento da empresa na implementagiio de medidas de protegdo ambiental
multissetoriais.

7. Capitalizar as competéncias e capacidades disponiveis para a implementacdo de projetos nacionais.

O Enguadramento

A Envolvente

Global

O crescimento mundial em 2019 estd estimado em aproximadamente 2,4% (ligeiramente inferior ao ano 2018

— 3%), em resultado do crescimento verificado na Europa e na Asia. As projegdes de crescimento para 2020

! Fontes: AMI Werld Economic Outllook, European Comission Economic Outllook, Boletim Econdmico do Banco Portugal, ProjesSes
Macroecondmicas do Banco Central Europeu; Eurostat e INE.
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e 2021 situam-se em 2,5% e 2,6%, respetivamente, as quais refletem uma continuada reduciio pa-texa e %/
crescimento das economias avancadas e das economias emergentes. ¢

A incerteza sobre o impacto do Brexite da evolugdo do comércio internacional, nomeadamente por resultado

da negociagdo dos acordos internacionais em curso pelos Estados Unidos, condicionam as perspetivas,

Zona do Euro

Apds um fraco crescimento no segundo e terceiro trimestres de 2019, o crescimento real do PIB deverd
permanecer moderado no curto prazo. Os indicadores de sentimento econdmico declinaram, refletindo
principalmente a fraqueza continua no comércio global em ambiente de incertezas globais continuas
(relacionadas ao aumento do protecionismo, desaceleragio na China e um Brexit sem acordo). No entanto,
os indicadores mais recentes sobre a industria mostra alguma estabilizagdo, enquanto o sentimento no setor
da construgdo e a confianga do consumidor demonstrou mais resiliéncia e a situacio do mercado de trabalho
permanece favordvel. A moderago do crescimento real do PIB, de 1.2% em 2019 para |,4% em 2022, é
explicada sobretudo pela crescente escassez da oferta de mao-de-obra em alguns pafses e por condicSes
financeiras um pouco menos favordveis ao longo do herizonte de projegio. A inflacio medida pelo Indice
Harmonizado de Pregos no Consumidor (IHPC) ascendeu a 1,29% e deverd aumentar gradualmente até | 6%

em 2022.

Portugal
De acordo com as previsdes do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e do Banco de Portugal, os principais

indicadores econémicos para 2019 sdo os seguintes:

Tabela 3 — Principais indicadores econdmicos para 2019,

Estimativa 2019 Ano 2018

Taxa crescimento Produto Interno Bruto 2,0% 2,4%

_’ Taxa crescimento Consumo Privado 2,3% 3,1% |
Indice _Harmonizado de Pregos ao 03% 2% '
Consumidor |
Taxa de desemprego 6,3% 7% I

| Taxa de juro OT 10 Anos 0,76% 1,84% |

Segundo com as projecdes do Banco de Portugal, a economia portuguesa deverd prosseguir uma trajetdria de
crescimento da atividade, embora em desaceleracdo. As projegBes para o crescimento do PIB em Portugal
(1,7% em 2020, 1,6% em 2021 e 1,6% em 2022) encontram-se globalmente alinhadas com as publicadas para

o conjunto da drea do euro pelo Banco Central Europeu (BCE).

Ap6s um crescimento significativamente superior ao da atividade em 2017 e 2018, o comércio internacional
deverd apresentar no horizonte de projecdo uma evolugio mais préxima da do PIB mundial, implicando uma

relativa estabilidade do crescimento da procura externa dirigida a Portugal em 2019-2 |, As restantes principais
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varidveis de enquadramento externo também deverdo apresentar uma evolucio refativamente favordvel em

2020-22, nio obstante o expectével inicio do processo de normalizaco suave da politica monetdria na drea

do euro.

{ . . . N .
As projecBes assentam num cendrio de desaceleracio do consumo privado da formagdo bruta de capital fixo,
num contexto de aumento do rendimento disponivel, da melhoria progressiva das condigdes de trabalho e de

condigBes favordveis ao financiamento.

Durante o perfodo em andlise, o Banco de Portugal antecipa um crescimento da taxa de inflaggo até 4%
entre 2020 e 2022.

No que respeita 3s taxas de juro, o Banco Central Europeu prevé a manutengéo de taxas diretoras negativas
até 2022 e a manutencio da média ponderada das taxas de rendibilidade nominais das obrigagdes de divida
publica a dez anos, em 0,4%, em 2019; 0,3%, em 2020; 0,4% em 202 |; e 0,6% em 2022. O Banco de Portugal

prevé a estabilidade da taxa de juro implicita da divida portuguesa, ligeiramente abaixo dos 3%.

nergld NC

No ano de 2019 a cotacio média da eletricidade em Portugal no mercado grossista ibérico (OMIE), atingiu
47,87 €/MWh (foi de 57,45 €/MWhem 2018). Esta descida face a 20 | 8 resulta de vdrios fatores combinados,
de onde se destacam o efeito da descida continuada do prego do gés natural e da descida das cotacdes do

mercado de emissdes de CO? uma e outra com principal incidéncia a partir da segunda metade do ano.

Recorda-se que o valor médio registado em 2018 correspondia ao valor mais elevado desde 2008, e que
aquela subida resuftou do efeito combinado do aumento das cotagdes do petréleo e do mercado de emissdes

de CO: que, face a 2017 apresentaram um aumento de 30% e 149%, respetivamente.

A produgio renovdvel, componente endégena que influencia a cotagdo da eletricidade, foi em 2019 cerca de
8% inferior  verificada em 2018, apenas teve impacto nos mercados nos Gltimos 2 meses do ano, onde a

produgiio média mensal foi 76% superior 3 média de 2019.
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Esta reducio da cotacdo da eletricidade no mercado ibérico foi acompanhada nos mercados didrios europeus,

apresentando-se no quadro seguinte as variagdes ocorridas em Portugal, Alemanha e Franca.

Tabela 4 — Variagdo da cotagGo média da energia elétrica (mercado didrio)

Variagio da cotagdo média da energia elétrica (mercado didrio) 201972018
Portugal -17%
Alemanha -15%
Franca -21%

A variagdo dos pregos da energia elétrica no mercado de futuros (OMIP), para fornecimento em 2020, teve

um ritmo inverso, apresentando-se no quadro seguinte as variagdes ocorridas em Portugal, Alemanha e Franga.

Tabela 5 ~ Variagao da cotagdo média da energia elétrica (mercadc de futuros)

Variagao da cotagdo média da energia elétrica (mercado de futuros) 2019/2018
Portugal +9%
Alemanha +14%
Franca +11%

No ano de 2019, o consumo nacional foi de 50.345 GWh, inferior em 0,2% face a 2018. O consumo foi
satisfeito em 49% com produgdo de origem renovdvel, ligeiramente inferior aos 52% verificados em 2018. A
producdo térmica, entre 2018 e 2019, apresentou um crescimento de 5% no gés natural e de 3% na
cogeragdo, enquanto a produgdio com base em carvdo reduziu-se em 54%. O saldo com o exterior foi
importador em 7% do consumo, ao contrdrio do verificado em 2018 que teve um saldo exportador de 5%.

Em termos meteoroldgicos, a temperatura média de 2019 foi |,3°C superior a 2018, o que terd ajudado a
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reduzir as necessidades de consumo por aguecimento, enquanto o fndice de produtividade hidroelétrica
baixou de 1,05 em 2018 para 0,81 em 2019, com impacto na produgdo hidrica que se reduziu em 25% entre

os dois anos.

No preco da eletricidade para os consumidores (no caso as empresas do Grupo AdP) tem impacto relevante
a fixacio das Tarifas de Acesso a Redes (TAR) pela ERSE, na qualidade de entidade reguladora, onde, a par
dos custos de operagao das redes, sio incluidos os custos de politica energética, ambiental ou de interesse
econdmico geral (CIEG), nomeadamente, a recuperagio do deficit tarifério e as convergéncias tarifdrias

regionais.

Sem embargo, em 2019 manteve-se a dindmica de descida das TAR - 2018 foi o 1. ano dos dltimos 5 em que
se verificou uma reduco das TAR - correspondente a -12,0% face a 2018, quando aplicados a estrutura de

consumos das empresas do Grupo AdP.

Contudo, importa referir, esta redugio ndo se ird manter em 2020, uma vez que as TAR voltaram a ser fixadas
com um incremento médio de +1,2% para todos os niveis de tensdo, quantificando-se num crescimento médio
de +1,5% face a 2019, quando aplicados & estrutura de consumos das empresas do Grupo AdP (sendo as TAR
cerca de metade do prego da energia final, o seu efeito serd de aproximadamente +0,7% no crescimento

médio do custo global).

Em termos de custos de energia para as empresas do Grupo AdP, o valor médio global em 2019 foi cerca de
102,86 €/MWh (foi de 105,36 €/MWh em 2018), correspondendo a uma redugdo média de -2,4% face a
2018, representando o custo de aquisigio de energia 61% (versus 55% em 2018). Os valores médios de
aquisicio de energia nos mercados foram de 62,55 e 58,27 €/MWh, para 2019 e 2018, respetivamente
(+7,3%).

Refira-se que os valores apresentados t&m por base valores reais de consumo até novembro - alta tensao
(AT), média tensdo (MT), baixa tensdo especial (BTE) e baixa tensio normal (BTN) -, com extrapolagdo até
ao final de 2019.

Os custos totais da energia elétrica em 2019, para além de refletirem a descida das TAR incluem também a
reduciio excecional da poténcia contratada que, conseguida em 2018, teve aplicagio plena no decurso do

exercicio de 2019.

Para o ano de 2020 (contratado até 3| de dezembro de 2020, com excegdo da BTN que foi contratada até
31 de dezembro de 2021), o valor médio deverd situar-se em torno dos 103,60 €/MWh {versus 102,86
€/MWh em 2019), o que representa um aumento de +0,7% face ao ano anterior, praticamente influenciado
pela subida das TAR fixadas para 2020.
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O valor médio de aquisicdo de energia nos mercados de 62,30 €/MWh, que comparando com o valor de

62,55 €/MWh em 2019, representa um decréscimo médio de -0,4%.

Os valores estimados para 2020 tiveram como base a atual estrutura de consumos das empresas do Grupo

AdP, pelo que eventuais afteragdes no perfil terd efeitos no prego médio da energia, por empresa e no Grupo.

Registo ainda para os consumos de energia. De acordo com os dados recolhidos, ainda preliminares, o consuma
de energia em 2019 deverd aumentar em |,6% face ao verificado em 2018 (728,7 GWh), que assaciado ao
ligeiro aumento da atividade no abastecimento de dgua e no saneamento de dguas residuais registados nas
empresas do Grupo AdP (+0,5%), deverd induzir um ligeiro ajustamento do consumo especifico face ao

registado em 2018 (0,6580 kWh/m3).

Destaque para a produgdo prépria de energia, seja para injegio na rede elétrica seja para autoconsumo. Os
dados preliminares de 2019 permitem perspetivar uma produgdo de mais de 33 GWh/ano (+8,6%), em linha
com o aumento de produgdo registada em 2018 (30,4 GWh/ano). Em termos de autossuficiéncia energética,
o Grupo AdP atingiu cerca de 4,5% do seu consumo total de energia. Em termos de emissdes de CO2, a
produgdo prépria de energia possibilitou uma redugio de 15.644 toneladas, representando uma reducio de -

4,4% face a 2018.

Uma nota para o consumo de energia da mobilidade elétrica. Em 2019, os 27 veiculos 100% elétricos que
integram a frota de servigo do Grupo AdP (com 1.430 viaturas) percorreram mais de 2 milhdes de km, tendo
evitado o consumo de mais de 173 mil litros de combustiveis de origem féssil, que representa uma redugio
de 582,7 barris equivalentes de petrdleo. Em termos de energia primdria, a reducio foi de 57,5% (-85,1 tep).e
o consumo elétrico foi de 293 MWh. Importa referir que, em termos de emissdes de CO2, a redugio

alcancada foi de 326 toneladas, representando uma redugio de -70,3%.

Apesar do aumento do consumo de energia por via do uso de viaturas elétricas estar dependente do aumento
do seu ndmero, que se espera vir a acontecer gradualmente ao longo dos préximos anos, o seu efeito serd
sempre mais relevante na redugdo das emissGes de gases com efeito de estufa e na reducio do consumo de

combustiveis de origem féssil do que no aumento do consumo de energia elétrica.

Tal como verificando anteriormente, continua a n3o ser possivel prever a variagdo do prego da energia elétrica
para os préximos anos — o mercado de aquisigio de energia para os préximos anos tem vindo a apresentar
uma descida importante em fungdo da produgo registada a partir da energia edlica -, mantém-se as incertezas
e as fortes dependéncias dos pregos em fungio da variagio da economia mundial e das origens de producio

no setor.

Acrescem os efeitos que as alteragdes legislativas, nacionais e comunitdrias, terfio sobre o prego final da energia

elétrica e sobre as quais ndo se torna possivel perspetivar o seu efeito direto.
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Pelos fatores e ajustamentos a que o mercado estd sujeito e o condicionam, e sobre os quais ndo € possivel

estimar o seu efeito no preco da energia elétrica nos mercados, a que se soma a experiéncia adquirida no

Grupo AdP pelo acompanhamento continuado dos mercados, a estratégia mais sustentdvel passard

necessariamente pela implementagdo de medidas e agSes que induzam a:

Reduciio dos consumos, em resultado da implementagdo de medidas de gestdo operacional,
estruturais e outras, promovendo z eficiéncia energética das infraestruturas,

Redugido dos gastos, methorando ainda mais o processo de compra, otimizando niveis de tensgo,
reduzindo poténcias contratadas, eliminando energia reativa, ajustando o perfil de consumo de
energia da rede em funciio dos perfodos tarifirios e ciclos de funcionamento, por via de uma gestdo
eficiente da energia,

Aumento da produgio prdpria de energia para autoconsumo, por via do aproveitamento do
potencial endégeno (em particular potenciando a produgdo de biogds e a correspondente cogeragdo
e tirando partido de quedas piezométricas existentes para instalagio de microhidricas) e de fontes
renovdveis (solar fotovoltaico e edlico), potenciando uma redugdo do consumo de energia da rede

e, por consequéncia, diminuindo a dependéncia dos mercados.

Em 2019, através da Resolucio do Conselho de Ministros n.® 107/2019, | de julho de 2019, foi aprovado o

Roteiro para Neutralidade Carbdnica (RCM 2050), que estabelece como objetivo a redugdo de emissdes de

GEE para Portugal entre 85 % e 90 % até 2050, face a 2005, e a compensagdo das restantes emissdes através

do uso do solo e florestas, a alcancar através de uma trajetdria de redugdo de emissGes entre 45 % e 55 % até
2030, e entre 65 % e 75 % até 2040, em relagdo a 2005.

Aquela RCM estabelece, ainda, um conjunto de vetores de descarbonizagdo e linhas de atuagdo para uma

sociedade neutra em carbono, dos quais se destacam:

a)

b)

d)

Descarbonizar a produgio de eletricidade, eliminando a produgdo de eletricidade a partir do carvdo
até 2030 e prosseguindo com a total descarbonizagio do sistema electroprodutor até 2050,
apostando nos recursos enddgenos renovaveis;

Concretizar a transicdo energética, aumentando muito significativamente a eficiéncia energética em
todos os setores da economia, apostando na incorporagdo de fontes de energia renovéveis
enddgenas nos consumos finais de energia, promovendo a eletrificagdo e ajustando o papel do gds
natural no sistema energético nacional;

Descentralizar e democratizar a produgdo de energia de forma progressiva e dando relevo ao papel
do consumidor enquanto parte ativa do sistema energético;

Descarbonizar a mobilidade, privilegiando o sistema de mobilidade em transporte coletivo, através
do seu reforco e da descarbonizagio das frotas, apoiando solucBes inovadoras e inteligentes de
mobilidade multimodal, ativa, partilhada e sustentdvel, bem como a mobilidade elétrica e outras

tecnologias de zero emissGes, .. .;
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e) Promover a transicdo energética na inddstria, a incorporagiio de processos de produgio de baixo 6({’ J[/J
carbono e as simbioses industriais, promovendo a inovagio e a competitividade; a
f)  Alterar o paradigma de utilizacio dos recursos na produgdo e no consumo, abandonando o modelo
econdmico linear e transitando para um modelo econdmico circular e de baixo carbono;
g) Tornar a fiscalidade um instrumento da transigdo para a neutralidade, prosseguindo com a eliminacio
dos subsidios prejudiciais ao ambiente, reforcando a aplicagio da taxa de carbono e promovendo
uma maior tributagdo sobre o uso dos recursos, reciclando as receitas para a descarbonizagio e
transigdo justa;
h) Redirecionar os fluxos financeiros para a promogdo da neutralidade carbdnica, fomentando
designadamente o desenvolvimento de um quadro favordvel ao financiamento sustentdvel e um
maior envolvimento do sistema financeiro, bem como a respetiva monitorizagio;

i)  Promover uma transigdo justa e coesa, que valorize o territério, crie riqueza, promova o emprego €

contribua para elevar os padrdes de qualidade de vida em Portugal.

Nesse sentido merece destaque © projeto relativo ao desenvolvimento de Estudo de Implementagio de
Neutralidade Energética do Grupo AdP (e, por consequéncia, a neutralidade carbdnica), com base em

deliberagdo da Comissdao Executiva da AdP SGPS, que tem come principios:

e A neutralidade energética a considerar n3o deve ser apenas a energia elétrica consumida nas
instalagBes operacionais, mas toda a energia elétrica consumida em todas as instalagBes (operacionais
€ n3o operacionais, quer seja ativos regulados ou ndo regulados), no pais e no estrangeiro, bem como
a energia elétrica consumida nas atividades da responsabilidade das empresas do Grupo fora de
Portugal,

¢ Os objetivos ndo passam apenas pela produgio prdpria de energia elétrica, tendo, igualmente e em
primeiro lugar, a ambi¢do de redugdo do consumo de energia, aproveitando a oportunidade para
promover a utilizaggo de soluges mais eficientes aproveitado o ciclo de renovaggo de ativos que se
aproxima em muitas infraestruturas;

e As fontes de produgio devem ser baseadas num mix, considerando essencialmente sistemas
baseados em solar fotovoltaica, solar térmica, edlica, hidrica e cogeragio a biogds, procurando
maximizar produgio;

®  Deve-se maximizar o escoamento de produgdo para autoconsumo (evitando ao maximo a utilizagio
da rede), privilegiando solugBes de autossustentabilidade energética;

¢ Devem ser previstas solu¢Bes de storage de energia, retirando partido de infraestruturas existentes
do Grupo AdP, alterando a filosofia de exploragdo das mesmas, tal como sucede com os atuais
reservatdrios dos sistemas de abastecimento;

e Devem ser dimensionadas e orgamentadas as intervengbes, por empresa e em agregado,

determinadas a TIR, o VAL e demais pardmetros pertinentes, bem como o cronograma provisional,
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/z considerando, como prioritdrios, os projetos com TIR mais elevada e com maior nivel de

autoconsumo;

e Devem ser calculados os valores de redugdo de emissdes de CO2 que este projeto proporciona,
bem coma o valor, em euros, dessa redugdo para Portugal;

e Deve ser aproveitada a oportunidade para aprofundar matérias como a coesdo territorial, uma vez
que o Grupo AdP tem, desde sempre, essa estratégia no seu ADN, como é também uma das suas

missoes.

Este importante projeto de desenvolvimento, que teve o seu inicio em janeiro de 2020, constituird uma
ferramenta relevante para o Grupo AdP e para Portugal, que através de uma importante redugdo dos
consumos energéticos e de um aumento da produgdo prépria de energia, contribuird decisivamente para que
o grupo atinja em 2030 a meta de redugdo de 50% das emissdes de GEE medidas em 2010 com que se
comprometeu com as NagBes Unidas, por via da United Nations Global Compact - subscrito a 6 de novembro
de 2019 -, e o pafs alcance os objetivos ambiciosos de neutralidade carbénica em 2050 constantes do Roteiro

para a Neutralidade Carbdnica.

O Setor

21 nur

A dgua tangencia todos os aspetos do desenvolvimento e estd ligada a maioria dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). Contudo, uma série de desafios — lacunas no acesso a dgua €
saneamento, a répida urbanizagdo e o crescimento populacional, a poluigdo, os impactos climdticos e padrdes
de crescimento que fazem uso mais intensivo da dgua — tornam a inseguranga hidrica numa das maiores

ameagas a0 progresso econdmico, ao alivio da pobreza e ao desenvolvimento sustentavel.

Para que exista seguranga hidrica 4 escala mundial, é necessério melhorar a gestdo dos recursos, facilitar o
acesso universal a dgua e saneamento, e otimizar o uso dos recursos hidricos na agricultura. Urge criar
resiliéncia através de sistemas que possam resistir melhor aos extremos climdticos &, a0 mesmo tempo, abordar

a fragilidade existente em paises com escassez de dgua.

A falta de acesso a (melhores) servigos de abastecimento e saneamento imp&e grandes custos a sociedade,
designadamente nas regides mais pobres. Mesmo nas regides em desenvolvimento e desenvolvidas, onde existe

acessibilidade, os servicos sio caracterizados por mé gestio, financiamento desadequado e baixos niveis de

2 Fonte: Fonte: + http//oecdobserver.org
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investimento. Pouquissimas empresas no setor a nivel mundial cobrem o nivel de custos operacionais

necessdrio e apenas algumas conseguem fazer face ao servico da divida contraida.

Apesar do reconhecimento da importincia da dgua para o desenvolvimento, segundo o Banco Mundial, um
grande ndmero de paises indicaram ndo ter financiamento suficiente para atingir as metas nacionais
estabelecidas relativamente ao acesso a 4gua potdvel. As incertezas provocadas pela polftica econdmica e pelas

afteragBes climdticas exponenciam os desafios que se colocam nesta matéria.

Ajudar os pafses a alcancar maior inclusdo e sustentabilidade no setor da dgua, pressupde investimentos nas
instituicbes que promoverdo a constru¢io efou a melhoria das infraestruturas existentes, apostando na

acessibilidade universal ao servico e na gestdo eficiente dos recursos.

Com o objetivo de assegurar o financiamento de investimentos determinantes para alcancar a meta da

seguranga hidrica mundial, tem sido promovidas varias iniciativas e estabelecidas parcerias a nivel global:

—  World Bank Water Global Practise, que constitui o novo Plano Estratégico langado pelo Banco
Mundial em 2019 na prossecugio da meta do ODS6 (Objetivo de Desenvolvimento Sustentivel no
setor da Agua) baseado na: i) sustentabilidade dos recursos hidricos, i) acessibilidade e fit} resiliéncia
dos sistemas;

—  Global Water Security & Sanitation Partnership (GWSP), através da qual se criou um fundo financeiro
constituido por diversos doadores;

= 2030 Water Resources Group (2030 WRG) destinado a apoiar as reformas governamentais mais
urgentes com o objetivo de assegurar a gestiio sustentdvel dos recursos hidricos a longo prazo, bem

como o crescimento econémico dos respetivos pafses;

A crescente disponibilidade dos servicos de abastecimento de dgua e de saneamento das dguas residuais
urbanas em todo o territdrio nacional, acompanhada da melhoria da qualidade a pregos acessiveis constitui um
importante fator de desenvolvimento do pafs do ponto de vista da sadde publica, qualidade e seguranca para

a vida das familias portuguesas, bem como da sustentabilidade ambiental.

O setor caracteriza-se pela existéncia de um grande niimero de intervenientes: ao nivel da administragio, a
entidade reguladora e as entidades da Administracio Central, e na gestdo dos sistemas incluem-se os

municipios, as associagdes de municipios, as empresas municipais e intermunicipais, as empresas publicas

3 Fonte: 1y o0 PUDY; e ik, dll gt biente an Regbuca
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(nomeadamente as concessiondrias), as empresas privadas concessiondrias e as empresas privadas prestadoras

i

(}/ 1 de servigos de gestdo.

Nos dltimos anos tem-se verificado uma evolugdo significativa no setor e a maior parte da populagdo

portuguesa tem acesso um bom servico de dgua e saneamento.

Tabela 6 — Evolucdo do setor de dguas em Portugal

Panarama Necienal

Abastecimento de Agua Saneamento de Aguas Residuais

= 96 milhdes de habitantes servidos = 86 milhdes de habitantes servidos com

" 96% de alojamentos servidos drenagem

. e i . = 85% de alojamentos servidos
» 192 litros: consumo médio didrio de dgua ? g

por habitante = 85 mihdes de habitante servidos com

= Tarifamédia ponderada: 04985€/m? tratamento
=  84% de alojamentos servidos com

» |ndicador 4gua Segura em Portugal tratamento

Continental (alta): 99,70%
= |7 milhSes de m3 de dguas residuais
tratadas diariamente

= Tarifa média ponderada: 0,5296€/m

Dados RASARP 2018 — ERSAR

Constituindo o instrumento estratégico para o setor no sentido de promover junto das populagdes, 0 acesso
a um servico publico de dgua e saneamento de qualidade, adequado 3s necessidades, com custos socialmente
aceitdveis, no quadro legal comunitdrio e nacional, e no enquadramento da politica europeia em inovagao para
o setor, continua em execucio o Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas
Residuais para Portugal continental, no perfodo 2014-2020: PENSAAR 2020 — Uma Nova Estratégia para o

Setor de Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuas.

A Resoluciio do Consetho de Ministros n.° 80/2017, de 7 de junho, criou a Comissio Permanente de
Prevencio, Monitorizagio e Acompanhamento dos Efeitos da Seca, que vem desenvolvendo os respetivos
trabalhos com vista 3 antecipagiio dos efeitos da escassez de dgua e 2 construgdo de pistas de solugio de
resiliéncia para Ihe fazer face. Em novembro de 2019 realizou-se a sexta reunido da Comissio Permanente da
Seca, onde foi avaliado o ponto de situagio meteoroldgico, hidrolégico e regadio ptiblico, bem como das
medidas que tém vindo a ser implementadas & evolugdo da seca. Foi acordada a constituicdo de dois grupos
de trabalho para elaboraggo das bases do Plano Regional de Eficiéncia Hidrica do Alentejo e Plano Regional de
Eficiéncia Hidrica do Algarve, integrando os organismos da administragdo e os setores mais representativos em

cada regjido.
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No @mbito do PENSAAR 2020 e do programa do XX Governo Constitucional, foi efetuada a reestruturagdo
do setor das dguas, que passou pela reversdo das agregacdes dos sistemas multimunicipais de abastecimento
de dgua e de saneamento de dguas residuais existentes, criadas ao abrigo dos Decretos-Leis n.° 92/2015,
9312015 e 94/2015, de 29 de maio. Assim, nos termos dos Decretos-Leis n.°16/2017 de | de fevereiro e
34/2017 de 24 de margo, o Grupo Aguas de Portugal passou a integrar quatro novas sociedades gestoras de

sistemas multimunicipais de dgua e de saneamento de dguas residuais.

O Grupo AdP - Aguas de Portugal é o principal grupo empresarial portugués com atividade nos dominios do

abastecimento de dgua e do saneamento de dguas residuais.

Detido maioritariamente pelo Estado, o Grupo constitui-se como instrumento empresarial para a
concretizagdo de politicas piblicas e de obijetivos nacionais nestes dominios do setor do ambiente, visando
promover a universalidade, a continuidade e a qualidade do servico, a sustentabilidade do setor e a protegdo

dos valores ambientais.

Q© Grupo AdP atua em todas as fases do ciclo urbano da agua, desde a captagdo, o tratamento, o transporte e
distribuicdo de dgua para consumo piblico, & recolha, transporte, tratamento e rejeicio de dguas usadas,

urbanas e industriais, incluindo a sua reciclagem e reutilizacio.

Através das suas empresas, tem uma presenca alargada no territério continental, prestando servigos a cerca

de 80% da populagio portuguesa.

Destaque para a gestio da energia, constituindo uma das prioridades estratégicas do Grupo AdP, no quadro
da promogdo de niveis de eficiéncia que garantam a ecoeficiéncia e a sustentabilidade das suas operagSes de
abastecimento de dgua e de saneamento de 4guas residuais. Promovendo ainda uma redugdo de encargos

associados.

No dmbito da implementagio das medidas e a¢Bes estabelecidas no PEPE — Plano de Eficiéncia e de Produgo
de Energia, efetivou-se a reducio da poténcia contratada minima nas infraestruturas das empresas participadas,

resultando numa reduggo significativa na fatura da energia elétrica consumida no Grupo.

Quanto a gestao dos aproveitamentos hidrdulicos, foi criado um grupo de trabalho para a gest3o de barragens,
que visa desenvolver um modelo sustentdvel de integracio da gestio destes ativos (atualmente geridos pela
APA, Agéncia Portuguesa do Ambiente) nas atividades das diversas empresas subsididrias, que culminou com
a publicagdo do Decreto-Lei n.°160/2019 de 24 de outubro que procede a escolha das entidades gestoras e
aprova as condicdes e os termos especiais dos contratos de concessio de atribuicdo da gestdo de

infraestruturas hidrdulicas.
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O Grupo AdP trabalha ainda em estreita colaboragdo com os municipios na construgdo de solugdes de
agregacio de operagdes em baixa aplicando o seu know how no sentido promover solugdes mais eficientes e
com pregos mais justos de abastecimento e saneamento as populages, destacando-se em julho de 2019 a
assinatura do contrato de parceria entre o Estado Portugués e os Municipios Arcos de Valdevez, Caminha,
Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenca, Viana do Castelo e Vila Nova de Cerveira. A Aguas do Alto Minho,

S.A. iniciou a sua atividade operacional em | de janeiro de 2020.

Através do Despacho 63212/2019, de 10 de julho, dos Ministros do Ambiente e da Transicio Energética e da
Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural, a AdP Energias foi designada como a entidade concessiondria
da exploragio e gestio do novo sistema integrado de tratamento e valorizacio dos efluentes agropecudrios e
agroindustriais que terd como responsabilidade a realizacdo dos estudos técnicos e econdmico-financeiros

necessérios & criacio de um novo servigo piblico destinado ao tratamento e a valorizaggo destes efluentes.

Dando continuidade as polfticas de eficiéncia ambiental, foi publicado o Decreto-Lei | 19/2019 de 2| de agosto
que define a estratégia e os objetivos nacionais quanto a dgua para reutilizacio. Durante o ano de 2020 o
Grupo AdP levard a cabo um conjunto de iniciativas no sentido de dar cumprimento 2 estratégia definida em

matéria de reutilizagdo.

O Grupo AdP, através da AdP SGPS, é membro do User Board do CLIM2POWER, projeto de investigagdo
que estabelece uma ponte entre o conhecimento cientifico complexo baseado em modelos, traduzindo dados

climéaticos em informaciio de suporte 2 gestiio operacional de centrais de geragdo de energia.

O desenvolvimento de capacidades e competéncias do Grupo AdP no mercado nacional permitiu a expansao
internacional do Grupo, atuando como montra das vantagens competitivas que Portugal detém no setor do

ambiente e desenvolvendo projetos de assisténcia técnica e parceria em diferentes paises.

A Aguas de Portugal (AdP) reafirma o seu empenho na transi¢o para uma economia de baixo carbono com
a subscrigiio do compromisso “Business Ambition for [.5°C" da United Nations Global Compact, que visa

reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa e contribuir para a sustentabilidade do planeta.

Destaque ainda para o facto da Aguas de Portugal estar, pela primeira vez, representada no board da Water
Europe, plataforma europeia dedicada a promogo e divulgagdo de projetos de investigagdo, desenvolvimento

e inovagdo no setor da dgua.

A Regulagio

As entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP prestam servigos no setor das dguas, através
das atividades de abastecimento ptiblico de dgua e de saneamento de dguas residuais, que podem incluir para

além dos efluentes domésticos, efluentes industriais ou pluviais. Este setor é regulado e estd sujeto a
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intervencdo da Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos (ERSAR) nos termos definidos na Lei
n? 10/2014, de 6 de margo, no que diz respeito & regulagiio econémica, regulacio da qualidade de servico, da
interface com o utilizador, exercendo ainda a ERSAR a atribuicdo de autoridade competente para a

coordenagio e a fiscalizagdo do regime da qualidade da dgua para consumo humano.

Os servigos prestados assentam nos principios da defesa do interesse publico, do cardter integrado dos
sistemas, da eficiéncia produtiva e da prevaléncia da gestdo empresarial, alinhados com as polfticas pablicas e

0s planos estratégicos sectoriais nacionais.

As entidades gestoras que compdem o Grupo AdP atuam de acordo com vérios modelos de gestiio (concessio
e delegacdo) e nos segmentos “alta” (EPAL; sistemas multimunicipais (SMM) e parceria Estado-Autarquias) e

“baixa” (EPAL e parceria Estado-Autarquias) da cadeia de valor do setor da dgua.

As entidades gestoras estdo ainda sujeitas 3 intervenciio da Agéncia Portuguesa do Ambiente no que diz

respeito a regulagio ambiental.

As entidades gestoras pertencentes ao universo do Grupo AdP estio sujeitas 4 regulagio econémica por parte
da ERSAR e regem-se igualmente pelo disposto nos respetivos diplomas constituintes e estatutdrios, bem como
de acordo com os respetivos contratos de concessdo, parceria e gestdo. Estes contratos dispSem quanto s

obriga¢des minimas do servigo publico, ao plano de investimentos e 3 remuneracio contratual.

A intervengiio da ERSAR em matéria econdmica junto destas entidades gestoras encontra-se delimitada,
consoante se trate de uma entidade de titularidade estatal (EPAL, SMM e AdSA), para quem a ERSAR fixa as
tarifas e os rendimentos tarifdrios, quando aplicdvel, e para os sistemas de titularidade municipal (parceria
Estado-Autarquias), para quem a ERSAR verifica a conformidade com as tarifas contratuais e verifica a
conformidade com o regulamento tarifério, quando este existir. Para todas as entidades supervisiona os demais

aspetos econdmicos e financeiros.

Nos SMM, para além da fixagdo de tarifas e rendimentos tarifdrios, quando aplicdvel, a ERSAR define cendrios
de eficiéncia produtiva e aprova o valor dos desvios de recuperagio de gastos (DRG) que as entidades gestoras

dos sistemas multimunicipais registam nas respetivas contas do exercicio.

O Grupo AdP manteve em 2019 a sua representagio nos dois rgos de consulta especfficos (Conselho

Consultivo e Conselho Tarifério) constituidos nos termos da Lei n.° 1072014, de 6 de marco.

Durante o ano de 2019, o Grupo AdP continuou a manter a sua participagio no &mbito das consultas pdblicas
promovidas pela ERSAR, bem como em diversos trabalhos desenvolvidos por esta entidade com impactos
materiais no desenvolvimento das atividades e na definigdo das tarifas e cendrios de eficiéncia operacional e

financeira.
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Destaca-se, a este propdsito a participagio na consulta publica relativa 2 proposta de Regulamento Tarifario
dos Servicos de Aguas (RTA) e respetivo Documento Complementar n°l, em margo de 2019, cujo

procedimento se iniciou em 14 de dezembro de 2018 pela ERSAR.

Este importante regulamento constituird uma ferramenta muito relevante para o setor das dguas, em matéria
de regulagiio econémica e na sustentabilidade econdmica e financeira das entidades gestoras, bem como em

matéria de equidade tariféria e eficiéncia de pregos.

Em 2019, continuou-se a desenvolver trabalhos de revisio dos diplomas-base dos sistemas de titularidade
estatal (Decreto-Lei n.° 195/2009, de 20 de agosto) e dos sistemas de titularidade municipal (Decreto-Lei n.
194/2009, de 20 de agosto), trabalhos estes que continuam em curso. Instrumentos muito relevantes no

quadro de definigio dos regulamentos tarifério e de qualidade de servico.

A entidade gestora AdAM, pertencente ao universo do Grupo AdP, é um sistema municipal que exerce,

através de contrato de gestio, a atividade de abastecimento publico de dgua e de saneamento de dguas residuais

em” baixa", celebrados no contexto de parcerias entre o Estado e as autarquias.

Esta parceria rege-se pelo disposto nos Decretos-Leis n.>* 90/2009, de 9 de abril, e n.° 194/2009, de 20 de

agosto, nos contratos de parceria e de gestdo outorgados, bem como na demais legislagdo e regulamentagao.

A AdAM est sujeita a regulagio da ERSAR, nos termos da Lein.° 10/2014, de 6 de margo, € a supervisdo da
Comissio de Parceria — entidade criada ao abrigo do contrato de parceria outorgado, constituida por
representantes do Estado e por representantes das autarquias, cuja miss@o € exercer os poderes de diregdo,

fiscalizagiio e supervisio dos municipios sobre o sistema municipal gerido neste regime.

As tarifas em “baixa”, nos termos do contrato de gestio, que compreendem uma componente fixa e uma
componente varidvel, sio estabelecidas a precos constantes e por perfodos quinquenais. A atualizagdo das
tarifas é efetuada anualmente nos termos dos respetivos contratos. A Comissiio de Parceria estd atribuida a

responsabilidade de aprovar estas tarifas e 3 ERSAR a responsabilidade pela emisséo de parecer n3o vinculativo.

z

Esta entidade gestora é regulada por custos eficientes aceites, que incluem os gastos operacionais de
exploracio e manutengio do seu sistema, as amortizagbes do investimento liquidas de subsidios, os gastos
financeiros liquidos de rendimentos financeiros, os impostos sobre o rendimento e a adequada remuneragdo

dos capitais préprios.

O contrato de parceria determina que a rendibilidade dos capitais préprios, a recuperar por via tarifdria, resulte
da remuneracio do capital social e da reserva legal, e da remuneracio acionista em divida, a uma taxa

equivalente 3s OT (ObrigagGes do Tesoura).
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Os contratos da AJAM estabelecem que t8m direito ao registo e 3 recuperacao dos DRG gerados, por via

tarifdria, calculados pela diferenca entre o resuttado liquido gerado e a remuneragdo contratual dos capitais

préprios para o ano.

Em 31-12-2019, estavam registados nas contas da AJAM cerca de 256 mil euros de DRG de natureza

deficitdria, decorrentes das atividades do sistema municipal explorado em regime de parceria entre o Estado

e as autarquias.

A AdAM estd sujeita 3 intervencdo da ERSAR em matéria de qualidade de servico, apds o inicio da atividade

operacional,

A intervengio da ERSAR em matéria de qualidade de servico resulta de uma avaliagdo anual tendo por base
indicadores em que os resultados desta avaliagio sio parte integrante do Relatério Anual dos Servigos de

Aguas e Residuos em Portugal (RASARP).

A AdAM que presta servicos, a partir do ano de 2020 (inicio de atividade operacional), de abastecimento
piblico de dgua estd incumbida, essencialmente, de garantir, sob a fiscalizagdo das entidades competentes, o
controlo da qualidade da dgua para consumo humano, de acordo com os pardmetros legais e regulamentares

aplicaveis.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, a AJAM deve elaborar, a partir do ano de 2020
(inicio de atividade operacional), anualmente o Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA), e
submeter para aprovagio da ERSAR, cabendo a esta entidade coordenar e a fiscalizar a respetiva

implementac3o.

No cumprimento da legislacio, a AJAM ird implementar, a partir do ano de 2020 (inicio de atividade
operacional) o PCQA, sendo as eventuais situagdes de incumprimento dos valores paramétricos comunicadas

as entidades competentes,

Os resultados do controlo da qualidade da 4gua nos pontos de entrega e na torneira do consumidor realizado

pela AJAM s3o também inclufdos no RASARP,

A AdAM estd sujeita a intervencio da ERSAR em matéria de interface com o utilizador
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Os pedidos de informagdo e as reclamagGes efetuadas pelos utilizadores dos servicos de dgua, a partir do ano
de 2020 (inicio de atividade operacional), sio analisados pela entidade reguladora. Para esse efeito, a AAAM
ir4 disponibilizar, a partir do ano de 2020 (inicio de atividade operacional), de livros fisicos de reclamagdes.
Também serd disponibilizado, a partir do ano de 2020 (inicio de atividade operacional), no sftio da internet da

AdAM o livro de reclamagdes eletrdnico.

O Negodcio
Introdugao

A AdAM - Aguas do Alto Minho, SA, é uma sociedade andnima de capitais publicos criada no &mbito do
Decreto-Lei n.° 9072009, de 9 de abril, que veio possibilitar um novo modelo de gestdo dos servigos publicos
de abastecimento de dgua e de saneamento, permitindo um modelo de gestao delegada assente numa parceria
entre o Estado e as Autarquias Locais. Este novo modelo de gestdo possibilita uma integracdo territorial dos
sisternas municipais no sentido da maximizagdo de economias de escala, bem como a integragdo dos sistemas
de abastecimento publico de dgua e de saneamento de dguas residuais urbanas, de forma a maximizar

economias de gama.

Em |1 de janeiro de 2019, foi celebrado o Contrato de Parceria publica entre o Estado Portugués e os
Municipios de Arcos de Valdevez, Caminha, Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenga, Viana do Castelo e
Vila Nova de Cerveira que criou o Sistema de Aguas do Alto Minho, doravante designado Sistema. Neste
seguimento, foi formalizado, em 22 de julho de 2019, 0 Contrato de Gestdo entre o Estado, os mencionados
Municfpios e a AD.AM. - Aguas do Alto Minho, SA, na qualidade de Entidade Gestora da Parceria (EGP), a

qual foi cometida a exploragdo e a gestdo, em regime de parceria, dos servigos de dguas relativos ao Sistema.

Agua e Saneamento em Baixa

A partir do inicio da atividade operacional (| de janeiro de 2020), a Aguas do Alto Minho, S.A, passard a
integrar a exploragdo e a gestdo, em regime de exclusivo, dos servigos de dguas nos sete Municipios que
integram a Parceria do Alto Minho (Arcos de Valdevez, Caminha, Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenga,
Viana do Castelo e Vila Nova de Cerveira), nos termos do estabelecido no Contrato de Gestdo, no Contrato

de Parceria e na legislagdo aplicavel.

De acordo com o Contrato de Gestiio, a AJAM tem por objetivo garantir a qualidade, a continuidade e a
eficiéncia dos servicos publicos de dguas, a par da protegdo da satide ptiblica, do bem-estar das populagdes, da
universalidade e igualdade do acesso aos servigos publicos por parte dos utilizadores finais, da solidariedade
econdmica e social, da protegio do ambiente e da sustentabilidade econdmica e financeira do setor,

contribuindo ainda para o desenvolvimento regional.

A AdAM esti incumbida, essencialmente, da realizacio das seguintes missGes de interesse publico, apds o

termo do perfodo de transicio (3| de dezembro de 2019):
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a) Assegurar de forma regular, continua e eficiente, o abastecimento de dgua para consumo publico e o
saneamento de dguas residuais urbanas;

b) Assegurar a concecio, a construcdo e a exploragio, nos termos dos respetivos projetos, das
infraestruturas necessdrios 3 distribuicio de dgua para consumo publico e, quando aplicivel, i
Captacdo e tratamento de dgua para essa finalidade, e 3 recolha de dguas residuais urbanas, bern €omo,
quando aplicdvel, ao respetivo tratamento e rejeicio;

C) Assegurarareparacioea renovagdo das infraestruturas referidas na alinea anterior, nelas se incluindo
as cedidas pelos municipios, de acordo com as exigéncias técnicas e o respeito dos pardmetros
sanitarios aplicdveis;

d) Controlar os pardmetros sanitdrios da dgua distribuida e dos efluentes tratados,

e) Assegurar a qualidade do servio prestado e o atendimento aos utilizadores finais;

) Implementar medidas de prevencio e contingéncia para garantia dos recursos hidricos € promover
sinergias entre os diferentes sistemas de abastecimento de dgua, em articulagiio com outras entidades,

publicas ou privadas, tendo em conta uma avaliagdo de risco prévia.

A Sustentabilidade

Enquadramento

E com um compromisso para com as geracoes atuais e futuras que o Grupo AdP desenvolve a sua atividade
de interface entre a sociedade e o ambiente contribuindo para a resolucio de questdes que melhoram a

qualidade de vida das populacdes.

As atividades de abastecimento de dgua e de tratamento e valorizaggio de dguas residuais sdo fundamentais

para o desenvolvimento econdmico, social e ambiental.

Sustentando a sua atuacio num compromisso de promocdo da melhoria do capital natural e humano em
beneficio das populagBes atuais e das geragdes futuras, o Grupo AdP integra a Sustentabilidade nos alicerces

da sua estratégia de gestio e como potenciadora da criagio de valor para todas as partes interessadas,

Continudmos a dar passos largos no combate s alteragBes climéticas, apostdmos forte na inovagio e na
economia circular, e continugmos empenhados nas poltticas sociais sempre alinhados com o cumprimento dos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel. A destacar este ano o forte contributo do Grupo AdP na ajuda
humanitdria a Mogambique no 4mbito das calamidades provocadas pelos Ciclones IDAI e Kenneth,
Respondemos na primeira hora com a missio de apoiar as autoridades Mocambicanas no restabelecimento
do fornecimento de 4gua potdvel as populagdes das zonas afetadas. Também numa iniciativa conjunta com a
EDP. SIC Esperanca e Grupo Lusfadas e com o apoio de todos os colaboradores do Grupo envidmos 5000
mochilas Esperanca com bens essenciais que permitiu apoiar cerca de 25000 Mogambicanos. No final do ano

reunimos ainda 1000 mochilas com material escolar.
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A Aguas do Alto Minho, S.A., enquanto empresa pertencente ao universo AdP, ird desenvolver a partir do
inicio da atividade operacional (I de janeiro de 2020) uma gestdo sustentdvel dos recursos, de forma a
promover uma operagao mais eficiente, que garanta uma melhor qualidade do servico prestado a melhores
tarifas para a comunidade, e antecipando os novos desafios, em especial os decorrentes das alteragbes

‘ climéticas.

Estratégia de Sustentabilidade 2017/2020

A estratégia de sustentabilidade do Grupo AdP tem por base a premissa de que a sustentabilidade se consegue
criando relages simbidticas com o ambiente, com os acionistas € trabalhadorasfes, com a comunidade € com
as demais partes interessadas. No plano operacional, identificaram-se 05 principais desafios e definiram-se 0s

principais compromissos do Grupo AdP em matéria de sustentabilidade.
Em Simbiose com Ambiente

Gerimos o ciclo urbano da dgua em equilibrio com os ciclos da natureza

Compromissos:

Conservar e valorizar as massas de dgua

—  Minimizar a produgdo de residuos e valorizar os subprodutos

Conservar a biodiversidade e promover os servicos de ecossisternas

Apostar na Investigagdo e Desenvolvimento

ot

ri Jimati
Compromisso:
—  Garantir a ecoeficiéncia do Grupo
—  Simbiose com os Acionistas e Clientes
Garantimos a prossecucdo das politicas setoriais consolidando um Grupo empresarial de referéncia no setor
mbien
Compromissos:
- Garantir a sustentabilidade econdmico-financeira do Grupo, criando valor para os acionistas e demais
partes interessadas
_  Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestio do Grupo
- Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local responsével
Prestam rvi abli xceléncia, com im direto na methori li vi
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Compromissos: X/_____ U'/ k’_;u;-

—  Garantir a acessibilidade aos servigos de dgua e saneamento, assegurando justica social e qualidade de
vida das populagGes
—  Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servigo e seguranca do produto
—  Personalizar, simplificar e inovar na relagdo com o cliente, com base numa maior proximidade

Simbiose com os Colaboradores

’

Valorizamos a relagdo com os colaboradores, garantindo o crescente know-how do Grupo
Compromissos:

— Investir no desenvolvimento dos colaboradores

—  Garantir a igualdade de oportunidades

—  Garantir a seguranga e salde no trabalho

—  Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal

—  Garantir uma comunicagdo interna transversal e eficaz
Simbiose com a Comunidade
Promovemos a aproximagdo crescente a comunidade
Compromissos:

—  Promover a utilizagdo sustentdvel dos servicos essenciais de dgua e saneamento
—  Adotar um papel ativo no envolvimento com a populagdo para as questdes sociais
—  Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagdo, capacitagio e apoio técnico

— Investir na relagdo e na partilha de valores na cadeia de fornecimento

Em 2020, a AdAM estabelecerd compromissos, objetivos e metas a reportar no Relatdrio de Sustentabilidade.
Esses compromissos estardo alinhados com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), seguindo a
Diretiva Europeia scbre prestagdo de informagio ndo financeira das empresas e as métricas de avaliagdo da

Global Reporting Initiative (GRI) para o setor.

Relagdo com os Stakeholders

A AdAM estd consciente das suas responsabilidades enquanto entidade prestadora de um servigo de interesse
publico, a partir do inicio da atividade operacional (| de janeiro de 2020), que interage com vdrios parceiros,
os quais, direta ou indiretamente constituem partes interessadas no desempenho da sua atividade, como por

exemplo, os Municipios, Fornecedores e Prestadores de Servigos, Clientes, Colaboradores, entre outros.
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A AdAM identificou como principais stakeholders os grupos presentes na figura a seguir apresentada, para o
cumprimento da sua estratégia e na execugdo das atividades necessdrias para a obtengdio dos objetivos
definidos, nas diferentes vertentes que caracterizam as atividades de abastecimento de dgua e de saneamento

de dguas residuais.

Acionistas | Clientes
|
y r
_,.// f
Media | —— Entidades
Financeiras
. _-__,/
Grupo AdP |

- // . _.\\A A GUAS o Trabalhado‘re/sla;_:
N ALTO MINHO -
"~

one Grupo Aguas de Portugal Governo,
s Organismos
Publicos, J
—_— Regulagio J
= _,—-/
Comunidade |
Parceiros |
homicedonss / Sindicatos —

'

w W

Figura 7 — Principais stakeholders da AdAM.

A AJAM ird possuir um conjunto de interfaces, relativamente aos quais procura responder, de forma eficiente,
quer sejam técnicos, econdémicos, sociais ou ambientais, privilegiando um relacionamento suportado em valores

de ética e justica social.

Deveres especiais de prestagdo de informagdo

A AdAM cumpre todas as obrigagdes legais, estatutdrias e contratuais em matéria de divulgagao de informagdo,
de acordo com o principio da transparéncia e assegurando o cumprimento dos deveres inerentes ao adequado

relacionamento com o universo de stakeholders..

Gest3o do Risco

“Controlo Interno é um processo efetuado pelo Conselho de Administragdo, gestdo e outro pessoal de uma
entidade, projetado para fornecer garantia razodvel em relaco ao alcance de objetivos relacionados a

operacdes, relatdrios e conformidade.” COSO 2013
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A Aguas do Alto Minho, SA, e em particular o seu Conselho de Administracio, irfio dedicar atencio a 1

v

temdticas como o controlo interno, a gestdo dos riscos, a fraude, a transparéncia da informagio e fiabilidade

do relato financeiro, a partir do ano de 2020.

Sendo estas preocupagdes transversais ao grupo AdP, no qual a Aguas do Alto Minho, S.A, se inclui, e por
forma a possibilitar a existéncia de uma sistematiza¢io e adequada visibilidade do controlo interno existente
nas empresas, a AdP SGSP aprovou no decurso de 2019 o projeto de definicdo e implementacio de um
Sistema de Controlo Interno (SCI) transversal ao Grupo. Para tal, de entre os vdrios modelos de controlo
interno existentes, selecionou 0 CUBO do COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission), como o modelo a implementar, por considerar ser o mais adaptdvel 4 estrutura das empresas
por ser flexivel para toda a entidade e para qualquer uma das suas unidades ou atividades de negécio e fidvel

na resposta que confere aos desafios existentes.

Este modelo permite uma correlagio direta entre os objetivos que a organizacio tenta atingir representados
em trés categorias (Operagdo, Reporte e Conformidade), e as cinco componentes (Ambiente de Controlo,
Gestdo de Risco, Atividades de Controlo, Informagdo e Comunicagio e Monitorizagio de Atividades), que
representam o que € necessario para concretizar os objetivos, na estrutura existente na empresa, conforme é

visivel abaixo.

AMBIENTE DE CONTROLG |

e T |
AVALIACAG DE Risco

Figura 8 -- Cubo do COSC.

Ambiente de Controlo

— Estabelece o cardcter da organizagdo, influenciando a perce¢io de controlo do seu pessoal;

~  Eabase de todos os outros componentes de controlo interno, providenciando disciplina e estrutura

dos restantes elementos do SCI.
Avaliaciio dos Riscos
— Riscos de fontes externas e internas;

— Condigdo prévia: definicdo de objetivos ligados a niveis diferentes da entidade e internamente

consistentes;

— Identificacdo e andlise dos riscos relevantes para o alcance dos objetivos;
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:&/4 — Base para a gestdo dos riscos.
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Atividades de Controlo

—  Politicas e procedimentos que ajudam a assegurar: i) as respostas aos riscos, visando o alcance dos

objetivos da entidade; i) o cumprimento das diretivas da entidade;
—  Ocorrem por toda a organizaggo, a todos os niveis e em todas as fungdes;

—  Atividades desenhadas para impedir ou reduzir o impacto adverso dos riscos.

Informagdo relevante identificada, capturada e comunicada com qualidade, para garantir o tratamento € a troca
de dados relevantes, num prazo e de uma forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da gestdo e
controlo da atividade e dos riscos da empresa;

—  Os sistemas de informacio sdo fonte de informagio que concorre para a gestdo e controlo do negécio.

Y

Monitorizacio de Atividades

— Awaliacio da qualidade de desempenho do SC! ao longo do tempo.
—  Assegurar a adequagio e eficdcia do SCI de forma continua;
—  Garantir a identificagio tempestiva de eventuais deficiéncias ou de oportunidades de melhorias, visando

a methoria continua.

No desenvolvimento do projeto, com base nas orientacdes estratégicas e as contas significativas, a AdP SGPS
identificou os 35 processos considerados como criticos no grupo AdP e priorizou |3 processos para os quais, foi
efetuado o respetivo mapeamento, a identificagdo dos eventos de risco e riscos associados e dos controlos

implementados para a sua mitigagdo, em duas empresas piloto,

Paralelamente foram desenvolvidos, encontrando-se em fase de conclusio, o relatério de definigdo das métricas
a utilizar na avaliacio anual do SC|, bem como o Manual de Controlo Interno do Grupo, no qual se incluem as

Matrizes de Controlos e Riscos dos processos mapeados.

No seguimento encontra-se prevista a implementagdo da metodologia de controlo interno aprovada na Aguas do
Alto Minho, S.A., bem como a implementagio do Manual de Controlo Interno, o qual compreenderd o necessdrio
ajustado i realidade dos riscos e controlos estabelecidos na empresa. Serd promovida sensibilizagdo e formagdo

sobre a matéria, e dada continuidade ao mapeamento dos restantes processos identificados como criticos.

Finalizada a implementaciio do modelo, as métricas de avaliagdo estabelecidas, conjugadas com as auditorias de

controlo interno efetuadas anualmente, permitirdo a obtencdo de informagio que possibilitard aferir se as cinco
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componentes do controlo interno se encontram a operar de forma integrada, para proporcionar um nivel de

seguranga razodvel 3 Administragio da Aguas do Alto Minho, S.A, e concluir se o SCI é eficaz.

As afteragdes acima indicadas obrigardo ainda i revisio e ajuste do modelo de gestio de risco em vigor no Grupo
AdP e na Aguas do Alto Minho, S.A., permitindo ao seu Conselho de Administracio um maior enfoque da sua

monitorizagdo e andlise nos riscos criticos identificados, inerentes 4 atividade e que resultam da sua operacio didria.

A existéncia de um modelo de gestdo do risco empresarial possibilita uma avaliagio integrada do risco na empresa
€ um amadurecimento da sua cultura de risco, permitindo criar uma linguagem comum na definiciio e conceito de
cada risco, a par do alinhamento dos objetivos com os riscos e respetivos controlos em vigor na empresa, a reduzir
o risco de perda dos seus investimentos e ativos, e ajudar a garantir a fiabilidade das demonstracdes financeiras e

a conformidade com as leis e regulamentacio.

A adequabilidade do SC! encontra-se alinhada com o modelo de gestdo do risco, sendo ajustada sempre que,
através da avaliagio de risco, sejam identificados riscos enquadrdveis num patamar considerado ndo aceitdvel, ou

detetadas insuficiéncias ou falhas na andlise dos controlos que Ihe estd subjacente.

O modelo de gestdo do risco empresarial presentemente implementado no Grupo AdP, também definido de
acordo com a metodologia COSO, apresenta os riscos organizados segundo uma estrutura de classes e categorias

definidas, conforme se observa em baixo:

r ey -
s B Estvategn & Operacionall
Governagio | f
Classes Piangamento Infraestrutura § Egrigimn Raparss

P Tecnologias
ARSSMENES de Informagio

Categorias

Legal

Desenvelvimento de
Produtos e Servigos

Marketing, Vendas
& Comunicagio

Supply Chain

Figura 9 — Modelo de risco empresarial implementado o Grupo AdP.

A avaliagdo dos riscos é efetuada na perspetiva da probabilidade de ocorréncia e do impacto, considerando os
respetivos riscos inerente e residual. Deste modo, procura-se aferir a eficdcia do SCl instituido para manter o

nivel de risco num patamar considerado aceitdvel, em conformidade com a seguinte matriz
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PROBABILIDADE

Nio Aceitivel

Aceitive!

Figura 10 — Modelo de avaliagdo dos riscos.

A avaliagdo dos riscos na perspetiva do impacto contempla as seguintes dimensdes de andlise:

¢ Financeirg;
e Reputacional;
e Legal ou regulamentar; e

¢ Nivel de alinhamento com os objetivos de negécio.

A perspetiva da probabilidade de ocorréncia do risco é avaliada considerando igualmente um conjunto alargado

de fatores, nomeadamente:

*  Existéncia e eficdcia de controlos;

e  Ocorréncia anterior do risco;

s  Complexidade do risco; e

e  Capacidade instalada para gerir o risco (pessoas, processos, sistemas).
A Auditoria Interna e Controlo de Risco € a Dire¢do da AdP SGPS que tem por missao, a identificagdo dos riscos
inerentes aos negécios do Grupo AdP, a caracterizagdo dos elementos-chave de controlo necessarios para
minimizar ou eliminar o seu impacto e a realizagdo de testes de conformidade, para avaliar os resultados e de
auditorias internas &s empresas participadas em posi¢do maioritaria.
Reportando diretamente ac Conselho de Administragdo da AdP SGPS, tem reforgada a sua independéncia
perante as administracdes das empresas auditadas e estd dotada de um adequado grau de autonomia na realizacio
dos trabalhos, otimizando os recursos disponfveis e evitando a duplicagdo de estruturas.
Sempre que a avaliagio de um risco se enquadre num patamar tolerdvel ou ndo aceitdvel, sdo elaborados,
aprovados e adotados Planos de Tratamento do Risco como medida de mitigagdo, nos quais se identificam as agBes
corretivas a desenvolver, a estratégia de tratamento que estas consubstanciam (evitar, aceitar, reduzir ou partilhar
o risco), a periodicidade de tratamento associada e o responsdvel e respetivo plano de implementagio. Consoante
a duragio do periodo de tratamento definido, poderdo ser definidas datas de monitorizagio e os respetivos

responsdveis, sendo o impacto da a¢des desenvolvidas aferido na avaliagéo subsequente efetuada.

Em virtude da implementaciio do modelo de controlo interno no Grupo AdP, nio foi efetuada avaliagdo do risco
em 2019.
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A Atividade Operacional

Muito embora a AJAM ndo tenha desenvolvido atividade operacional, no decurso do ano de 2019, apresenta-se

no presente subcapitulo informagdo relevante sobre a atividade prosseguida no periodo de transicio.

O ano de 2019 foi marcado pela celebragio do Contrato de Parceria publica, a | | de janeiro, entre o Estado
Portugués e os Municipios de Arcos de Valdevez, Caminha, Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenca, Viana do
Castelo e Vila Nova de Cerveira que criou o Sistema de Aguas do Alto Minho, e pela formalizacio, a 22 de julho
de 2019, do Contrato de Gestdo entre o Estado, os mencionados Municipios e a AD.AM. - Aguas do Alto Minho,
S.A. na qualidade de Entidade Gestora da Parceria (EGP), & qual foi cometida a exploragio e a gestdo, em regime

de parceria, dos servigos de dguas relativos ao Sistema,

A AdAM desenvolveu, em 2019, a sua atividade orientada para o cumprimento dos objetivos fixados pelos
acionistas, estabelecidos para o primeiro ano do mandato 2019/202 |, e para a transferéncia de responsabilidades

para a EGP, nos termos do periodo de transicio.
Entre 22 de julho e 31 de dezembro, foram assim prosseguidas as seguintes acSes:

a) Desenvolvimento dos atos preparatérios tendentes a assumir a exploragio e gestiio, designadamente a
migragdo dos sistemas comerciais municipais para o sistema comercial adquirido e a definigiio do layout
da fatura, bem como a criagdo das linhas de atendimento telefénico e a criacio do site institucional;

b) Inicio dos procedimentos negociais, nos termos da lei, para a celebracio dos contratos necessdrios 3
exploragdo e a gestdo dos servigos de dguas relativos ao Sistema, sem prejufzo da transferéncia das
posi¢des contratuais;

©) Levantamento do estado operacional das infraestruturas existentes, tendente & celebracio dos contratos
de cedéncia de infraestruturas municipais ou intermunicipais;

d) Definigo dos termos de integragdo dos trabalhadores, funciondrios e agentes que integram os quadros
de pessoal de cada um dos Municipios e que desempenham fungdes na drea da exploragio e da gestio
dos sistemas municipais e que, de acordo com as modalidades previstas na lei, passam a exercer fungBes
na EGP, no ambito da atividade relativa & Parceria;

e) Celebragdo dos acordos de cedéncia de interesse publico, com manutengio e suspensio do estatuto de
origem, com os trabathadores referidos na alinea anterior e os Municibios que integram a Parceria do
Alto Minho, com efeitos a | de janeiro de 2020,

f)  Selegdo dos espagos destinados ao atendimento presencial ao piblico, nos sete Municipios que integram
a Parceria, incluindo a celebrago dos contratos de arrendamento e de cedéncia de espagos municipais e
a sua adequagdo 2 prestacio do servico em apreco;

g) Desenvolvimento dos restantes atos preparatérios tendentes a assumir as atividades atribuidas 3 EGP

pelo Contrato de Gestio.
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De entre os pontos referidos anteriormente, destaca-se a realizagdo das intervencdes necessdrias a adequagdo

w / dos espagos destinados ao atendimento presencial ao pblico, localizadas nos sete Municipios que integram a
Parceria do Alto Minho, de forma a garantir a sua abertura no arranque da atividade operacional (| de janeiro de
2020).

Figura | | — Imagem corporativa das lojas de atendimento presencial da AdAM,

Faram, ainda, promovidas iniciativas para assegurar a realizagdo de importantes investimentos, no triénio 2020-

2022, aprovados no dmbito de candidaturas apresentadas pelos Municipios aos seguintes avisos:

—  Aviso POSEUR-12-2017-05 - Gestio Eficiente do Ciclo Urbano da Agua (Entidades Agregadas) — foram
aprovadas |8 candidaturas, com um custo total de 19,6 milhdes de euros e montante contribuicdo de Fundo
de Coesdo de 12,6 milhdes de euros, enquadradas nas tipologias seguintes:

¢ Diretiva Aguas Residuais Urbanas (DARU) - 3 candidaturas aprovadas, com um custo total de 3,7
milh&es de euros e montante de contribuicio de Fundo de Coesdo de 2,5 milhdes de euros;

e Fecho de redes de AA - 3 candidaturas aprovadas, com um custo total de 7 milhdes de euros e
montante de contribuicio de Fundo de Coesdo de 4,2 milhdes de euros;

o  Fecho de redes de AR - 12 candidaturas aprovadas, com um custo total de 8,9 milhdes de euros e
montante de contribuicio de Fundo de Coesdo de 5,9 milhdes de euros.

—  Aviso POSEUR-12-2018-18 - Investimentos nos sistemas em baixa com vista ao controlo e reducdo de perdas
nos sistermas de abastecimento de dgua e adugiio de dgua — | candidatura aprovada, com custo total de 13,7

milh&es de euros e montante de contribuicio de Fundo de Coesdo de 5,3 milhdes de euros.

Estes investimentos irdo assegurar uma melhoria da qualidade do servigo prestado, com consequéncias positivas

no ambiente e na qualidade de vida da populagio.

A Gestdo do Capital Humano

Muito embora a AJAM nio detivesse capital humano, no decurso do ano de 2019, a excegdo dos drgdos sociais,
apresenta-se no presente capftulo informag&o relevante sobre a atividade prosseguida, nesta matéria, no periodo

de transiggo.
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Entre 22 de julho e 31 de dezembro, procedeu-se a definigdo dos termos de integragiio dos trabalhadores,
funciondrios e agentes que integram os quadros de pessoal de cada um dos Municipios e que desempenham
fungBes na drea da exploragdo e da gestdo dos sistemas municipais e que, de acordo com as modalidades previstas
na lei, passaram a exercer fungdes na EGP, no 4mbito da atividade relativa & Parceria, tendo-se realizado 76

entrevistas individuais.

Dos 176 trabalhadores entrevistados, | |4 aceitaram celebrar os acordos de cedéncia de interesse publico, com
manutencdo e suspensdo do estatuto de origem. Destes | |4 trabalhadores, 96 optaram por suspender o vinculo

de origem e |8 optaram pela manutengdo do estatuto de origem.

A data de admissdo dos trabalhadores dos Municipios que integram a Parceria do Alto Minho foi concretizada a |
de janeiro de 2020, tendo em conta a antecipagdo do termo do periodo de transigio aprovada pela Comissao de
Parceria. Recorda-se que a Cldusula 10.* do Contrato de Gestdio do Sistema de Aguas do Alto Minho prevé um
periodo de transigio de 6 (seis) meses contados da data de outorga do Contrato de Gestdio, durante o qual as
Partes preparam, em conjunto, a transferéncia de responsabilidade para a EGP, pelo que o periodo de transicio

mencionado terminaria a 2| janeiro de 2020.

Andlise Econédmica e Financeira

Introducao

A andlise econdmica e financeira que se apresenta pretende abordar os resultados decorrentes da fase de
instalagdo da empresa no exercicio de 2019, com efeitos no segundo semestre do ano, devendo ser lida em

conjugagdo com as demonstragdes financeiras do exercicio e as respetivas notas anexas.

Situacao Econdmica

Os resultados apresentados pela AJAM nas suas demonstragdes financeiras s3o influenciados pelo desvio de
recuperagdo de gastos. Entenda-se o desvio de recuperagio de gastos como ¢ volume de rendimentos necessérios
a cobertura da totalidade dos gastos incorridos pela EGP, incluindo impostos sobre os resultados e a remuneracio
dos capitals préprios, e o volume de rendimentos efetivamente gerado, traduzindo-se assim o valor do desvio de
recuperagio de gastos no excedente (superavit) ou défice apurado. O resultado liquido do exercicio foi positivo,
em cerca de |8 mil euros e o desvio de recuperagio de gastos registou um défice, de 256 mil euros. O cash flow
operacional apurado foi negativo em 179 mil euros, em consequéncia do processo de transiciio orientado para o
arranque da atividade operacional da empresa em 01.01.2020, situando-se o resultado operacional (sem desvio

tarifério) em 181 mil euros negativos.
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Unidade: euros

31.12.2019
Vendas
Prestacdes de servigos
Custo das vendas
Fornecimentos e servigos externos -106 980
Gastos com pessoal =72 200
Outros gastos e perdas operacionais -96
Outros rendimentos e ganhos operacionais
Cash flow operacional -179 276
Amortizacbes 2017
Resultados operacionais (sem desvio tarifario) =181 293
Desvio de recuperagio de gastos 256 241
Resultados operacionais (com desvio tarifirio) 74 948
Gastos financeiros -313
Rendimentos financeiros
Resultados financeiros =313
Resultados antes de imposto 74 636
Imposto do exercicio -2 869
Imposto diferido 53779
Imposto sobre o rendimento -56 648
Resultado liquido do exercicio 17 988

Situacdo Financeira

A AJAM apresenta um total de Balango de 1,7 milhdes de euros. O Capital Préprio cifra-se em 1,2 milhdes de

euros, contemplando o capital social no valor de 1.205.530 euros e de resultado liquido do exercicio no valor de

17.988 euros.

Unidade: euros
31.12.2019
Ativos nao correntes 692 887
Ativos correntes | 053 574
Total do ativo 1 746 461
Capital social 1 205 530
Resultado liquido do exercicio 17 988
Total do capital préprio 1223518
Passivos nio correntes 175 179
Passivos correntes 347 765
Total do passivo 522 944
Total do passivo e do capital préprio 1 746 461

Investimentos

Em 2019 a AJAM investiu um total aproximado de 293 mil euros, congregando as intervengdes necessdrias a
adequacgio dos espagos destinados ao atendimento presencial ao pblico, incluindo a aquisicio de mobilidrio e
outro equipamento administrativo, e a dotagdo de meios informéticos, circuitos de comunicagBes e outras

tecnologias de informagio de suporte, necessarios a garantir toda a atividade da empresa.
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31.12.2019 /é‘ cfﬁf’/

Estrutura 6
Edificios e outras construgdes 130 568
Equipamento Basico 65 085
Equipamento administrativo 97 262
Total do investimento realizado 292915

Em paralelo, foram encetadas diligéncias para assegurar a realizagdo de importantes investimentos aprovados no

ambito de candidaturas ao POSEUR 2020.

Eventos Posteriores ao Fecho

O Conselho de Administragao da AdAM declara que, apés o termo do exercicio de 2019 até 3 data de aprovagdo
das contas pelo Conselho de Administracio, se destaca como relevante o arranque efetivo da empresa a

01.01.2020, designadamente, das atividades comercial, operacional e de investimento.

Com efeito e na sequéncia da celebragiio dos acordos de cedéncia de interesse publico, término das obras de
adequagdo dos espagos destinados ao atendimento presencial e conclusio da migragdo de informagiio comercial

para o sistema comercial da AJAM, salientam-se os seguintes eventos:

- infcio de exploragdo do servigo de abastecimento de 4gua e saneamento de aguas residuais;
- abertura das lojas de atendimento presencial ao publico;

- operacionalidade do call center;

- emissdo e envio da primeira fatura.

De salientar especialmente, que face ao contexto de situagiio epidemioldgica marcada pelo Covid 19, com estado
de pandemia declarado pela Organizagio Mundial de Sadde (OMS) e estado de emergéncia decretado
recentemente em Portugal, se anteveem impactos muito significativos nas economias a nivel global e, em particular,
na economia nacional, pese embora as medidas de mitigagiio do contdgio e medidas econdmicas de apoio a

empresas e emprego jd implementadas.

A AdAM, proativamente, elaborou um plano de contingéncia onde adotou todas as recomendagdes emanadas
pela Diregdo Geral de Saide e pelo Grupe AdP, bem como, implementou integralmente todas as medidas em
estrito cumprimento do determinado pelo Governo, designadamente, a adocio do regime de teletrabalho sempre
que aplicdvel, a fixagdo de prticas de trabalho a nivel operacional alinhadas com as medidas de disseminacio do
contdgio e o reforgo dos canais de atendimento ao Cliente, dado o encerramento das lojas de atendimento

presencial ao piblico.

Perante o atual cendrio de incerteza no que concerne a duraciio, efeitos e processo de recuperacio desta

pandemia, a AJAM admite que a sua atividade seja substancialmente afetada, com impactos negativos relevantes

AdAM_R&C2019_55/ 121



W AGUAS
@ ALTO MINHO
“—

Grupo Aguas de Portugal

a nivel econémico e financeiro, em concreto e com especial incidéncia, nas atividades comercial (refacionamento

com o Cliente, faturagio e cobranga), operacional (disponibilidade de recursos humanos, cumprimento dos

contratos em vigor face aos constrangimentos esperados na cadeia de distribuiciio de bens e de prestagdo de

servicos) e de investimento (execugiio do plano de investimentos e cumprimento do objetivo primordial de

controlo e reducdo de perdas).

Nao obstante, a AdJAM continuard empenhada em implementar todas as medidas necessdrias para garantir a

reduciio de riscos para a satide dos colaboradores € a assegurar o abastecimento de dgua e o saneamento de dguas

residuais, prosseguindo a sua miss3o, enquanto garante de servigos essenciais & sociedade.

Acresce salientar ainda que o vogal efetivo do Conselho Fiscal da Sociedade, jorge Manuel Salgueiro Mendes,

apresentou a sua rendncia ao cargo, com efeitos a 3| de dezembro de 2019.

Nio se registaram outros factos relevantes apds o termo do exercicio.

Cumprimento das Orientacdes Legais

A AdAM - Aguas do Alto Minho, SA, deu cumprimento integral as instrugdes, despachos e legislagdo diversa

aplicéveis, que a seguir se apresentam em detalhe:

Cumpriment
Cumprimento das Obrigacdes Legais LMPAMETS Quantificagio fustificagdo
s [N] Na
Objetivos de Gestéo:
- | 14 trabalhadores celebraram
Integragéo Trabalhadores X acordos de cedéncia
Envio da primeira fatura em nome da Parceria X NA, Conforme detathe
Abertura das lojas X 8 lojas abertas a 2 de janeiro abaixo apresentado.
= Linhas de atendimento disponiveis a
Operacionalidade do call center X | de janeiro
Remuneragdes:
Nio atribuicio de prémios de gestdo, nos termos art.” 41.° da Lei X . Conforme detalhe
n° 82-B/2014 abaixo apresentado.
Orgaos Sociais — Reducdo Remuneratdria, nos termos do art® X R Informagiio apresentada
2.° da Lein® 75/2014 no RGS
Grgdos Socials — Redugdio de 5%, nos termos do art.” 12.° da Lei X } Conforme detathe
n° 12-A2010 abaixo apresentado.
Estatuto do Gestor Publico:
= = o B Informagio apresentada
Nio utilizagio de Cartdes de Crédito X no RGS capfulo
N = divulgagio de
Nzo reembolso de Despesas de Representagio Pessoal X - remuneracoes

Despesas nio documentadas ou confidenciais - n.” 2 do artigo 16.° do DL n.° 133/2013:

Auditorias do Tribunal de Contas

Proibiciio da realizagiio de despesas ndo documentadas ‘ X ‘ \ - -
Contrata¢do Pablica:
Normas de Contratagao Péblica X - Informagio aprese
Contratos submetidos a Visto Prévio do TC X - no RGS capitulo
divulgagdo de
remunerages
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Objetivos de Gestdo (artigo 38.° do RJSPE) e Plano de Atividades e Or¢camento

Na Assembleia Geral, de 19 de Setembro de 2019, foi aprovado o ponto referente as orientacBes estratégicas

para o mandato 2019-2021 e indicadores de gestdo, de acordo com o Estatuto do Gestor Pblico.
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A Administraggo da AdAM superou os objetivos estabelecidos conforme quadro a seguir apresentado.

Grau de

Indicadores unidade 2019 ATINGIMENTO | Ponderadores Cillailo (1)
| Desempenhao
s

Integragdo Trabalhadores data = nnm: Sugerado k] %500 o375

Envio da primeira fatura em nome da N
q data 215042020 Avingido 2 /P% 0,50

Parceria

Abertura e Lofas data 01/012020 Superado L] 50% 875

D per Tt s Anwmriora X
P do call data ST Superado 3 BN 0,7%
Valor Fimal de atngimerio dos i
Objetreas  (2) Be

QO desvio verificado no indicador relativo ac envio da primeira fatura em nome da Parceria do Alto Minho deveu-
se a antecipagdo do termo do perfodo de transicio de 21 de janeiro para | de janeiro de 2020, aprovada em
reunido da Comissao de Parceria a 22 de novembro de 2019. Assim, o arranque da atividade de exploracio e

gestdo, em regime de exclusivo, do Sistema de Aguas do Alto Minho concretizou-se a | de janeiro de 2020, pelo
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(/L &l./:f que a emissdo da primeira fatura materializou-se a 2| de janeiro, ndo tendo existido necessidade de implementagdo
(/ de medidas corretivas aplicadas ou a aplicar.

No que respeita ao cumprimento do artigo 43.°, salienta-se que a Sociedade ndo apresentou o Plano de Atividades
e Orcamento para 2019, uma vez que a mesma foi constituida em julho de 2019 e sua atividade operacional iniciou

a | de janeiro de 2020, conforme demonstrado no presente relatério.

Estatuto do Gestor Publico

Da aplicagiio do disposto no artigo 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Piblico, conforme republicado pelo Decreto-

Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente:

o A ndo utilizagio de cartdes de crédito nem de outros instrumentos de pagamento por gestores publicos,
tendo por objeto a realizagdo de despesas ao servigo da empresa;
e Ao ndo reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no dmbito do conceito de

despesas de representagdo pessoal;

Foi dado cumprimento integral ao disposto no artigo 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Publico, no que se refere,
designadamente 2 utilizagio de cartBes de crédito e outros instrumentos de pagamento por gestores publicos,
tendo por objeto a realizagio de despesas ao servigo da empresa e ainda ao reembolso a gestores publicos de

quaisquer despesas que caiam no dmbito do conceito de despesas de representagdo pessoal.

Estatuto do Gestor Piblico

Membro do Orglo de Administragio Remuneragio mensal bruta (€)
Fixado Classificagdo Despesas do
Vencimento
resentacdo
Inés Mariana Lima Ferreira Alves S C 366256 € 146502 €

Remunerag¢do Anual 2019 (€)

Membro do Orgio de Administracio
Fixa Varidvel Bruta

Inés Mariana Lima Ferreira Alves 3030583€| 000€ 30 305,83 €

Despesas ndo documentadas ou confidenciais

A AdAM d4 integral cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei n.® 133/2013, de 3 de
outubro e no artigo |1.° do Estatuto do Gestor Piblico, ndo aceitando despesas ndo documentadas ou

confidenciais.

Prazo Médio de Pagamentos

Nos termos do n.° 6 da Seciio | da Resolugio do Conselho de Ministros n.° 34/2008, de 22 de fevereiro, que

aprova o programa de reducdo de prazos de pagamentos a fornecedores de bens e servicos pelo Estado,
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denominado Programa Pagar a Tempo e Horas, na redagdo que |he foi dada pelo Despacho n.° 9870/2009, (,E{

de |3 de abril, a férmula de cdlculo prevista ndo € aplicdvel, uma vez que n3o existe comparativo de 4.° trimestres.
Remuneragdes
Foram cumpridas todas as orientagBes sobre a politica remuneratdria, constantes da legislaggo em vigor aplicdvel

ac Setor Empresarial do Estado, nomeadamente:

Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, na redago que
the foi dada pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de |8 de janeiro, retificado pela Declaragio de Retificagio n.°
2/2012, de 25 de janeiro;

Lein.° 12 -A/2010, de 30 de junho;

Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 16/2012, de |14 de fevereiro;

Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 36/2012, de 26 de marco;

Despacho SET 764/2012, de 25 de maio;

Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro;

Lei n® 159-A/2015, de 30 de dezembro;

Lei n.° 159-Df2015, de 30 de dezembro;

Decreto-Lei n.° 254-A/2015, de 3| de dezembro;

Lei n.® 7-A/2016, de 30 de margo;

Lei n.°42/2016, de 28 de dezembro;

Lein® 114/2017, de 29 de dezembro;

Decreto-Lei n.° 33/2018, de |5 de maio;

Oficio Circular n.° 5127, de 29 de novembro de 2017.

As redugdes remuneratdrias sdo as indicadas no quadro constante no final do presente capitulo, sendo que se

apresenta a restante informagao aplicdvel, conforme disposto no apéndice | das instrugGes sobre o processo de

prestacdo de contas referente a 2019.

No Relatério do Governo Societdrio do exercicio de 2019 encontra-se complementada toda a informacio

relacionada com a determinaggo das remuneragdes.

Foram aplicadas na AD.AM. — Aguas do Alto Minho, S.A,, todas as orientagBes relativas is remuneracdes vigentes

em 2019.

Mesa da Assembleia Geral

Através de Declaracdgo Unénime por Escrito, de |15 de julho de 2019, foram eleitos os membros da Mesa da

Assembleia Geral, para o0 mandato 2019-2021, abaixo identificados.
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Mandato Valor dz senha Valor bruto
Cargo Noms

inicio-fim fixado (€) auferido (€)
2019-2021 Presidente Jodo Manuel do Amaral Esteves (¥) 500,00 € 0,00 €
2019-2021 Vice-Presidente |Paulo Manuel Marques Fernandes 425,00 € 0,00 €

2019-2021 Secretirio Ana Cristina Rebelo Pereira
350,00 € 0,00 €
TOTAL 0,00 €
(*) Nio remunerado pela AdAM.
Conselho de Administracgo

Através de Declaraciio Unanime por Escrito, de |5 de julho de 2019, foram eleftos os membros do Conselho de

Administragiio, para o mandato 2019-2021, abaixo identificados.

Mandato Designaciio Remuneragio
Cargo Nome
{Infcio-Fim) Forma' Data Entidade Pagadora (o/Dy
Presidente Nio AdP - Aguas de Portugal
2019-2021 Carlos Manuel Martins DUE 15/07/2019 o]
Executivo SGPS, S.A.
Vice-Presidente Nio Municipio deViana do
2019-2021 Vitor Manuel Castro Lemos DUE 15/07/2019 o]
Executivo Castelo
AD.AM. - Aguas do Alto
2019-2021 Vogal Executiva Ing&s Mariana Lima Ferreira Alves DUE 15/07/2019 3]
Minho, S.A.
N A AdP - Aguas de Portugal
2019-2021 Vogal nio Executivo Célia Maria Pereira Cardoso André DUE 15/07/2019 SGPS. Sk Q
Municipio de Paredes de
2019-2021 Vogal nio Executivo Vitor Paulo Gomes Pereira DUE 15/07/2019 c [¢]
oura
Numero estatutirio minimo e méximo de membros - 3 / § » Legenda: Deliberagio Uninime por Escrito (DUE) / {2) O/D — Origem / Destino
Acumulagio de FungGes
Membro do Orgio de Administragio i _

) Entidade Fungdo Regime
Carlos Manuel Martins Aguas de Portugal SGPS, S.A. Assessor Publico

Vitor Manuel Castro Lemos Municipio de Viana do Castelo Vice-Presidente Pdblico

Diregdo de Regulagdo,
Célia Maria Pereira Cardeso André Aguas de Portugal SGPS, SA. Planeamento e Controlo de Puablico
Gestio

Célia Maria Pereira Cardoso André Aguas da Regido de Aveiro, SA. Vogal Nio Executivo Publico
Vitor Paulo Gomes Pereira Municipio de Paredes de Coura Presidente de Camara Publico
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Estatuto do Gestor Publico
Membro do Orgio de Administragiio Remuneracfio mensal bruta (€)
Fixado Classifi
Vencimento Déepasasds
representacio
Carlos Manuel Martins S [ 1.144,55 € 0,00 €
Vitor Manuel Castro Lemos (%) s [ 0,00 € 0,00 €
Inés Mariana Lima Ferreira Alves S [ 366256 € 146502 €
Célia Maria Pereira Cardoso André S C 91564 € 0,00 €
Vitor Paulo Gomes Pereira (*) s = 0,00 € 0,00 €
(*) Ndo remunerado pela AdAM.,
Remuneracio Anual 2019 (€)
Membro do Orgio de Administracio - Redugdes -
Fixa R Varidvel Bruta
Remuneratdrias
Carlos Manuel Martins 8444,18 € NA. 0,00 € 8 444,18 €
Vitor Manuel Castro Lemos (*) - € - € - € - €
Inés Mariana Lima Ferreira Alves 31 200,93 € | 595,10 € 0,00 € 3030583 €
Célia Maria Pereira Cardoso André 675535 € N.A. 0,00 € 6 75535 €
Vitor Paulo Gomes Pereira (*) - € - € - € - €
Total 47 100,46 € 1 595,10 € 0,00 € 45 505,36 €
(*) Nio remunerado pela AdAM.
Beneficios Sociais (€)
Membro do Orgio de - . - - Seguro | Seguro de
Administragio Valor Subs. Refeigio | Regime de Protecio Social de Vida Satide Qutros
Encargo Encargo Encargo | Encargo Encargo
Didrio anualda | (identificar) anual da anualda | anualda | (identificar) | anual da
empresa empresa | empresa | empresa empresa
Carlos Manuel Martins 000 € 0,00€ - 000€ 0,00€ 000 € - 000 €
Vitor Manvel Castro | g00€ | o00€ - 000€ | 000E | o0o0€ - 000€
emos
inss MarianaLima 704€ | s4252€ | SBYIR | gocnse | 69501 € | 43474 €
Ferreira Alves Social
Célia Maria Pereira
Cardoso André 000€ 000 € - 000€ 000 € 000 € - 0,00¢€
Vitor PauloGomes | g00¢ | o00€ - 000€ | 00o€ | oooe - 000€
ereira
Carlos Manuel Martins 000€ 000 € -- 0,00 € 000 € 000 € - 000€
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Encargos com Viaturas
Mgmbro do
rgao de Gasto | Prestagbes
Administracio | Viatura | Celebragio rvfa::;:ga Modalidade Ano Ano V;:::dga Anual | Contratuais
atribuida | de contrato eter odat Inicio Termo com Remanescen
da viatura Mensal
rendas tes
Carlos Manuel N _ = B _ - - _ -
Martins
Vftor Manuel N _ B - _ - - - .
Castro Lemos
Inds Mariana
Lima Ferreira S N 2682327 AOV _ _ 45667 € 253378 _
€ €
Alves
Célia Maria
Pereira N - - - - = = - -
Cardoso André
Vitor Paulo N _ _ . _ _ _ _ -
Gomes Pereira

Legenda: S — Sim . N — Néo

A viatura atribuida 3 Vogal Executiva foi cedida, provisoriamente, pela EPAL — Empresa Portuguesa das Aguas

Livres, SA.
Gastos anuais associados a Deslocagtes em Servigo (€)
Membro do Orgio de
Administragdo , & Gasto total
Deslocagtes em Custo com .
. . Ajudas de custo com
Servigo Alojamento iagens
Identificar Valor 28
Carlos Manuel Martins 000€ 31600 € 0,00 € - 0,00 € 31600 €
VRS e 000€ 000€ 000€ - 000€ 000€
emos
IngsManisnsli e 000 € 0,00 € 0,00 € . 000 € 0,00 €
Ferreira Alves
Célia Maria Pereira
Cardoso André 000 € 000 € 000€ - 000 € 000 €
it FRil0 Garfpss 000 € 000€ 000€ - 000€ 000 €
Pereira
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Gastos anuais com wl;niuﬁa (3] [
Membro do Orgio de A 1
Plafond mensal Valor Anual

Carlos Manuel Martins € - €

Vitor Manuel Castro Lemos (*) - €

Inés Mariana Lima Ferreira Alves 80,00 € 93,50 €

Célia Maria Pereira Cardoso André - € - €

Vitor Paulo Gomes Pereira (*) - € - €

Total 80,00 € 93,50 €
(*) Ndo remunerado pela AdAM.
Plafond mensal Gastos anuais associados a viaturas (€)
Membro do Orglic de Administragio combustivel &
Combusefvels Pertagens Total
portagens
Carlos Manuel Marxins - € - € - € - €
Vitor Manuel Castro Lemos () - € - € - € - €
Inés Mariana Lima Ferreira Alves 366,26 € 1829,27 € 112,38 ¢€ 294225 €
Célia Maria Pereira Cardoso André - € - € - € - €
Vitor Paulo Gomes Pereira (*) - € - € - € - €
Total 366,26 € 1 829,27 € 1112,98€ 2942,25 €

{*) Nio remunerado pela AJAM.

Fiscalizacio

Conselho Fiscal

Através de Declaragdo Unénime por Escrito, de 15 de julho de 2019, foram eleitos os membros do Canselho

Fiscal, para o mandato 2019-2021, abaixo identificados.

Mandato Designagio
Cargo Nome
{Inicio-Fim}) Forma’ Data
2019-2021 Presidente Maria Albertina Almeida Barreiros Rodrigues DUE 15/07/2019
2019-2021 Vogal Maria Augusta Joio Cepeda Tomé DUE 15/07/2019
2019-2021 Vogal Jorge Manuel Salgueiro Mendes DUE 15/07/2019
2019-2021 Suplente Pedro Leonel Coquenim de Azevedo Canteiro DUE 15/07/2019

Legenda: Deliberagio Undnime por Escrito (DUE)

Remuneragio Anual(€)
Conselho Fiscal Valor Final
Bruto (1) Redugbes Remuneratérias (2) @)= (I;—(Z)
Maria Albertina Almeida Barreiro Rodrigues 831175 € 415,60 € 7 896,15 €
Maria Augusta Joio Cepeda Tomé 623378 € 311,90 € 5921,88€
Jorge Manuel Salgueiro Mendes 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total 1381803 €

AdAM_R&C2019_63/ 121



)\ AGUAS o

S

\1
-

e

ALTO MINHO

Grupo Aguas de Portugal

L % Revisor Oficial de Contas

Em 2019, a constituiciio do Revisor Oficial de Conttas era a constante na tabela seguinte.

Oficiais de Contas, Lda.

Mandalo Kentificagdo Designagao N de anas do N de anos de
Cargo N e Irscrigio N° de Regsto Baado | fungdes fungdes
Inicio Fime Nome bl b . Forma Data g exercidas no exereidas na
QROC m CMVM contrala Grupo Sociedade
PriceWaterHouseCoopers, com inscrigio na Ordem
des revisores Oficiais de Contas sob 0 nimero (83,
Ffetive s pa CHVM sob o nimero 10161485 183 0161485 Assemblcia Geral | 1997012 | 030372020 i !
019 2021 representaca por Joo Rui Fernandes Ramos, inscrito na
Ordem dos revisores Oficiais de Contas sob o nimerc
1333 c registado na CMVM sob o rmera 20160943,
I Suplente Carlos José Fueiredo Rodrigues 1737 20161347 Assembreia Geral 19K972019 I |
—
. . Honordrios . .
Revisor Oficial de Contas Despesas incorridas (€}
2019 (€)
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores
11 038,50 € 500,00 €

A AD.AM. - Aguas do Alto Minho, S.A. ndo dispds, durante o ano de 2019, de Auditor Externo, ndo se aplicando

este ponto.

Aplicacdo do disposto nos artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Publico

Foi dado cumprimento integral ao disposto nos artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Pdblico, conforme

republicado pelo Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente:

a)

b)

A

A ndo utilizacio de cartes de crédito e outros instrumentos de pagamento por gestores puiblicos, tendo

por objeto a realizagdo de despesas ao servigo da Empresa;

Ao ndo reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no dmbite do conceito de

despesas de representacio pessoal;

Ao valor das despesas associadas a comunicagdes, que incluem telefone mdével, telefone domicilidrio e

internet, que se encontram sintetizadas no quadro seguinte:

e s |t
Carlos Manuel Martins € - €
Vizor Manuel Castro Lemos () - €
Inés Mariana Lima Ferreira Alves 80,00 € 93,50 €
Célia Maria Pereira Cardaso André - € - €
|Vitor Paulo Gomes Pereira (*) - € - €
Total 80,00 € 93,50 €
(*) Nio remunerado pela AdAM.
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d) Ao valor de combustivel e portagens afeto mensalmente s viaturas de servico:

Plafond mensal Gastos anuais iados a vi €

Membro do Orgio de Administragio u::u::::: e Combustiveis Portagens Tota)
Carlos Manuel Martins - € - € - € - €
Vitor Manuel Castro Lemos (¥) - € - € - € - €
Inés Mariana Lima Ferreira Alves 366,26 € 182927 € 111298 € 294225 €
Celia Maria Pereira Cardoso André - € - € - € - €
Vitor Paulo Gomes Pereira (%) - € - € - € - €
Total 366,26 € 182927 € 1112,98 € 294225 €
(*) Nio remunerado pela AdAM.

Elaborag3o e divulgacdo do relatério anual de remuneragdes pagas a mulheres e homens

Dando cumprimento ao previsto no n.° 2 da Resolugio do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de 7 de margo, e
no seguimento dos procedimentos implementados no Grupo AdP, a AdAM ird promover, divulgar internamente
e disponibilizar no sftio da internet, inserido no seu relatéric anual de sustentabilidade, a informacio relativa s
remuneragBes pagas a mulheres e homens, tendo em vista o diagndstico e a prevencggio de diferengas injustificadas

naquelas remuneragdes.

Em 2019, salienta-se que a Sociedade ndo elaborou relatério anual de sustentabilidade, uma vez que a mesma foi
constituida em julho de 2019 e sua atividade operacional iniciou a | de janeiro de 2020, conforme demonstrado

no presente relatério.

Relatério anual sobre a Prevengdo da Corrupgao (n.° | do artigo 46.° do R|SPE)

Dando cumprimento a recomendaggo do Conselho de Prevenciio da Corrupciio de | de jutho de 2009, a AdAM
possui um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas onde se identificam as dreas mais criticas
quanto 2 ocorréncia de potenciais atos de fraude ou corrupgio, bem como os principais riscos daf decorrentes,

os controlos instituidos que visam a sua mitigacio e a sua probabilidade de ocorréncia,

Dando cumprimento ao previsto nos n.° | e n.° 2 do artigo n.° 46 do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
anualmente, é efetuada a avaliagdo do cumprimento do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgio e Infracdes
Conexas da empresa, sendo elaborado o relatério anual com as respetivas conclusGes, o qual é remetido 3 Unidade

Técnica (UTAM) e publicitado no seu sitio de

internet:  homlaiaw s

ade/reguamentos.

Por forma a dar cumprimento a recomendaggo do Conselho de Prevengiio da Corrupgio, de 7 de novembro de

2012, relativa a gestdo de conflitos de interesses no setor publico, a empresa implementou Declarages de Conflito
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Contratacdo Publica

a) Modo como foram aplicadas as normas de contratagao publica vigentes em 2019

O Grupo AdP dispde de uma unidade de servios partilhados - a AdP — Aguas de Portugal Servicos Ambientais, S.A.
- que funciona como estrutura operacional de centralizagdo, otimizacdo e racionalizagao da aquisicdo de bens e
servicos, no Ambito das atividades a que se dedicam as empresas que integram o Grupo. Neste quadro, foi estabelecido
um modelo relacional no mbito do qual se encontra listado um conjunto diferenciado de bens e servigos cuja

contrataco se opera através da Direcio de Compras e Logistica da AdP Servicos.

A existéncia desta estrutura interna do Grupo justifica-se na medida em que permite tirar partido da escala e sinergias
angariadas pelo universo do Grupo e com isso obter condigdes contratuais mais atrativas para este conjunto de
empresas, a0 mesmo tempo que as liberta da necessidade de tramitarem procedimentos de contratagdo auténomos,

com a inerente carga administrativa e financeira associada, acrescentando valor a sua atividade.

Acresce que boa parte dos bens e servicos de que as empresas participadas necessitam para desenvolver as suas
atividades, se revestem de assinaldvel complexidade técnica, atendendo a sua especificidade, designadamente os
seguros, energia, reagentes quimicos e materiais de laboratdrio usados pelos segmentos de tratamento de
4gua/efluentes encontrando-se implicita & respetiva contratagio um elevado nivel de especializagio dos intervenientes

NOS processos.

Foi desenvolvido um trabalho exaustivo no sentido de uniformizar procedimentos ao nivel das empresas e garantir a
observincia de requisitos legais e de orientagdes internas refativas a procedimentos de contratacdo publica ao abrigo
do Regime Geral, em face das alteragBes introduzidas ao CCP pelo Decreto-Lei n.® | 11-8/2017, de 31 de agosto, no
sentido de preparar um guido, designado manual de contratacdo, que oriente os seus utilizadores na interpretacdo e
aplicagdo das mais importantes inovagdes trazidas por esta revisdo legislativa e incorporando toda a “aprendizagem”

do Grupo ao longo destes 10 anos em matéria de contratagio publica.

Em articulacio com o guido indicado no pardgrafo anterior, foi desenvolvido também um manual de compras, que
visa sistematizar o papel de cada um dos intervenientes no processo de compras, potenciando uma visdo integrada e
abrangente, partilhando os mesmos conceitos, uniformizando as ferramentas utilizadas, as designagdes, procedimentos

internos e cooperagio para o desenvolvimento sustentado dos processos de aquisicio.
b) Procedimentos instituidos para a contratagdo de bens € servigos

A AJAM pretende elaborar, apés o inicio da atividade operacional, um procedimento que regule a contratagao de

bens e servicos, com o objetivo de definir a metodologia de cumprimento do estabelecido no cédigo dos contratos
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publicos, e cujo dmbito de aplicagdo versa sobre todas as propostas de aquisicio e locaciio de bens mévesis, servicos e é%/

empreitadas.

c) Os atos ou contratos celebrados com valor superior a 5 milhdes de euros, e se os mesmos foram sujeitos
a visto prévio do Tribunal de Contas conforme determina o artigo 47.° da Lei de Organizagiio e Processo

do Tribunal de Contas (LOPTC)

Nao foram celebrados contratos de valor superior a 5 milhdes de euros, pelo que ndo houve quaisquer contratos

sujeitos a visto prévio do Tribunal de Contas.

Medidas tomadas ao nivel da adesio da empresa ao Sistema Nacional de Compras
Publicas (SNCP)

As empresas que integram o Grupo AdP aderiram ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP), a 3 de marco

de 2014, na qualidade de entidades compradoras voluntarias.

Em 2019, salienta-se que a Sociedade ndo teve condigBes para aderir ao Sistema Nacional de Compras Piblicas
(SNCP), uma vez que a mesma foi constituida em julho de 2019 e sua atividade operacional iniciou a | de janeiro de

2020, conforme demonstrado no presente relatério.

Medidas de otimizagio da estrutura de gastos operacionais (prevista no artigo 158° do
DLEO 2019)

Considerando que a Sociedade foi constitufda em julho de 2019 e a sua atividade operacional iniciou a | de janeiro de
2020, conforme demonstrado no presente relatério, ndo aplicam as obrigages previstas no artigo 145.° do Decreto

—Lei n.° 33/2018, de 15 de maio).

Contratacdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria

A Comissdo Executiva da AdP, SGPS, SA., aprovou o modelo de relacionamento abaixo discriminado, para dar
cumprimento s formalidades que precedem a decisdo de contratar servicos externos cujo objeto consista em

estudos, pareceres, projetos e consultoria por parte das empresas do Grupo AdP:;

I. Cada empresa deverd assegurar que ndo tém capacidade interna para satisfazer as respetivas necessidades
aquisitivas;

2. Verificada a condico (1), € submetido o pedido a Direcio de Compras e Logistica da AdP Servicos que por sua
vez promove a auscultagdo interna junto de todas as empresas do Grupo no sentido de avaliar se aquela
necessidade pode ser satisfeita por outra empresa, fixando um prazo de resposta, disponibilizando a informagio
necessdria para a tomada de decisdo informada por parte das empresas;

3. Vencido o prazo fixado em (2) e na auséncia de resposta positiva por parte das empresas do Grupo AdP:
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3.1. Caso o objeto do contrato a celebrar n3o se enquadre nos servigos preconizados no n.°2 do artigo 49.°do
DL 84/2019 de 28 de junho, a Diregiio de Compras e Logistica da AdP Servigos submete o pedido junto da
PARPUBLICA, para que aquela entidade possa avaliar a elegibilidade da satisfagio da necessidade aquisitiva

por via dos seus recursos proprios, ou de outras empresas também em relaggo de Grupo, fixando um prazo
de resposta.

3.2. Caso o objeto do contrato a celebrar se enquadre nos servigos preconizados no n.”2 do artigo 49.° do DL
84/2019 de 28 de junho, a Diregio de Compras e Logistica da AdP Servigos informa a empresa quanto a
impossibilidade de satisfazer a necessidade aquisitiva através dos recursos das empresas do Grupo AdP, para
que procedam respetivamente a colocagio do pedido junto da PARPUBLICA, na pégina da internet

disponibilizada para o efeito.

Nio havendo manifestacio de disponibilidade, ficam reunidas as condigBes necessdrias para envidar um procedimento
de contratacio publica, ficando demonstrada a impossibilidade de satisfagdo das necessidades aquisitivas assinaladas,

através de recursos proprios ou de empresas que se encontrem em relaggo de grupo.

Em 2019, salienta-se que a Sociedade ndo contratou estudos, pareceres, projetos e consultoria, uma vez que a mesma
foi constituida em julho de 2019 e sua atividade operacional iniciou a | de janeiro de 2020, conforme demonstrado

no presente relatério.

Principio da Unidade de Tesouraria (artigo 28.° do RJSPE e artigo 135.° da Lei n.°
| 14/2017, de 29 de dezembro e artigo 104.° do Decreto-Lei n.° 33/2018, de |5 de maio)
A AdAM aplicou os seus excedentes de tesouraria, liquidos das necessidades, junto da IGCP, bem como tem vindo
a transferir a atividade operacional do sistema bancario para o IGCP. A data de 3] de dezembro de 2019, as

disponibilidades e aplicagdes centralizadas no IGCP eram de 989.40047 euros. Salienta-se que a AdAM

apresentava o saldo de 40.760,79 euros em depdsitos & ordem sediados na Caixa Geral de Dep6sitos.

Quadro com informag3o a constar no site do SEE

Conforme orientagdes da DGTF a empresa ndo divulga informagio no sftio do SEE na internet, em virtude de ndo
ser participada diretamente pelo Estado. Para efeitos de sistematizagdo da informagdo quanto ao cumprimento

das orientaces legais referidas, apresenta-se o quadro seguinte:

AdAM_R&C2019_68/ 121



\AGUASDO
@ALTO MINHO

Grupo Aguas de Portugal "7

SIN/NLA. Data Atualizagdo
Estatutos N.A. -
| Caracterizagiio da Empresa ' N.A. [ -
; Fungdo de tutela e acionista ' N.A. [ --
"Modelo de Governo / NA, 1 =
Membros dos Orgaos Sociais
| - Identificagio dos 6rgdos | NA i I
sociais
' - Estatuto Remuneratério | N.A, [ =
Fixado
- Identificacio das fungdes e [ NA. ! D |
responsabilidades dos |

membros do Conselho de

Administragdo
- ApreTtagﬁo das sinteses | N.A. E -
curriculares dos membros
dos Orgios Sociais Considerando que a AJAM foi
' Esforgo Financeiro Piblico | NA. [ = = constituida em julho de 2019 e
' Ficha Sintese I NA. | = | iniciou atividade a | de janeiro de
Informagio_ * financeira | NA. ' -] 2020, o site da Empresa foi
histérica e atual disponibilizado na data de
' Principios de Bom Governo [ N.A. [ - ' arrangue da atividade.
= Regulamentos internos e ' N.A. i - '
externos a que a empresa
estd sujeita
[- TransagGes relevantes com [ NA. ' --

entidades relacionadas

' - Outras transagGes [ NA. ' -
- Andlise da sustentabilidade NA. -
da empresa nos dominios:

| Econémico - NA B -

I Social - [ N.A. ' -

| Ambiental ' NA. ' -~
Ava]iago do_Cumprimento ' NA. ' -
dos Principios de Bom
Governo

| Cédigo de ética ' NA. ' =
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Perspetivas Futuras

Em 2020, serd iniciada a atividade operacional da Aguas do Alto Minho, S.A., sendo determinante assegurar a prestagio
dos servicos de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais relativos ao Sistema de Aguas do Alto
Minho, com elevados padr&es de eficiéncia, valorizando os seus recursos humanos e integrando recursos tecnoldgicos
num modelo sustentdvel, contribuindo para a criagdo de valor para acionistas e clientes, para a qualidade de vida dos

cidaddos e desenvolvimento socioecondmico da regido.

O controlo ativo de perdas serd o objetivo primordial da AJAM, perspetivando-se alcangar uma redugdo de 5% em
2020. A qualidade da dgua e a redugdo de afluéneias indevidas a rede de dguas residuais constituem objetivos de igual
importincia, com vista a alcangar um melhor desempenho do Sistema. A partir de 2020, serdo, ainda, executadas
medidas e acBes para a redugio de consumos ilicitos, melhoria do controlo de afluéncias indevidas de dguas aos

coletores, adequada gestdio da frota, visando um alinhamento com as polfticas publicas de neutralidade carbénica.

Em linha com os objetivos operacionais, a Aguas do Alto Minho, S.A, pretende concretizar significativos investimentos,
na ordem dos 33,3 milhdes de euros para o periodo 2020-2022, com vista ao controlo e redugdo de perdas nos

sistemas de abastecimento de dgua.

O desafio da sustentabilidade econémico-financeira ndo podera deixar de ser central na nossa atividade comercial e

operacional, visando alcangar os resultados previstos para a Sociedade.

Finalmente, salienta-se que o ano de 2019 serd sempre recordado como um ano de sucesso, desde a celebragdo do
Contrato de Parceria e do Contrato de Gestdo até a realizagio de atividades inerentes ao periodo de transi¢ao que

veio a ser antecipado face ao previsto, em pleno alinhamento estratégico com os seus acionistas.
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Consideracgoes Finais

Apresentados os resultados das atividades desenvolvidas em 2019, deseja este Conselho de Administragdo manifestar
o seu mais elevado aprego e consideragdo a todos quanto, direta ou indiretamente, contribufram para os resultados

obtidos, destacando:

e  Os Colaboradores dos Servigos Municipalizados de Viana do Castelo e dos Municipios que integram a
Parceria, da AdP — Aguas de Portugal, SGPS, SA., da Aguas do Norte, S.A, da Aguas da Regido de Aveiro,
S.A, pelo seu notével sentido de servico e de missdo no decurso do periodo de transicao, sem o qual a
Sociedade ndo teria alcancado o designio de inicio de atividade operacional a | de janeiro de 2020;

e A Comissdo de Parceria;

o  Os Acionistas;

e Os Parceiros institucionais;

e  Os Fornecedores, pelo esforgo posto na pronta satisfagio das necessidades da Empresa;

e O ROC, pelo espirito interessado e positivamente critico de que deu prova no seguimento da atividade da
Empresa;

¢ O Conselho Fiscal pelo apoio prestado;

o (s Membros da Mesa da Assembleia Geral.

Viana do Castelo, 19 de mar¢o de 2020

elho de Administragdo,

-~
A

(Vitor Mafiuel Castro Lemos — Vice-Presidente)

Tads feeecsra MRS

(Inés Mariana Lima Ferreira Alves - Vogal Executiva)

él«x Ha&?zm‘m G- 1

(Célia Cardoso André - Vogal)

AdAM_R&C2019_71/ 121



%\ AGUAS oo
ALTO MINHO
N Grupo Aguas de Portugal

Proposta de Aplicacdo de Resuttados

Nos termos do disposto no artigo 295.° do Cdédigo das Sociedades Comerciais propde este Conselho de

Administracio que o Resultado Liquido de 7.987,52 euros, apurado no exercicio de 2019, seja aplicado da seguinte

forma:

- o mentante de 899,38 euros, correspondente a 5% do resultado, para constituicdo de reserva legal;

- o montante de 17.088,14 euros, para resultados transitados.

Viana do Castelo, |9 de margo de 2020

Oa::
(Carlos Martel M

ﬁ%
(Vitor Manuel Castro Lefnos — Vice-Presidente)

Tues fereeipa MRoes,

(Iné&s Mariana Lima Ferreira Alves - Vogal Executiva)

4’/1;4 e 2 Coallr va

(Célia Cardoso André - Vogal)

de Adminstragio,

(Vitor Paulo Gorrles Pereira - Vogal)
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Anexo ao Relatdrio

Ao abrigo dos artigos 447.° e 448.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, informa-se que o Capital Social da

Aguas do Alto Minho, S.A, ¢ detido na integra pelos seguintes acionistas:

Acionistas
Capital Social Subscrito Capital Social
Acionista N.° de A¢bes Realizado
(EUR) 3 (31.122019)
AdP — Aguas de
Portuga, SGPS, SA 367200 | 836 000,00 € 51,00 % 550 800,00 €
Municipio de Arcos 28381 141 905,00 € 394 % 70952,50 €
de Valdevez
Municipio de
1% 4553250 €
o 30355 151 775,00 € 4
Hinicipio de 12 028 60 140,00 € 1,67 % 18 042,00 €
Paredes de Coura
Municipio de Ponte
) 55971 279 140,00 € 777% 139927,50 €
de Lima
Municipio de 23211 | 1605500 € 32% 58.027.50 €
Valenca
Municipio de Viana 184 887 924 435,00 € 2568 % 277 33050 €
do Castelo
Municipio de Vila 17967 89 835,00 € 250% 4491750 €
Nova de Cerveira
TOTAL 720 000 3 600 000,00 € 100,00 % 1 205 530,00 €
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Relatério dos Administradores nio Executivos

RELATORIO DOS ADMINISTRADORES NAO EXECUTIVOS
SOBRE O DESEMPENHO DO ADMINISTRADOR EXECUTIVO

[. Introdugdo

Nos termos do n.° 8 do artigo 407.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, e no dmbito das nossas competéncias
de vigilincia geral sobre a atuagdo do administrador com fungSes executivas, é emitido o presente relatério sobre

o desempenho dos mesmos, durante o exercicio de 2019.
2. Atividade

Nos termos da Lei, e das competéncias que o Estatuto do Gestor Pdblico determina, e de outras atribuigdes
decididas pelo conselho de administragio, acompanhdmos a gestdo da empresa e o desempenho do administrador

executivo,

As nossas fun¢des foram exercidas com independéncia, sendo nosso juizo, no que se refere ao administrador

executivo, livre e incondicionado.
3. Parecer

Face ac acima exposto, fazemos uma aprecia¢do positiva do desempenho global do administrador executivo,
salientando a sua preocupagio em auscultar as nossas opinides e juizos de valor sobre as agdes de gestao, adotando
em muftas ocasides os conceitos das nossas intervengdes mais relevantes, tendo em vista um melhor rigor na

gestdo da empresa.

Viana do Castelo, 19 de marco de 2020

Célia Maria Pereira Cardoso André Vitor Paulo Gomes Pereira
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C — Demonstracgdes Financeiras do Exercicio de 2019 W

Nos termos da Lei e dos Estatutos vem o Conselho de Administracio da Aguas do Alto Minho S.A,, submeter &

apreciagdo da Assembleia Geral desta Empresa as Contas do Exercicio do ano de 2019.
Em termos de apresentag3o, o presente documento contém as seguintes informagdes financeiras:

e Demonstragio da Posi¢io Financeira;

e Demonstragdo dos Resultados e do Rendimento Integral;
e Demonstracdo das Afteracdes do Capital Préprio;

o Demonstracdo dos Fluxos de Caixa;

e Demonstragdo de Caixa e seus Equivalentes.
Constitui, também, elemento do Relatério o:
¢ Anexo as Contas do Exercicio.

No final do presente Relatério encontram-se a disposigio dos acionistas os seguintes documentos:

¢ Relatério e Parecer do Conselho Fiscal;

o Certificacio Legal das Contas.

AdAM_R&C2019_75/ 121



w\ AGUAS 0o
N’ ALTO MINHO
>~

Demonstragdo da Posicao Financeira

e

Grupo Aguas de Portugal

Unidade: euros

Notas 31.12.2019

Ativos Nao Correntes

Ativos fixos tangiveis 7 292 915

Ativos sob direito de uso 7 118 760

Impostos diferidos ativos 8 24 971

Desvio tarifirio ativo 2 256 241
Total dos ativos nfio correntes 692 887
Ativos Correntes

Estado e outros entes plblicos 10 22 271

Qutras ativos correntes It 824

Caixa e seus equivalentes 12 [ 030 479
Total dos ativos correntes 1 053 574
Total do ative 1 746 461
Capital proprio

Capital social 13 I 205 530

Resultado liquido do exercicio 13 17 988
Total do capital préprio 1223518
Passivos Ndo Correntes

Passivos da locagio 15 96 429

Impostos diferidos passivos 9 78 750
Total dos passivos ndo correntes 175 179
Passivos Correntes

Passivos da locacio 14 22 480

Fornecedores 15 234 804

Qutros passivos correntes 16 82 330

Imposto sobre o rendimento do exercicio 17 2 869

Estado e outros entes publicos 10 5 282
Total dos passivos correntes 347 765
Total do passivo 522 944
Total do passivo e do capital préprio 1 746 461

O Contabilista Certificado

Nonda R ba fernands, Joe, fareira

(Maria Jdlia Lopes Fernandes Pereira)

O Conselho de Administragdo

(Vitor Manuel

Tues Fesreino Rcs

(In&s Mariana Lima Ferreira Alves - Vogal Executiva)

< { Oy
(Célia Cardoso André - Vogal)

ro Lemos — Vice-Presidente)

(Vitor Paulo Gomes Pereira - Vogal)
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Demonstragao dos Resultados e do Rendimento Integral

Unidade: eures

Notas 31.12.2019%
Vendas
Prestages de servigos
Desvio de Recuperagio de Gastos 9 256 241
Custo das vendas
Fornecimentos e servigos externos 19 -106 980
Gastos com pessoal 20 -72 200
Amortizagdes do exercicio 21 2017
OQutros gastos e perdas operacionais 22 -96
Resultados operacionais 74 948
Gastos financeiros 23 -313
Rendimentos financeiros
Resultados financeiros =313
Resultados antes de imposto 74 636
Imposta do exercicio 17/18 -2 869
Imposto diferido 18 -53 779
Resultado liquido do exercicio operagdes 17 988

17 988

Rendimento integral

(Carlos Manuel Mart

o Hoie P Cal,

{Célia Cardoso André - Vogal)

O Contabilista Certificado

T]cw‘o ylig \@rmand;a Jog» ﬁefeiro

(Maria Julia Lopes Fernandes Pereira)

O Conselho de Administraggo

re

£

] S
“Presidente) (Vitor Manuel C4:|znos — Vice-Presidente)

T y8s Fenrena Nues
(In&s Mariana Lima Ferreira Alves - Vogal Executiva)

(Vitor PaulaGomes Pereira - Vogal)
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Demonstracio das Alteragoes do Capital Préprio

Unidade: euros
Capital AcSes Reserva Outras ltad Total
Soctal Proprias Legal Reservas Transitados Liquido
Realiza¢des de Capleal 1 205 530 1 205 530
Resultado liguido de 2019 17 988 17 988
Saldo a 31 de dezembro de 2019 1 205 530 17 938 1223518
O Contabilista Certificado
NamaW &ia eanancl Jogo lercira
(Maria Jdlia Lopes Fernandes Pereira)
O Conselho de Administragao
| Y R
(Carlos Manuel Martips="Presidente) (Vitor Manuel Castro Lemos — Vice-Presidente)

1ués Vereeioo Alies
(Inés Mariana Lima Ferreira Alves - Vogal Executiva)

e Mo Pein Gl =

-
(Célia Cardoso André - Vogal (Vitor Paulo Gomes Pereira - Vogal)
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Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Unidade: euros

31.12.2019
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Pagamentos a fornecedores -12 463
Pagamentos ao pessoal -24 171
Qutros recebimentos/Pagamentos relativos i atividade operacional -16 021
-52 655
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Pagamentos de ativos fixos tangiveis -120 119
=120 119
Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos de realizagdes de capital 1 205 530
Pagamentos de juros e gastos similares -409
Capital passivos de locagio -1 867
1 203 254
Variacdo de caixa e seus equivalentes 1 030 479
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 0
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1030 479

O Contabilista Certificado

Nowa Yabia krnands Jogs (eroira

(Maria Julia Lopes Fernandes Pereira)

O Conselho de Administracdo
-~
(Carlos Manuel M - Presidente) (Vitor Manuel CasifolLemos — Vice-Presidente)
Toes enpeina Mues
(Inés Mariana Lima Ferreira Alves - Vogal Executiva)
<.
/ . -—':""-__
C{ v Youe 76’36"\ Gl fde”
(Célia Cardoso André - Vogal) (Vitor Paulo (iomes Pereira - Vogal)
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Demonstragao de Caixa e Depdsitos Bancdrios

Unidade: euros

31.12.2019

Caixa 318
Depésitos 4 ordem 1 030 161
1 030 479

O Contabilista Certificado

ﬂorua Wka frnande oo Paor-<f o

(Maria Jdlia Lopes Fernandes Pereira)

O Consetho de Administragio

W/ W
(Vitor Manuel ro Lemos — Vice-Presidente)

idente)
Jods Fempeoa PRES
(Inés Mariana Lima Ferreira Alves - Vogal Executiva)

(Carlos Manuel Martins -

G L= Ve Tain G, .=
(Célia Cardoso André - Vogal)

B —
(Vitor Paulo (:omes Pereira - Vogal)
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POR SI

ELA ESTA EMTODA A PARTE.

Agua da torneira.
A sua escolha.
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Anexo

I. Informacao geral

I.l.Introducao

A Aguas do Alto Minho, SA. (doravante também designada por AdAM ou Empresa) foi constituida em || de
julho de 2019, iniciando a sua atividade em 22 de julho de 2019, com sede social na rua S3o Bartolomeu dos
Martires, n.° 156, em Viana do Castelo. A Aguas do Alto Minho, S.A. tem como objeto social a exploragio e gestio
dos servicos de dguas relativos ao Sistema de Aguas do Alto Minho. A atividade operacional s6 se iniciou em | de

janeiro de 2020.

|.2.Atividade Econémica

O Sistema de Aguas do Alto Minho foi criado em | | de janeiro de 2019, adiante também designado por Sistema,
resultante da celebragio do Contrato de Parceria entre o Estado e os municipios de Arcos de Valdevez, Caminha,
Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenca, Viana do Castelo e Vila Nova de Cerveira, ao abrigo do Decreto-Lei

n.° 90/2009, de 9 de abril.

A atividade de exploragio e gestio do Sistema de Aguas do Alto Minho foi formalizada a 22 de julho de 2019,
através da celebragio do Contrato de Gestdo entre o Estado Portugués, os municipios de Arcos de Valdevez,
Caminha, Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenga, Viana do Castelo e Vila Nova de Cerveirae a AD.AM —

Aguas do Alto Minho, S.A.

A AdAM tem por objeto social (artigo 3° dos seus estatutos) a exploragio e a gestdo dos servicos de dgua relativos

ao Sistema, em regime de parceria publica, nos termos do Contrato de Parceria referido no ponto anterior.

A exploragio e a gestio do Sistema de Aguas do Alto Minho incluem a concegiio, a construcio, a extensdo, a
reparagao, a renovacao, a manutengdo e a melhoria das obras e das infraestruturas, bem como, a aquisi¢io dos
equipamentos necessdrios ao desenvolvimento da sua atividade. A atividade da AJAM vigorard por um periodo
de 30 anos, contado da data de emissdo do visto prévio do Tribunal de Contas, nos termos do n.° | do artigo 54.°

da Lein.® 50/2012, de 3| de agosto.

A Aguas do Alto Minho, S.A. tem como miss3o assegurar os servicos de abastecimento de dgua e de saneamento
de 4guas residuais relativos ao Sistema de Aguas do Alto Minho, com elevados padrées de eficiéncia, valorizando
0s seus recursos humanos e integrando recursos tecnoldgicos num modelo sustentdvel, contribuindo para a

criagdo de valor para acionistas e clientes, para a qualidade de vida e desenvolvimento socioecondmico da regido.
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é@({ 1.3.Acionistas

O capital social subscrito no valor de 3.600.000,00 euros, estd representado por 720.000 ag¢des da categoria A,

com o valor nominal de 5 euros cada, encontrando-se realizadas 24 1.106 agGes.
A estrutura do capital social subscrito e realizado é a seguinte:

Unidade: euros

Capital Subscrito Capital Realizado
Acionistas 31.12.2019 31.12.2019
Categoria A Categoria A
AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. 1836000 51,00% 550 800 45,69%
Municipio de Arcos de Valdevez 141 905 3,94% 70 953 5.89%
Municipio de Caminha 151 775 4,22% 45 533 3,78%
Municipio de Paredes de Coura 60 140 1,67% 18 042 1,50%
Municipio de Ponte de Lima 279 855 7.77% 139 928 11,61%
Municipio de Valenga 116 055 3,22% 58 028 4.81%
Municipio de Viana do Castelo 924 435 25,68% 277 331 23,00%
Municipio de Vila Nova de Cerveira 89 835 2,50% 44918 3,73%
TOTAL 3600000 100,00% 1205530 100,00%

| .4. Aprovagido das Demonstragoes Financeiras

As Demonstragbes Financeiras agora reportadas foram aprovadas em reunido do Conselho de Administragdo do
dia 19 de margo de 2020.

2. Politicas contabilisticas

As presentes demonstragGes financeiras foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IAS/IFRS) emitidas pelo "International Accounting Standards Board” (“IASB") e Interpretagtes emitidas
pelo “International Financial Reporting Interpretations Committee” (“IFRIC") ou pelo anterior “Standing

Interpretations Committee” (“SIC™), adotadas pela UE, em vigor para exercicios iniciados em | de janeiro de 2019.

As polfticas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagdo destas demonstragdes financeiras encontram-

se descritas abaixo. Nio existem comparativos jd que a empresa sé foi constituida em 2019,
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2.1.Bases de apresentacio /ﬁ%

2.1.1. Introducio

Os valores apresentados, salvo indicacio em contrério, sio expressos em euros (EUR). As demonstraces
financeiras da AJAM foram preparadas tendo por base o principio da continuidade das operacfes e segundo a
base do custo histdrico. A preparacio de demonstragBes financeiras em conformidade com os IAS/IFRS reguer o
uso de estimativas e assungdes que afetam as quantias reportadas de ativos e passivos, assim como as quantias
reportadas de rendimentos e gastos durante o periodo de reporte. Apesar destas estimativas serem baseadas no
melhor conhecimento da gestdo em relagio aos eventos e agBes correntes, em tltima andlise, os resultados reais
podem diferir dessas estimativas. No entanto, é convicgdo da gestdo que as estimativas e assungdes adotadas ndo
incorporam riscos significativos que possam causar, no decurso do préximo exercicio, ajustamentos materiais a0

valor dos ativos e passivos.
2.1.2. Novas normas e alteragio de politicas

2.1.2.1 Alteragdes voluntarias de politicas contabilisticas

Nao aplicével, tendo em conta que o exercicio findoa 31.12.2019 corresponde ao exercicio de inicio da atividade

da AdAM,

2.1.2.2 Novas normas, interpretagdes e alteracdes, com data de entrada em
vigor a partir de | de janeiro de 2019

Estas normas e alteragdes siio de aplicagiio efetiva para periodos anuais que se iniciem em ou apds | de janeiro de

2019, e foram aplicadas na preparacio destas Demonstracdes Financeiras.

IFRS 16 Loca¢des

A IFRS 16 foi emitida em janeiro de 2016 e veio substituir a IAS |17 - LocagBes, a IFRIC 4 - Determinar se um
Acordo contém uma Locacio, a SIC 15 - Locacdes Operacionais ~ Incentivos e a SIC 27 - Avaliagio da Substincia

de TransagGes que Envolvam a Forma Legal de uma Locagdo.

A IFRS 16 estabelece os principios aplicdveis ao reconhecimento, & mensuragdo, 3 apresentacio e i divulgacio das
locagbes e requer que os locatdrios contabilizem todas as locagGes nos respetivos balancos de acordo com um

maodelo unico.

A norma prevé duas isengBes de reconhecimento para os locatdrios - contratos de locagio em que os ativos
tenham pouco valor como, por exemplo, um computador pessoal) e contratos de locagio a curto prazo (isto &,

contratos com uma duragio de |2 meses ou inferior).
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Na data de inicio da locacdio, o locatério ird reconhecer o passivo relativo aos pagamentos futuros da locagdo (isto
é, o passivo da locagdo) e o ativo que representa o direito de uso do ativo durante o perfodo da locagdo (isto €, 0

ativo sob direito de uso). Os locatérios terdo de reconhecer separadamente o custo financeiro relacionado com

passivo da locagdo e o custo com a depreciacio ou amortizagdo do ativo sob o direito de uso.

No 4mbito da norma, os locatarios passam a ter de remensurar o passivo da locagdo quando ocorrem certos
eventos (como por exemplo, uma alteracao no periodo da locagao, uma alteracdo nos pagamentos da locagdo em
consequéncia de uma alteragdo num indexante ou numa taxa usados para determinar esses pagamentos). Os
locatarios irio reconhecer o montante dessa remensuragao no passivo da locagio como um ajustamento ao ativo

sob direito de uso.

A contabilizacio pelo locador de acordo com a IFRS |16 permanece substancialmente inalterada face a
contabilizagiio atualmente prevista na IAS 17. O locador continua a classificar todas as locagdes usando 0 mesmo

principio de classificagdo da IAS |7 e distinguindo entre dois tipos de locagdo: locagGes operacionais e financeiras.

AIFRS 16, que se aplica aos periodos que se iniciam em ou ap6s | de janeiro de 2019 requer dos locadores e dos

locatérios divulgagdes mais extensas do que as requeridas pela 1AS 17.

Pagamentos antecipados com compensagdes negativas — Alteracdes a IFRS 9

De acordo com a IFRS 9, um instrumento de divida pode ser mensurado ao custo amortizado ou ao justo valor
através de rendimento integral desde que os cash flows implicitos sejam “apenas pagamento de capital e juro sobre
o capital em divida” (o critério SPPI) e o instrumento seja detido num modelo de negécios que permita essa

classificacdo.

As alteracdes 3 IFRS 9 clarificam que um ativo financeiro passa o critério SPP, independentemente do evento ou
das circunstincias que causam o término antecipado do contrato e independentemente de qual a parte que paga

ou recebe uma compensagio razodvel pelo término antecipado do contrato.

As bases de conclusio, para esta alteragdo clarificam que o término antecipado pode ser consequéncia de uma
cldusula contratual ou de um evento que esteja fora do controlo das partes envolvidas no contrato, tais como uma

atteracio de leis ou regulamentos que levem ao término antecipado.

Modificagiio ou a substituicio de um passivo financeiro que nio origina o desreconhecimento

desse passivo.

Nas bases para a conclusio o IASB também clarifica que os requisitos da IFRS 9 para ajustamento do custo
amortizado de um passivo financeiro, quando uma modificacio (ou substituicio) ndo resutta no seu
desreconhecimento, sio consistentes com os requisitos aplicados a uma modificacio de um ativo financeiro que

ndo resutte no seu desreconhecimento.
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Isto significa que o ganho ou a perda que resulte da modificagiio desse passivo financeiro que ndo resulte no seu
desreconhecimento, calculado descontando a alteragdo aos cash flows associados a esse passivo a taxa de juro

efetiva original, € imediatamente reconhecido na demonstragdo dos resuttados.

O |ASB fez este comentdrio nas bases para a conclusio relativa a esta alteracdo pois acredita que os requisitos
atuais da IFRS 9 fornecem uma boa base para as entidades contabilizarem as modificagdes ou substituicBes de

passivos financeiros e que nenhuma alteraggo formal & IFRS 9 € necessdria no que respeita a este assunto.

Da aplicagao desta afteracdo na norma no existiram impactos relevantes para as demonstragdes financeiras da

Empresa.

Melhorias anuais relativas ao ciclo 2015-2017 (efetivas em 1/1/2019)

Nas Melhorias anuais relativas ao ciclo 2015-2017, o IASB introduziu melhorias em quatro normas cujos resumaos

se apresentam de seguida:

¢ IFRS 3 Combinagdes de negdcios — Interesse detido previamente numa operagdo conjunta
—  Asalteraces clarificam que, quando uma entidade obtém controlo de uma operagdo conjunta, deve
aplicar os requisitos da combinagdo de negdcios por fases, incluindo remensurar o interesse
previamente detido nos ativos e passivos da operagdo conjunta para o seu justo valor.
— Ao fazé-lo, o adquirente remensura o seu interesse previamente detido nessa operagdo conjunta.
e IFRS || Acordos conjuntos - Interesse detido previamente numa operacdo conjunta
—  Uma parte que participe, mas que ndo tenha controlo conjunto, numa operagio conjunta pode obter
o contralo conjunto de uma operagao conjunta cuja atividade constitua um negdcio tal como definido
na IFRS 3. Esta alteracdo vem clarificar que o interesse previamente detido ndo deve ser
remensurado.
¢ IAS 12 Imposto sobre o rendimento — consequéncias ao nivel de imposto sobre o rendimento
decorrentes de pagamentos relativos a instrumentos financeiros classificados como instrumentos de
capital
—  Estas alteracdes v&m clarificar que as consequéncias ao nivel de imposto sobre os dividendos estdo
associadas diretamente 2 transagdio ou evento passado que gerou resultados distribuiveis aos
acionistas. Consequentemente, a entidade reconhece os impactos ao nivel do imposto na
demonstragdo dos resultados, em rendimento integral ou em outro instrumento de capital de
acordo com a forma como a entidade reconheceu no passado essas transagGes ou eventos.
e IAS 23 Custos de empréstimos — custos de empréstimos elegiveis para capitalizagdo
— A afteragdo veio clarificar que uma entidade trata como parte dos empréstimos globais qualquer
empréstimo  originalmente obtido para o desenvolvimento do ativo qualificdvel, quando
substancialmente todas as atividades necessdrias para preparar esse ativo para o seu uso pretendido

ou para venda estejam completas.

AdAM_R&C2019_87/ (2]

"3 ¥



%

e

)\ AGUAS o
N ALTO MINHO
N

Grupo Aguas de Portugal

—  As alteragbes sio aplicdveis aos custos de empréstimos incorridos em ou apés o inicio do periodo

de reporte em que a entidade adota estas alteragdes.

Da aplicagiio destas alteracBes nas normas ndo existiram impactos relevantes para as demonstragées financeiras

da empresa.

IFRIC 23 - Incerteza sobre diferentes tratamentos do imposto sobre o rendimento

Em junho de 2017, o IASB emitiu a IFRIC 23 Incerteza sobre diferentes tratamentos do imposto sobre o
rendimento (a Interpretacio) que clarifica os requisitos de aplicacdo e de mensuragdo da IAS 12 - Imposto sobre

o rendimento quando existe incerteza quanto aos tratamentos a dar ao imposto sobre o rendimento.

A Interpretacio endereca a contabilizaggo do imposto sobre o rendimento quando os tratamentos fiscais que
envolvem incerteza e que afetam a aplicagio da IAS |2. A Interpretagio ndo se aplica a taxas ou impostos que ndo
estejam no &mbito da IAS 12, nem inclui especificamente requisitos referentes a juros ou multas associados com

a incerteza de tratamentos de impostos.
A Interpretac3o endereca especificamente o seguinte:

¢ Se uma entidade considera as incertezas de tratamentos de impostos separadamente;

e Os pressupostos que uma entidade utiliza sobre o exame de tratamentos fiscais por parte das
autoridades fiscais;

e Como uma entidade determina o lucro (prejuizo) fiscal, a base fiscal, prejuizos fiscais ndo utilizados,
créditos fiscais ndo utilizados e taxas fiscais;

e Como uma entidade considera as altera¢des de factos e de circunstancias.

Uma entidade tem de determinar se deve considerar a incerteza sobre cada tratamento fiscal separadamente ou
em conjunto com um ou mais tratamentos fiscais incertos. A abordagem que deverd ser seguida € a que melhor

permita prever o desfecho da incerteza.

Da aplicacio desta nova norma n3o existiram impactos relevantes para as demonstragdes financeiras da empresa.

2.1.2.3 Novas normas e interpretagoes ji emitidas mas que ainda nao sao
obrigatorias

As normas e interpretagdes recentemente emitidas pelo |ASB cuja aplicagdo € obrigatdria apenas em periodos
com inicio em ou apds | de janeiro de 2020 ou posteriores e que a Empresa ndo adotou antecipadamente sdo as

seguintes:
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e J4 endossadas pela EU

Definicdo de materialidade ~ Alteracdes 2 1AS | e A IAS 8

O objetivo desta alteragio foi o de tornar consistente a definicio de “material” entre todas as normas em vigor e
clarificar alguns aspetos relacionados com a sua defini¢io. A nova definicio prevé que "uma informagiic é material
se da sua omissdo, de um erro ou a da sua ocultagio se possa razoavelmente esperar que influencie as decisdes
que os utilizadores primdrios das demonstragdes financeiras tomam com base nessas demonstracdes financeiras,

as quais fornecem informagao financeira sobre uma determinada entidade que reporta’”.

As alteragdes clarificam que a materialidade depende da natureza e magnitude da informagiio, ou de ambas. Uma
entidade tem de avaliar se determinada informag3o, quer individualmente quer em combinacfes com outra

informagao, é material no contexto das demonstra¢des financeiras.

Ocultar informacio

As alteracdes explicam que uma informagdo estd ocultada se é comunicada de uma forma que tem os mesmos
efeitos que teria se a mesma estivesse omissa ou contivesse erros. Informagio material pode estar oculta, por
exemplo, se a informagio relativa a um item material, a uma transagio material ou outro evento material estd
dispersa ao longo das demonstragSes financeiras, ou se esté divulgada usando uma linguagem que é vaga e pouco
clara. Informagao material pode também estar oculta se itens dissimilares, transagdes dissimilares ou eventos

dissimilares sdo agregados inapropriadamente, ou inversamente, se itens similares estiio desagregados.

Novo nivel de materialidade (“threshold”)

As alteragdes substituem a referéncia ao nivel de materialidade “puder influenciar”, o qual sugere que qualquer
influéncia potencial dos utilizadores tem de ser considerada, por “razoavelmente se espera que influencie” contida
na definicdo de materialidade. Na definicio alterada, € assim clarificada que a avaliagio da materialidade tem de
ter em conta apenas a influéncia razoavelmente esperada nas decisdes econdmicas dos utilizadores primérios das

demonstra¢des financeiras.
Utilizadores primdrios das demonstraces financeiras

A definigio atual refere “utilizadores” mas n3o especifica as suas caracteristicas, cuja interpretaciio pode implicar
que a entidade tenha de ter em consideragio todos os utilizadores possiveis das demonstragées financeiras quando
toma a decisdo sobre a informagdo a divulgar. Consequentemente o IASB decidiu referir-se apenas aos utilizadores
primdrios na nova definigdo para responder s preocupagdes de que o termo “‘utilizadores’' possa ser interpretado

de forma alargada.

Esta alteragio é efetiva para periodos que se iniciem em ou apds | de janeiro de 2020. Esta alteracio tem de ser

aplicada prospectivamente. A adoggo antecipada é permitida e tem de ser divulgada.
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A estrutura conceptual para o reporte financeiro
A estrutura conceptual estabelece um conjunto abrangente de conceitos para:

e O reporte financeiro;
e A definigdo de normas;
s O desenvolvimento de principios contabilisticos consistentes; e

e  Apoiar no entendimento e interpretagdo de normas.
A estrutura concetual revista inclui:

e  Alguns conceitos novos;
s DefinigBes e critérios revistos para o reconhecimento de ativos e passivos;

e  Clarificacdes sobre conceitos importantes.
Esta estrutura estd organizada como segue:

e Capitulo | — O objetivo do reporte financeiro

e Capftulo 2 — Caracterfsticas qualitativas de uma informacéo financeira util
e Capftulo 3 — Demonstragdes financeiras e a entidade que reporta

e Capitulo 4 — Os elementos das demonstragGes financeiras

e Capftulo 5 — Reconhecimento e desreconhecimento

e Capitulo 6 - Mensuragdo

e  Capfitulo 7 — Apresentacdo e divulgagdo

e  Capitulo 8 — Conceitos de capital e de manutenggo de capital.

A estrutura conceptual para o reporte financeiro revista ndo é uma norma e nenhum dos seus conceitos prevalece
sobre os conceftos presentes em normas ou outros requisitos de alguma das normas. E aplicivel &s entidades que
desenvolvam os seus principios contabilisticos com base na estrutura conceptual para exercicios iniciados em ou

apds | de janeiro de 2020.

Reforma das taxas de juro de referéncia - Alteracdes a IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7

Estas alteragSes fazem parte da primeira fase do projeto IBOR reform’ do IASB e permitem isen¢es relacionadas
com a reforma do benchmark para as taxas de juro de referéncia. As isengGes referem-se a contabilidade de
cobertura, em termos de: i) componentes de risco; i) requisito 'altamente provével'; iii) avaliagdo prospetiva; iv)
teste de eficicia retrospetivo (para adotantes da IAS 39); e v) reciclagem da reserva de cobertura de fluxo de
caixa, e t&m como objetivo que a reforma das taxas de juro de referéncia ndo determine a cessagio da
contabilidade de cobertura. No entanto, qualquer ineficdcia de cobertura apurada deve continuar a ser

reconhecida na demonstracio dos resultados.
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IFRS 17 Contratos de seguro

A IFRS |7 aplica-se a todos os contratos de seguro (ie., vida, ndo vida, seguros diretos e resseguros),
independentemente do tipo de entidades que os emite, bem como a algumas garantias e a alguns instrumentos
financeiros com caracteristicas de participagio discriciondria. Algumas exceg8es serdo aplicadas. O objetivo geral
da IFRS |7 é fornecer um modelo contabilistico para os contratos de seguro que seja de maior utilidade e mais
consistente para os emitentes. Contrastando com os requisitos da IFRS 4, que s3o baseadas em politicas
contabilisticas locais adotadas anteriormente, a IFRS |7 providencia um modelo integral para contratos de seguro,

cobrindo todos os aspetos contabilisticos relevantes.

Em novembro de 2018 o IASB decidiu propor a alteragdo da data de entrada em vigor da norma para exercicios
anuais com inicio em ou apds | de janeiro de 2022. O 1ASB estd igualmente a tentar alterar a norma para considerar

as preocupagdes e os desafios da implementacdo da norma que t8m sido levantados pelas partes interessadas.

Definicdo de atividade empresarial - alteracdes a IFRS 3

Esta alteragdo veio clarificar os requisitos minimos para que se considere uma atividade empresarial, remove a
avaliagdo se os participantes de mercado tém capacidade de substituir os elementos em falta, adiciona uma
orientagdo para que se consiga avaliar se um processc adquirido é substantivo, restringe as definicdes de atividade

empresarial e de output e introduz um teste opcional de justo valor da atividade empresarial.

Esta alteragdo é efetiva para transagGes que sejam consideradas concentracdes de atividades empresariais ou
compras de ativos para as quais a data de aquisi¢do ocorreu em ou apés o inicio do primeiro periodo que se inicie
em ou apds | de janeiro de 2020. Estas atteracBes aplicam-se prospectivamente. Consequentemente as entidades

ndo t&m de avaliar as aquisigdes que tenham ocorrido antes dessa data. A adogdo antecipada é permitida e tem

de ser divulgada.

Esta alteragdo terd impacto igualmente em outras normas (por exemplo, quando a empresa-m3e perde o controlo
da subsididria e aplicou antecipadamente a alteragdo & IFRS 10 e IAS 28 que respeita 2 venda ou entrega de ativos

por um investidor a sua associada ou empreendimento conjunto).

IFRS 14 Contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas

Esta norma permite que uma entidade cujas atividades estejam sujeitas a tarifas reguladas continue a aplicar a maior

parte das suas politicas contabilisticas do anterior normativo contabilistico, relativas a contas de diferimento

relacionadas com atividades reguladas ao adotar as IFRS pela primeira vez.

Ndo podem aplicar a norma: (i) as entidades que j& preparam as demonstragdes financeiras em IFRS, (i) as

entidades cujo atual normativo contabilistico ndo permite o reconhecimento de ativos e passivos regulatérios e
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(iii) as entidades cujo atual normativo contabilistico permite o reconhecimento de ativos e passivos regulatérios

mas que nio tenham adotado tal politica nas suas contas antes da adoggo das IFRS.

As contas de diferimento relacionadas com atividades reguladas devem ser apresentadas numa linha separada da
demonstraciio da posigio financeira e os movimentos nestas contas devem ser apresentados em linhas separadas
na demonstragiio de resultados e na demonstragio do resuttado integral. Deve ser divulgada a natureza e os riscos

associados 2 tarifa regulada da entidade e os efeitos de tal regulamentagao nas suas demonstragBes financeiras.

As alteracdes sio aplicdveis prospectivamente para exercicios iniciados em ou apds | de Janeiro de 2016. A
aplicagiio antecipada é permitida desde que devidamente divulgada. A Unido Europeia (UE) decidiu ndo lancar o

endosso desta norma intermédia e esperar pela norma final.

Da aplicagio destas afteragSes de normas, novas normas e interpretages ndo sdo esperados impactos relevantes

para as demonstragdes financeiras da AJAM ap6s | de janeiro de 2020.

2.2. Atividades Reguladas

2.2.1. Introducao

As Empresas gestoras de SMM (sistemas multimunicipais) desenvolvem a sua atividade num sector regulado,
estando sujeita 2 intervengdo da ERSAR (Lei 10/2014, de 6 de margo, que aprova os novos estatutos da ERSAR,

no quadro das novas atribuicdes das entidades reguladoras fixadas pela Lei 67/2013, de 28 de agosto).

As tarifas quinquenais a praticar pela AJAM sdo sujeitas 2 apreciagdo da ERSAR que, através de parecer, se
pronunciard sobre a sua adequabilidade, sendo que a aprovagdo das tarifas compete a Comisséo de Parceria da
AdAM. Refira-se que, em conformidade com o disposto no Contrato de Parceria celebrado entre os municipios

acionistas e o Estado Portugués, os poderes dos municipios outorgantes sdo exercidos pela Comissao de Parceria.

Na AdAM vigora um modelo tarifério do tipo gasto de servigo em que as tarifas a praticar correspondem a tarifas
necessdrias, ou seja, as tarifas que permitem a recuperagdo anual de todos os gastos associados a exploragiio e a
gestio dos servicos de dguas relativos ao Sistema e a assegurar a sustentabilidade econémico-financeira da AJAM
no ambito das atividades relativas & Parceria. Para além da recuperagdo de todos os gastos, o modelo tarifdrio visa

ainda assegurar uma remuneragio dos capitais investidos.

2.2.2. Enquadramento — atividade concessionada

AIFRIC 12 define as regras a observar na contabilizaggo dos contratos de concessao, atendendo aos servigos que
presta e ao poder de controlo sobre os ativos da concessgo. Nos termos desta norma as Empresas concessiondrias

prestam dois tipos de servicos: o de construgio, modernizagdo e renovagdo das infraestruturas afetas ao sistema;
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e o de exploragdo e gestdo (operar e manter) do sistema constitufdo pelas infraestruturas, necessdrias a prestacio

de servigos aos utilizadores.

Deste modo a Empresa deve reconhecer e mensurar o rédito (rendimento) dos servigos que presta de acordo
com o disposto na IFRS |5 — Rédito de Contratos com Clientes. Se a Empresa prestar mais que um servico (i.e.
construgdo ou modernizagdo dos servigos e operagdo) ao abrigo de um sé contrato de concess3o, o valor (pregos
ou tarifas) a receber deve ser distribuido de acorde com os seus justos valores, quando estes forem
individualmente (separadamente) identificiveis. A natureza do preco e da tarifa determina o seu tratamento
contabilfstico. A Empresa deve reconhecer o rédito e os gastos relacionados com a construgio ou modernizaciio

das infraestruturas e o rédito e os gastos relacionados com a operagio de acordo com o IFRS 15.

Adicionalmente, prescreve que a infraestrutura no &mbito do IFRIC 12 n3o deve ser reconhecida como ativo
tangivel do operador (ou concessiondria) porque o contrato de concessdo ndo lhe dd o direito de a controlar. O
operador tem acesso e opera a infraestrutura para prestar um servigo piblico em nome do concedente, de acordo
com os termes do contrato. Nos termos do contrato de concessdo, no &mbito desta norma, o operador (ou
concessiondria) atua como um prestador de servigos. O operador (ou concessiondria) constréi ou moderniza as
infraestruturas (construgdo ou modernizacdo dos servigos) utilizadas para prestar servicos publicos e opera e

mantém as infraestruturas (operagao) durante um periodo especifico de tempo.

Se o operador (ou concessiondria) construir ou modernizar as infraestruturas, o valor (tarifa) recebido ou a
receber pelo operador deve ser reconhecido pelo seu justo valor, e este corresponde a um valor que se

materializa num direito que corresponde a: (a) um ativo financeiro, ou (b) um ativo intangivel.

O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo financeiro na medida em que tem um direito
contratual de receber dinheiro ou outro ativo financeiro do concedente pelos servicos prestados, que
correspondem a montantes especificos ou determindveis. Neste modelo, o concedente dispde de poucos ou
nenhuns poderes discriciondrios para evitar o pagamento em virtude de o acordo ser em geral legalmente
vinculativo (o operador (ou concessiondria) tem um direito incondicional de receber dinheiro se o concedente
garantir contratualmente esse pagamento ao operador que corresponde a (a) um montante especifico, ou (b) &
diferenga, se existir, entre os montantes recebidos dos utilizadores do servico publico, e outro montante
especffico, mesmo que o pagamento seja contingente ao facto de a concessiondria assegurar que a infraestrutura

estd de acordo com os requisitos de qualidade e eficiéncia).

O operador (ou concessiondria) deve reconhecer um ativo intangivel na medida em que recebe um direito
(licenga) de cobrar os utilizadores por um servigo plblico. O direito a cobrar aos utilizadores por um servico
publico ndo é um direito incondicional de cobranga, porque os montantes estdo condicionados ao facto de os

utilizadores utilizarem o servico.

A aplicagdo da IFRIC 12 s6 terd efeitos nas demonstraces financeiras da AAAM apés | de janeiro de 2020, data

de inicio da atividade operacional.
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Parceria, prazos e indexante

Remuneragio acionista
2019 Agua e Saneamento Prazo Perioda

Taxa Incidéncia

AdAM Agua e Saneamento {ém balxa} 30 anes 2019 -2048 OT 10 anos + 3% Capital social + Reserva legal + Remuneragio em divida

2.2.3. Classificagao da infraestrutura

Atendendo 2 tipologia do contrato da AJAM, nomeadamente no que diz respeito ao seu enquadramento legal
(direito a cobrar aos utilizadores por um servigo plblico que € inerente ao facto de os utilizadores utilizarem esse
servigo), foi entendimento de que o modelo que se adequa a realidade da Empresa € o do intangivel. Deste modo,
a AdAM, na qualidade de entidade gestora do Sistema de Aguas do Alto Minho, classifica as infraestruturas do

sistema que explora como ativos intangiveis — Direito de utilizagdo de infraestruturas.

Os ativos intangiveis (direftos de exploragao) sao registados ao custo de aquisicdo ou produgdo, incluindo os gastos
e rendimentos (liquidos) diretos e indiretamente relacionados com os projetos de investimento, que sdo
capitalizados em ativos intangiveis em curso. Os gastos que podem ser capitalizados s8o os relacionados com a
realizacio do investimento. Os gastos operacionais so afetos ao investimento intangivel em curso através de uma
percentagem calculada em fungdo da afetagdo do pessoal aos respetivos projetos. Os encargos financeiros
relacionados com empréstimos obtidos para financiamento do investimento intangfvel em curso sdo capitalizados

na sua totalidade até & entrada em exploragdo do sistema, que coincide com a sua disponibilidade para uso.

As despesas com grandes repara¢des e benfeitorias as infraestruturas da concessdo (incluindo bens de
substituicdo), por via da regulacio econdmica da concessdo, sao especificamente remuneradas na medida em que
concorrem igualmente para a formagdo da tarifa (ou seja t8m uma recuperagdo implicita na aceitacdo da
amortizagio pelo regulador), s3o contabilizadas no ativo intangivel e amortizadas nos mesmos termos do restante
ativo intangivel. As despesas de conservagdo e manutengdo correntes, sdo reconhecidas em resultados nos

respetivos exercicios em que acorrem.

2.2.4 AmortizagOes

O ativo intangivel, direfto de utilizagdo de infraestruturas, é amortizado numa base sistemdtica de acordo com o
padrio de obtengdo de beneficios econdmicos associados ao mesmo, e sdo determinados pela regulagdo

econdmica e pela aceitagio dos gastos de amortizagdo na formagdo anual das tarifas.

As amortizacbes nas parcerias sdo calculadas pelo método da soma das unidades, isto €, pela amortizagdo dos
investimentos contratuais, que constam do estudo de viabilidade econémico e financeiro utilizado, tendo como

base os caudais de efluente faturados nesse exercicio e os efluentes a faturar até ao final da parceria previstos no
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estudo de viabilidade econémico e financeiro anexo ao contrato de parceria. Dado a atividade operacional ter &%M

iniciado a 01.01.2020, ndo foram registadas no exercicio de 2019 amortizagSes relativas a ativos intangiveis.

2.2.5 Acréscimo de gastos para investimentos contratuais

Em cumprimento do estipulado nos contratos de concessdo e gestdo de parcerias e com as regras regulatdrias, e
sempre que aplicdvel, é registada a quota-parte anual dos gastos estimados (com base no EVEF) para fazer face as
responsabilidades em investimentos contratuais (regulados) ou em investimentos de expansio (regulados) da
concessdo ou da parceria. Estes acréscimos s3o calculados com base no padrdo de beneficios econdmicos

associados ao investimento contratual definido no modelo econémico de suporte ao contrato de concessio.

No caso da AJAM, os beneficios econdmicos obtidos sdo determinados pela regulagio econdmica. Saliente-se
que os acréscimos de gastos para investimentos contratuais visam garantir o principio da especializacio dos
exercicios e o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de concessio com o Estado, dos
rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer) que constituem a sua base de cédlculo. Na prética estes
acréscimos, correspondem a uma responsabilidade por reembolso a tarifas futuras, permitindo um nivel de
estabilizagdo das mesmas, bem como o balanceamento, durante o prazo de vigéncia dos contratos de concessio
com o Estado, dos rendimentos (tarifas) e dos gastos (incorridos e a incorrer) referidos anteriormente. Estes
acréscimos sao reconhecidos em gastos na rubrica amortizagdes do exercicio e no passivo (ndo corrente), sendo

transferido o passivo para amortizagGes acumuladas aquando da concretizagio do investimento subjacente.

O acréscimo de gastos para investimentos contratuais sé terd efeitos nas demonstragdes financeiras da AdAM

apos | de janeiro de 2020, data de inicio da atividade operacional.

2.2.6 Desvio de recuperagao de gastos

Nos termos definidos nos contratos de parceria e de gesto, os critérios para a fixagHo das tarifas devem permitir
que aquelas assegurem a completa recuperagdo dos gastos de investimento, operacionais, financeiros, imposto

sobre o rendimento e também a adequada remunerago do capital investido.

Considera-se desvio tarifdrio a diferenga verificada, anualmente, de recuperagio de encargos afetos 2 tarifa, onde
se inclui a remuneraggo acionista e o imposto sobre o rendimento. O desvio tarifdric pode assumir duas naturezas:
a) défice, quando se verifica uma insuficiéncia de recuperacgiio dos encargos suportados na prestacio do servico
por via tarifaria; b) superavit, quando se verifica um excesso de recuperagdo dos encargos suportados na prestacio

do servigo por via tariféria. O desvio tarifdrio é aprovado anualmente pela Comissdo de Parceria.

2.2.7 Valor residual

Os investimentos adicionais de expansdo ou modernizagio aprovados ou impostos pelo Concedente, cuja vida util

se prolongue para além do prazo da concessio, poderdo dar lugar a uma indemnizagdo equivalente ao valor ndo
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amortizado a essa data. Os investimentos que se encontrem nessas condicdes sdo classificados como ativos
financeiros ndo correntes (valor a receber, mensurados ao gasto amortizado, de acordo com o método da taxa
de juro efetiva). Contudo, refira-se que o EVEF (Estudo de Viabilidade Econdmica e Financeira) ndo tem prevista

a existéncia de valores residuais.

2.2.8 Rédito — Servigos de Construcao

De acordo com o IFRIC 12 — Contratos de concessio, a construgio da infraestrutura pelo operador constitui um
servico que & prestado ao Concedente, distinto do servico de operagdo e manutengdo, e que, como tal deverd
por esta, ser remunerado. Os rendimentos da atividade de construgio devem ser reconhecidos de acordo com o
IFRS |5 — Rédito de contratos com clientes. No entanto, e na aplicagdo da IFRIC 12 é assumido que ndo existe
margem na constru¢do, uma vez que esta atividade € subcontratada externamente a entidades espedalizadas,
transferindo os riscos e os retornos a um terceiro (que constrdi), pelo que os rendimentos e os gastos associados
3 construciio sio de igual montante. N3o obstante o acima exposto, os rendimentos de construgdo e os gastos
associados sdo evidenciados na demonstracio dos resultados do exercicio atendendo ao disposto na IFRIC 12,

sendo que, no caso da AdAM, s6 terd efeitos apds 01.01.2020, data de inicio da atividade operacional.

2.2.9 Reconhecimento Inicial das Infraestruturas afetas ao Sistema

Nos termos do Contrato de Gestio os Municipios tém direito a uma contrapartida pecunidria sob a forma de
retribuiciio, pela cedéncia das infraestruturas 2 AJAM para explorar o sistema (afetacdo de infraestruturas e
equipamentos). Essa contrapartida € uma percentagem do volume de negécios, entendendo-se por Volume de

Negécios o somatério das Vendas de Agua e das Prestacdes de Servicos.

Ao longo dos 30 anos da Parceria a percentagem de retribuicdo terd 3 patamares: 0,75% (2020-2024); 1,75%
(2025-2029); 2,75% (2030-2048).

O ndmero 2 da cldusula 22 do Contrato de Gestdo refere que “a retribuigdo constitui-se apds a celebracdo dos
correspondentes contratos de cedéncia das infraestruturas & EGP, vencendo-se anualmente (...). Neste contexto,
a retribuiciio (responsabilidade) de pagar aos Municipios s6 se vence aquando da efetivacdo do volume de
negécios. Ou seja, a AJAM passa a ter uma divida para com os Municipios no exato momento em que o direito

de explorar (que Ihe foi concedido) se consubstancia em beneficios.

Estes contratos tem inicio de vigéncia em | de janeiro de 2020 pelo que ndo estdo registadas quaisquer

infraestruturas municipais nestas demonstragdes financeiras.

2.3. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangfveis encontram-se globalmente mensurados ao gasto, deduzido de eventuais perdas de

imparidade, sendo depreciado em fungdo da sua vida (til estimada. Os dispéndios diretamente atribuiveis a
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aquisi¢do dos bens e a sua preparagdo para entrada em funcionamento estio a ser considerados na mensuraciio

inicial do bem.

Os gastos subsequentes sdo incluidos no valor contabilistico do bem ou reconhecidos como ativos separados,
conforme apropriado, somente quando é provdvel que beneficios econémicos fluirfio para a Empresa e o gasto
possa ser mensurado com fiabilidade. A depreciagdo dos mesmos é efetuada durante a vida (itil remanescente do
bem ou até a préxima reparagio, das duas a que ocorrer mais cedo. A componente substituida do bem &

identificada e reconhecida em resultados.

Os demais dispéndios com reparagdes e manutencio s3o reconhecidos como um gasto do perfodo em que sio

incorridos.

A depreciagdo dos ativos fixos tangiveis afetos a exploragio é efetuada com base na vida Util estimada a partir do
momento em que os mesmos estejam aptos a entrar em funcionamento. O valor deprecidvel € obtido mediante

a dedugdo do valor residual expectdvel no final da vida dtil estimada.

As vidas Uteis estimadas para os ativos fixos tangiveis sdo traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos
Edificios e outras constru¢des 10-75
Equipamento bisico 3-55
Equipamento de transporte 4-16
Ferramentas e utensilios 4-10
Equipamento administrativo 4-10

2.4, Ativos intangiveis

2.4.1 Direitos de utilizacao de infraestruturas
Vernotas 223 e 2.24.

2.4.2 Outros ativos intangiveis

A AJAM ndo registou valores nesta rubrica no exercicio de 2019.

2.5 Locag¢oes

As locagBes nas quais AJAM ¢é locatdrio, sdo reconhecidas, mensuradas e apresentadas de acordo com um modelo
tinico. Através deste modelo as locacSes sdo contabilizadas na demonstragio da posicio financeira. Na data de

inicio da locagdo, a AJAM reconhece o passivo relativo aos pagamentos futuros da locagio (isto €, o passivo da
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locagio) e o ativo que representa o direito de uso do ativo durante o periodo da locagdo (isto &, o ativo sob direito
de uso). A empresa reconhece separadamente o custo financeiro relacionado com o passivo da locagdo e o custo

com a depreciagio ou amortizagdo do ativo sob o direito de uso.
A AdAM apenas tem locagBes enquanto locatdrio.

Identificaciio de uma locagéo

No inicio de um contrato, uma entidade deve avaliar se o contrato €, ou contém, uma locagdo. Um contrato € ou
contém uma locagio se o contrato transmite o direito de controlar o uso de um ativo identificado por um periodo

de tempo em troca de uma remuneracgo:

a) O ativo subjacente A locagiio deve ser especificamente identificado ou o ativo estd implicitamente
especificado no momento em que fica disponive! para uso pelo locatdrio; e

b) A locagio deverd conceder o direito de controlar o uso do ativo subjacente por um determinado periodo
de terpo, isto &, a locagiio deverd conceder o direfto ao locatdrio de obter substancialmente todos os

beneficios econdmicos da utilizagdo do ativo identificado.

Separar componentes de um contrato

Se um contrato &, ou contém uma locacdio, a AJAM contabiliza cada componente da locagdo de forma separada
da componente nio-locagdo (ex: prestagdo de servicos) implicita no contrato, exceto, nos casos em que a empresa
(como locatério) opte por ndo separar a componente ndo-locagio da componente locaggio, e como tal, contabilizar

tudo como sendo apenas uma Unica componente de locagio.

A remuneracio do contrato € separada entre a componente locagdo e componente ndo-locagdo, com base no
preco relativo em base individual para cada componente locagdio e com base no somatdrio dos pregos em base
individual para as componentes ndo locaggo. O prego relativo em base individual da componente locagdo equivale

ao preco que um locador/fornecedor praticaria para a componente locacdo de forma separada.

A ndo ser que o expediente prético permitido aos locatdrios seja utilizado, um locatdrio deve contabilizar a

componente ndo-locagdo de acordo com os IFRS que the sejam aplicaveis.

Prazo da locaciao

O prazo da locagiio corresponde ao perfodo ndo-canceldvel em que o locatdrio tem o direito de usar um ativo

subjacente, em conjunto com as seguintes condigdes:

i.  Perfodos cobertos por opgdes em estender a locagdo, se o locatdrio tiver uma certeza razodvel em como
ird exercer essa opgao; e
ii.  Periodos cobertos por uma opgio de terminar a locagdo, se o locatdrio tiver uma certeza razodvel em

como ndo ird exercer essa opgao.
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O prazo da locagdo inclui os meses de caréncia de rendas, caso existam. A data de#fiicio da locacio C

x
¢

[

("commemcement date”) corresponde a data em que o locador coloca disponivel para uso do locatdrio o ativo

subjacente da locagio.

A) Contabilizagdo nos locatarios
Reconhecimento e mensuracio inicial da locacdo

Na data de inicio da locacdo, AJAM reconhece um ativo sob direito de uso e um passivo da locag3o.

Mensuracgdo inicial do ativo sob direito de uso (“Right-of-use asset”)

Na data de inicio da locagdo o ativo sob direito de uso € mensurado ao custo, o qual equivale ao valor do passivo
da locagZo adicionado de custos com desmantelamento do ativo (quando os mesmos sejam uma obrigacdo), de
custos iniciais diretos de instalagdo do ativo e de pagamentos deduzidos de incentivos que possam ter ocorrido

antes da data do contrato.

Mensuragdo inicial do passivo da locagédo

Na data de inicio da locagdo o passivo da locagdo € mensurado pelo valor atual dos pagamentos fixos e varidveis
futuros da locagdo, das penalidades por antecipagao contratual, do valor residual que seja expetdvel ser pago pelo
locatdrio e da op¢do de compra, se certa. Os pagamentos varidveis futuros da loca¢do ndo incluem remuneragGes

indexadas ao volume de negdcios do locatério.
Os pagamentos futuros da locagao sao descontados utilizando a seguinte taxa de juro:

i.  Nos contratos em que se dispde da taxa implicita do respetivo contrato, € utilizada essa taxa (taxa de
juro que iguala o justo valor do ativo subjacente ao somatdrio do valor atual das rendas da locagio e do

valor residual);
ii.  Nos restantes contratos, utiliza-se a taxa incremental de financiamento (taxa de juro que seria obtida

para um financiamento para o prazo da locagio destinado a aquisi¢io do ativo subjacente da locagdo).
Mensuracido subsequente da locagio

Mensuragdo subsequente do ativo sob direito de uso

O ativo sob direito de uso é mensurado pelo modelo do custo, em que o ativo sob direito de uso é mensurado
pelo custo deduzido de depreciagBes e perdas por imparidade acumuladas e € ajustado por quaisquer

remensuraces do passivo da locagio.

As depreciagdes sdo calculadas de forma linear desde a data de inicio da locag8o e pela vida (til do ativo subjacente

nos casos em que exista opgao de compra na locagdo e a mesma tenha sido considerada na mensuragdo inicial do
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ativo sob direito de uso. Nos restantes casos as depreciagfes sdo calculadas de forma linear pelo prazo da locaggo.

i

As deprecia¢es sdo contabilizadas como um gasto na demonstragdo dos resultados.

As vidas Uteis utilizadas para os ativos sob direito de uso s3o traduzidas nos seguintes prazos médios:

Naturezas Intervalo de anos
Edificios e outras construgdes | -40
Equipamento de transporte | -4
Outro equipamento -2

Mensuragdo subsequente do passivo da locacdo

O passivo da locagdo é mensurado ao custo amortizado. Apés a data de inicio da locagdo, a AJAM mensura o

passivo da locagdo por:

Aumentos para refletir os juros corridos (calculados com a taxa de desconto utilizada na mensuragdo
inicial do passivo da locag¢do e reconhecidos na demonstragéo dos resultados);
Reduc&es para refletir os pagamentos da locagdo efetuados;
Remensuracio para refletir modificagdes na locagdo (ex: prazo, rendas):
a.  Implica ajustar o valor contabilistico do direito de uso do ativo da locacao;
b. Se aremensuracio resultar de alteracio do prazo da locagio, entdo, € definida uma nova taxa

de desconto a aplicar a partir da data de alteragdo do prazo da locagdo.

Expedientes priticos utilizados pela AAAM enquanto locatario

A AdAM utiliza os seguintes expedientes praticos previstos no IFRS 16

Contratos com as componentes de locagdo e de servigos, a componente de servicos & tratada como uma locaggo
no dmbito do IFRS 16;

Contratos de locagio com término contratual até 12 meses, sdo excluidos do ambito do IFRS 16;
Contratos de locagdo para os quais o ativo subjacente tenha um valor estimado de aquisicdo em estado
inferior a 5.000 € (mdquinas impressoras e fotocopiadoras, bebedouros, reservatdrios) sdo excluidos do
ambito do IFRS 16.

Nos contratos de locagio em que a AJAM é locatdrio e cujos ativos subjacentes tenham pouco valor como, por

exemplo, um computador pessoal) e nos contratos de locagdo a curto prazo (isto €, contratos com uma duragdo

de 12 meses ou inferior), o reconhecimento e mensuragao da locagdo ndo é efetuada através do modelo tnico
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acima descrito, sendo as rendas da locagao reconhecidas como um gasto numa base linear durante o periodo da Oﬂ

locagdo na demonstragdo dos resuftados na rubrica "Fornecimentos e servigos externos — Rendas e alugueres”,

B) Vendas seguidas de locagio (“Sale and leaseback transactions™)

Se uma entidade (vendedor-locatdrio) transferir um ativo para outra entidade (comprador-locador) e locar esse

ativo do comprador/locador, ambas as entidades devem registar a transferéncia do ativo da seguinte forma:

a) A transferéncia do ativo & uma venda

Se a transferéncia do ativo pelo vendedor-locatdrio satisfaz os requisitos do IFRS |5 para ser contabilizada como

uma venda de um ativo:

i. O vendedor-locatdric deve mensurar o ativo sob direito de uso que resulta da locagio (“leaseback”) pela
proporgdo do valor liquido contabifistico do ativo que corresponde ao direito de uso retido pelo
vendedor-locatdrio. Deste modo, o vendedor-locatdrio deve reconhecer apenas o montante de qualquer
ganho ou perda que corresponde aos direitos transferidos para o comprador-locador;

ii. O comprador-locador deve registar a compra do ativo de acordo com as Normas IFRS que sejam

aplicaveis, e para a locagdo deverd aplicar a Norma IFRS 16 nos termos aplicdveis aos locadores.

Se o justo valor da venda do ativo ndo for igual ao justo valor do ativo, ou se os pagamentos da locagdo ndo forem
a taxas de mercado, uma entidade dever efetuar os seguintes ajustamentos na mensurag¢ao do valor da venda ao

justo valor:

i.  Quaisquer condigdes abaixo de mercado devem ser contabilizadas como um pagamento antecipado da
locagdo; e
ii.  Quaisquer condigdes acima de mercado devem ser contabilizadas como um financiamento adicional

concedido pleo comprador-locador ao vendedor-locatdrio.

b) A transferéncia do ativo ndo € uma venda
Se a transferéncia do ativo pelo vendedor-locatdrio n3o satisfaz os requisitos do IFRS 15 para ser contabilizada

como uma venda de um ativo:

i O vendedor-locatdrio deve continuar a reconhecer o ativo transferido e deve reconhecer um passivo
financeiro por valor equivalente ao montante recebido, nos termos do IFRS 9;
ii. O comprador-locador ndo deve reconhecer um ativo transferido e deve reconhecer um ativo financeiro

por valor equivalente ao montante pago, nos termos do IFRS 9.

A AdAM ndo tem operac¢Ses consideradas como “Sale and leaseback transactions”.

2.6 Instrumentos Financeiros
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/&2.6.I Ativos financeiros

Os ativos financeiros da AJAM sdo classificados nas categorias que abaixo se descrevem. A classificagdo depende

)\ AGUAS o Ny

do modelo de negdcio de gestdo do ativo financeiro e das caraterfsticas dos cash flows contratuais inerentes ao
ativo financeiro. O Conselho de Administragio determina a classificagdo dos seus investimentos a data de aquisigdo
e reavalia essa classificacio numa base regular. A AJAM classifica os seus ativos financeiros nas categorias definidas

no IFRS 9, sendo apenas aplicivel 8 AAAM a categoria. ““Custo amortizado”.

“Custo amortizado”

Correspondem a ativos financeiros ndo derivados (empréstimos e contas a receber), com recebimentos fixos ou
determindveis para 0s quais ndo existe um mercado de cotacBes ativo. Estes ativos correspondem a duas naturezas:
(i) ativos originados do decurso normal das atividades operacionais e outros servigos associados e sobre os quais
ndo existe intencdo de negocdiar; e (i) investimentos efetuados nas entidades gestoras, que de acordo com as
condicBes particulares dos contratos de concessdo e de parceria subjacentes, se qualificam como um empréstimo
concedido remunerado a uma taxa contratada. Os empréstimos e contas a receber sdo registados inicialmente ao
justo valor e subsequentemente pelo gasto amortizado, com base na taxa de juro efetiva, deduzidos de eventuais
perdas por imparidade. As perdas por imparidade s3o registadas com base na estimativa e avaliagdo das perdas
associadas aos créditos de cobranga duvidosa, na data da demonstragao da posigdo financeira, para que reflitam o
seu valor recuperdvel. Sao registadas perdas por imparidade quando existam indicadores objetivos de que a AdAM
ndo ird receber todos os montantes que lhe sdo devidos de acordo com os termos originais dos contratos
estabelecidos. Na identificacio de situacBes de imparidade sdo utilizados indicadores como: andlise de
incumprimento; incumprimento hd mais de 6 meses; dificuldades financeiras do devedor; probabilidade de faléncia

do devedor.

Apesar de ndo aplicdvel no exercicio de 2019, na avaliagdo das perdas por imparidade dos ativos financeiros
relacionados com contas a receber de clientes, a Empresa terda em consideragdo a experiéncia com perdas de
crédito histéricas, fatores prospetivos especificos dos devedores e da envolvente econdmica, assim como a
existéncia de eventuais colaterais que possam ser abatidos a divida, nomeadamente o Desvio de Recuperagao de
Gastos. Quando os valores a receber de clientes ou outros devedores se encontrem vencidos, e sejam objeto de

renegociacio dos seus termos, deixam de ser considerados vencidos e passam a ser tratados como novos créditos.

2.6.2 Passivos Financeiros

Os passivos financeiros sdo classificados de acordo com a substéncia contratual, independentemente da forma legal
que assumem. O IFRS 9 - Instrumentos financeiros prevé a classificagdo dos passivos financeiros em duas categorias:
(i) passivos financeiros ao custo amortizado; e (ii) passivos financeiros ao justo valor por via de resuttados. A AdAM

apenas tem passivos financeiros ao custo amortizado e incluem, Fornecedores e outras contas a pagar.
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Fornecedores e outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outras contas a pagar sao inicialmente registados pelo seu valor nominal, o qual se
entende ser o seu justo valor, e subsequentemente s3o registados ao gasto amortizado, de acordo com o método
da taxa de juro efetiva. Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando as obriga¢Bes subjacentes se

extinguem pelo pagamento, sdo canceladas ou expiram.

2.6.3 Politica de desreconhecimento

Um ativo financeiro é total ou parciaimente desreconhecido quando os direitos contratuais sobre os fluxos de

caixa desse ativo expiram ou quando sdo transferidos para um terceiro independente da entidade.

O tratamento contabilistico a aplicar as transferéncias de ativos depende do grau e da forma como se transferem

para terceiros os riscos e beneficios associados a propriedade dos ativos:

e Se os riscos e beneficios inerentes a propriedade de um ativo financeiro, sio substancialmente
transferidos para terceiros (no caso de, entre outros, vendas incondicionais, vendas com acordo de
recompra pelo justo valor na data de recompra, vendas de ativos financeiros com opgio de compra ou
venda adquirida emitida sem dinheiro e em securitizagGes de ativos nos quais o cedente ndo retém
financiamento subordinado ou concede qualquer tipo de reforgo de crédito aos novos detentores), este
ativo é desreconhecido da demonstragio da posi¢io financeira, reconhecendo-se simultaneamente
qualguer direito ou obrigagdo retidos ou resultantes da transferéncia;

e  Se osriscos e beneficios inerentes 2 propriedade de um ativo financeiro transferido sdo substancialmente
retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com acordo de recompra por um prego
fixo ou pelo prego de venda mais a rentabilidade usual de um credor, os contratos de empréstimo de
tiulos em que o mutudrio tem a obrigagdo de devolver os mesmos ou similares) ndo sdo
desreconhecidos no balango e continuam a ser valorizados com os mesmos critérios utilizados antes da
transferéncia, sendo reconhecido em termos contabilisticos:

— Um passivo financeiro associado por um valor igual 2 retribuicio recebida, que é
subsequentemente valorizada ao custo amortizado, a menos que cumpra os requisitos para ser
classificado como outros passivos pelo justo valor através de resultados.

— O rendimento do ativo financeiro transferido, mas ndo desreconhecido, e as despesas do novo
passivo financeiro, sem compensagio.

e Se os riscos e beneficios, inerentes a um ative financeiro transferido, ndo forem substancialmente
transferidos ou retidos (no caso de, entre outros, vendas de ativos financeiros com opgdo de compra ou
de venda, securitizagSes em que o cedente assume financiamento subordinado ou outros tipos de
melhoria de crédito para uma parte do ativo transferido), distingue-se entre:

— Se a entidade cedente n3o retém o controlo do ativo financeiro transferido, ele é
desreconhecido da demonstragio da posigio financeira qualquer direito ou obrigacdo retida ou

resultante da transferéncia é reconhecida.
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—  Se a entidade cedente retém o controlo do ativo financeiro transferido, continua a reconhecé-

lo no balango por um valor igual 3 sua exposicao com as afteragSes de valor que possa ter e

reconhece um passivo associado ao ativo financeiro transferido. O valor liquido do ativo
transferido e do passivo associado serd ao custo amortizado dos direitos e obrigagGes retidos,
se o ativo for mensurado pelo custo amortizado, ou pelo justo valor dos direitos e obrigacdes

retidos, se o ativo transferido for mensurado pelo justo valor.

2.7 Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e equivalentes de caixa incluem numerdrio e depdsitos bancarios, os quais sao também considerados na

elaboracgdo da demonstracio dos fluxos de caixa.

2.8 Capital

As agbes ordindrias sio classificadas no capital préprio. Os gastos diretamente atribuiveis a emissdo de novas agdes

ou opgdes sio apresentados no capital préprio como uma dedugdo, liquida de impostos, ao montante emitido.

2.9 Provisoes, ativos e passivos contingentes

As provisBes apenas sdo reconhecidas quando existe uma obrigagdo presente que resulte de eventos passados,
para a liquidacdo da qual seja provével a necessidade de afetagdo de recursos internos e cujo montante possa ser
estimado com fiabilidade. Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigagio esteja
condicionada & ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado evento futuro, a AJAM divulgard tal facto como
um passivo contingente, salvo se a avaliagio da exigibilidade da saida de recursos para liquidagiio do mesmo seja
considerada remota. Quando hd um niimero elevado de obrigagBes similares, a probabilidade de gerar um exfluxo
de recursos internos é determinada em conjunto. A provisdo é reconhecida mesmo que a probabilidade de
exfluxo de recursos internos relativamente a um elemento incluido na mesma classe de obrigagGes possa ser
reduzida. As obrigacBes presentes que resultam de contratos onerosos sdo registadas e mensuradas como
provisdes. Existe um contrato oneroso quando a Empresa é parte integrante da disposi¢do de um contrato de
acordo, cujo cumprimento tem associados gastos que ndo € possivel evitar que excedem os beneficios econdmicos
futuros derivados dos mesmos. As provisdes sdo mensuradas ao valor presente, a data da demonstragdo da
posicio financeira, da methor estimativa do Conselho de Administragdo sobre o dispéndio necessdrio para liquidar
a obrigacio. A taxa de desconto usada para determinar o valor presente reflete a expectativa atual de mercado
para o periodo do desconto e para o risco da provisdo em causa. N3o sdo reconhecidas provisSes para perdas

operacionais futuras.

Ativos e passivos contingentes

Ativos contingentes sdo potenciais ativos da AJAM que resultam de acontecimentos passados, mas cujo

reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros, os quais ndo se encontram
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no seu controlo. A AJAM procede a sua divulgagio nas notas as contas, quando se torna provével grfecebimento
de beneficios econdmicos futuros. Procede ao seu reconhecimento nas DemonstragBes Financeiras quando se

torna virtualmente certo o seu recebimento.

Passivos contingentes correspondem a potenciais obrigagBes em resuttado de acontecimentos passados e cujo
reconhecimento depende da ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos ndo totalmente
no controlo da AJAM. Podem ainda representar obrigacGes presentes em resultado de acontecimentos passados,
que por ndo ser provdvel o pagamento de beneficios econdmicos ou ndo ser possivel estimar o seu valor com
fiabilidade, n3o sdo reconhecidas nas DemonstragSes Financeiras. A AJAM procede a sua divulgagio nas notas as
contas, sempre que a probabilidade de desembolso futuro ndo € considerada remota. Procede ao seu
reconhecimento ou constitui provisao, quando se torna provivel o pagamento de benefitios econdmicos e o seu

valor é passivel de ser estimado com algum grau de fiabilidade.

2.10 Imposto sobre o Rendimento

A AdAM) encontra-se sujeitas a tributaggdo em sede individual, por Imposto sobre o Rendimento das Pessoas

Coletivas (IRC), com base nas respetivas matérias coletdveis e as taxas de imposto aplicdveis.

A AdAM ¢€ tributada a taxa de 2%, acrescida da taxa de derrama municipal até a taxa méxima de |,5% sobre o
lucro tributavel. Adicionalmente, acresce a taxa da derrama estadual de 3% sobre o valor de lucro tributdvel que
exceda os 1,5 milhGes de EUR até ao limite de 7,5 mithdes de EUR, de 5% sobre o valor de lucro tributdvel que
exceda os 7,5 milhdes de EUR até ao limite de 35 milhGes de EUR, sendo aos montantes superiores aos 35 milhGes

de EUR aplicada uma taxa de 9%.

O imposto sobre rendimento do periodo compreende os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre o rendimento sdo registados na demonstracio dos resultados, exceto quando estdo relacionados
com itens que sejam reconhecidos diretamente nos capitais préprios. O valor de imposto corrente a pagar, é

determinado com base no resuftado antes de impostos, ajustado de acordo com as regras fiscais.

Os impostos diferidos sdo reconhecidos sempre que se considerem existir diferengas tempordrias provenientes
da diferenga entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstrac8es financeiras. O imposto
diferido que surja pelo reconhecimento inicial de um ativo ou passivo numa transagio que n3o seja uma
concentragdo Empresarial, que a data da transagdo ndo afeta nem o resuftado contabilistico nem o resultado fiscal,
nao é registado. Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos na medida em que seja provével que os lucros
tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizagdo da diferenga tempordria ou quando se espera a reversio de

um imposto diferido ativo para a mesma aftura e com a mesma autoridade.

Os impostos diferidos sdo calculados com base na taxa de imposto em vigor ou jd oficialmente comunicada, a data
da demonstragio da posigdo financeira e que se estima que seja aplicdvel na data da realizagio dos impostos

diferidos ativos ou na data do pagamento dos impostos diferidos passivos. As diferengas que possam advir de
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alteracdes expectdveis das taxas a que irdo reverter as diferengas temporais tributdveis s3o consideradas na

demonstragdo dos resuftados.

Os impostos diferidos sdo registados no resultado liquido ou em outras reservas consoante o registo da transagao

ou evento que lhes deu origem.

2.11 Gastos e perdas

Os gastos e perdas sio registados no exercicio a que respeitam, independentemente do momento do seu

pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo (periodizaggo econdmica).

2.12 Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data da demonstragdo da posicdo financeira que proporcionem informagdo adicional
sobre condicdes que existiam & data da demonstragiio da posicao financeira sdo refletidos nas demonstragdes
financeiras. Os eventos apds a data da demonstragdo da posicdo financeira que proporcionem informaggo sobre
condi¢Bes que ocorram apds a data da demonstragdo da posicao financeira, se materiais sdo divulgados nas notas

as demonstragdes financeiras.
3 Politicas de gestao do risco financeiro

3.1 Fatores de risco

A atividade da AJAM estd exposta a uma variedade de fatores de risco financeire: risco de crédito, risco de liquidez
e risco de fluxos de caixa associado i taxa de juro. O Grupo AdP desenvolveu e implementou um programa de
gestio do risco que, conjuntamente com a monitorizagdo permanente dos mercados financeiros, procura
minimizar os potenciais efeitos adversos na performance financeira da AdP e suas participadas. A gestdo do risco
¢ conduzida pelo departamento central de tesouraria com base em politicas aprovadas pela Administragdio. A
tesouraria identifica, avalia e realiza operagBes com vista 2 minimizagdo dos riscos financeiros, em estrita
cooperagio com as unidades operacionais do Grupo AdP. O Conselho de Administracdo providencia principios
para a gestdo do risco como um todo e politicas que cobrem dreas especificas, como o risco cambial, o risco de
taxa de juro, risco de crédito, o uso de derivados, outros instrumentos ndo estruturados e o investimento do
excesso de liquidez. O Conselho de Administragdo tem a responsabilidade de definir principios gerais de gestdo
de riscos, bem como limites de exposicdo. Todas as operages realizadas com instrumentos derivados carecem
de aprovacio prévia do Conselho de Administracdo e da Tutela, que define os pardmetros de cada operagio e

aprova documentos formais descritivos dos cbijetivos das mesmas.
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3.2 Risco de mercado /@/ky

3.2.1 Risco de taxa de juro

O risco da taxa de juro da Empresa advém, essencialmente, da contratagdo de empréstimos, quer de longo prazo
quer de curto prazo. Neste ambito, empréstimos obtidos com juros calculados a taxas varidveis expdem o Grupo
AdP ao risco de fluxos de caixa e empréstimos obtidos com juros a taxa fixa expéem o Grupo ao risco do justo
valor associado a taxa de juro. A Empresa gere o risco de fluxos de caixa associado a taxa de juro, mediante a
contratacdo de swaps que permitam a conversdo de empréstimos com juros calculados 2 taxa varidvel em
empréstimos com juros calculados a taxa fixa. Igualmente associado a volatilidade das taxas de juro estd a
remuneragao garantida dos contratos de concessdo, e consequentemente o desvio tarifirio. No exercicio de 2019

a AdAM ndo contratualizou linhas de crédito, tendo o exercicio encerrado com excedente de tesouraria.

3.2.2 Risco do prego das matérias-primas (energia e combustiveis)

Os gastos anuais do Grupo Aguas de Portugal em energia e combustiveis, representam aproximadamente 40% do
total de fornecimentos e servigos externos. O Grupo através da AdP Servicos negoceia e contratualiza
centralmente a aquisicdo destas matérias-primas para todo o Grupo. No caso da eletricidade ¢ fixado o prego

para o horizonte do contrato.

3.3 Risco de liquidez e de capital

A gestdo do risco de liquidez implica a manutenggo das disponibilidades a um nivel razodvel, a viabilidade da
consolidagdo da divida flutuante através de um montante adequado de facilidades de crédito e a habilidade de
liquidar posi¢des de mercado. Em virtude da dindmica dos negdcios subjacentes, a tesouraria da Empresa pretende
assegurar a flexibilidade da divida flutuante, mantendo para o efeito as linhas de crédito disponiveis. A Empresa
efetua a gestdo do risco de liquidez através da contratacio e manutencio de linhas de crédito e facilidades de

financiamento com compromisso de tomada firme junto de instituigBes financeiras nacionais que permitem o

acesso imediato a fundos.

Linhas de crédito de curto prazo contratualizadas

O objetivo da Empresa em relagdc a gestdo de capital, que € um conceito mais amplo do que o capital relevado
na face da demonstragdo da posigdo financeira é manter uma estrutura de capital étima, através da utilizagio
prudente de divida que Ihe permita reduzir o gasto de capital. O intuito da gestdo do risco de capital é salvaguardar
a continuidade das operagBes da Empresa, com uma remuneragio adequada aos acionistas e gerando beneficios
para todos os terceiros interessados. A politica do Grupo AdP é contratar empréstimos com entidades financeiras,
ao nivel da Empresa-mée, a AdP, SGPS, S.A., que por sua vez fard empréstimos as suas subsididrias. Esta politica

visa a otimizag8o da estrutura de capital com vista a uma maior eficiéncia e reduggo do gasto médio de capital.
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)Z’- O modelo de financiamento da AdAM assentard fundamentalmente em duas grandes categorias que permitem o
equilibrio da estrutura de capitais, o financiamento junto da holding, sob a forma de suprimentos, e subsidios ao

investimento ndo reembolsdveis.

3.4 Risco de crédito

O risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigagdes
contratuais, resultando uma perda financeira para a Empresa. A Empresa estd sujeita ao risco de crédito nas suas

atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.

3.4.1 Contraparte de exploragao

Q risco de crédito estd essencialmente relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obrigagdes
contratuais, resuftando uma perda financeira para a Empresa. A AJAM estd sujeita ao risco de crédito nas suas

atividades operacionais, de investimento e de tesouraria.

O risco de crédito relacionado com operacdes estd essencialmente relacionado com créditos de servigos
prestados a clientes (fornecimento de dgua e recolha de efluente). Este risco € reduzido dadas as caracterfsticas
do servi¢o prestado, ndo existindo um risco de crédito significativo com um cliente em particular, na medida em

que as contas a receber derivam de um elevado ntimero de clientes.

A composiciio da carteira de clientes é essencialmente constituida por particulares, institucionais e empresas

abastecidas pela rede de distribuicio em baixa.

O risco de crédito associado a estes clientes € considerado médio, na medida em que o abastecimento pela rede
de distribuicio em baixa permite o corte do abastecimento em caso de incumprimento no pagamento atempado
das faturas pelos clientes. N&o obstante, nos clientes abastecidos pela rede de distribuigiio em baixa existem dois
segmentos a considerar: (i) abastecimento pela rede em baixa no mbito de Parcerias, em que as perdas por risco
de crédito nos clientes sio compensadas pelo Desvio de Recuperagdo de Gastos; e (ii) outros abastecimentos pela
rede em baixa, em gue o incumprimento no pagamento atempado das faturas se traduz em perda patrimonial.

Para este segundo segmento, s3o constituidas perdas esperadas por imparidade em fungéo da perda esperada.

3.4.2 Contraparte de dep&sitos

A seguinte tabela representa a exposigio madxima da AdAM a risco de crédito (ndo incluindo saldos de clientes e
de outros devedores) a 31 de dezembro de 2019, sem ter em consideragdo qualquer colateral detido ou outras
melhorias de crédito. Para ativos no balango (depdsitos a ordem), a exposicao definida é baseada na sua quantia

escriturada como reportada na face da demonstragdo da posigdo financeira.
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Unidade: euros

Rating 31.12,2019
Depésitos 2 Ordem  Baa3 (Moodys) 1030 161
TOTAL 1 030 161

Nota: Notagao de rating obtida nos sites das instituigdes financeiras em janeiro de 2020.
3.5 Risco de exploragao

3.5.1 Risco de catastrofe

A Empresa estd exposta a riscos de catdstrofe e de fendmenos da natureza, que podem colocar em risco a
operacionalidade das infraestruturas e a consequente perda de receita. Para fazer face a estes riscos a Empresa

tem contratualizados seguros para a transferéncia destes riscos.

4 Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstragdes financeiras da AdAM sdo avaliados, representando
2 data de relato a melhor estimativa da Administraggo, tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia e
as eXpectativas sobre eventos futuros que, nas circunstincias em causa, se acreditam serem razodveis. A natureza
intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situagdes que haviam sido alvo de estimativa possam,
para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As estimativas e os julgamentos que
apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material no valor contabilistico de ativos e passivos

no decurse do exercicio seguinte sdo as que seguem:

4.1  Ativos tangiveis e intangiveis e ativos sob direito de uso

A determinagio das vidas Uteis dos ativos bem como ¢ método de depreciagdo/amortizacio € essencial para

determinar o montante de depreciacGes e amortizagdes a reconhecer na demonstragdo dos resultados.

Estes dois pardmetros foram definidos de acordo com a methor estimativa da Administragdo para os ativos e
negdcios em questio. No entanto, tratando-se maioritariamente de uma atividade concessionada e regulada, a vida
(til dos ativos estd associada ao padrdo de beneficios econémicos obtidos e que sdo determinados pela regulagdo
econdémica (caudais e prazo da parceria). De salientar que as estimativas de caudais a tratar/abastecer estd sujeita
a revisGes periddicas, com base em nova informagdo disponivel, a qual estd a ser analisada no @mbito do processo

de reestruturacgdo do setor.

4.2  Estimativa de impostos e impostos diferidos

A AdAM entende que das eventuais revisGes das declaragBes fiscais ndo resultario corregBes materiais nas

demonstragdes financeiras que requeiram a constituicdo de qualquer provisdo para impostos. Sdo reconhecidos
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impostos diferidos ativos para todos os prejuizos recuperdveis na medida em que seja provével que venha a existir

lucro tributdvel contra o qual as perdas possam ser utilizadas.

Tendo em conta o contexto atual e o impacto que pode ter nos resultados futuros, torna-se necessério julgamento
por parte do Conselho de Administragio para determinar a quantia de impostos diferidos ativos que podem ser
reconhecidos tendo em conta: a data e quantia provdveis de lucros futuros tributdveis, e as estratégias de

planeamento fiscal futuro.

As estimativas foram determinadas com base na melhor informagdo disponivel a data da preparagiio das
demonstracdes financeiras, no entanto, poderdo ocorrer situagBes em periodos subsequentes que, ndo sendo
previsiveis & data, ndao foram consideradas nessas estimativas. Conforme disposto na IAS 8, alteragBes a estas
estimativas, que ocorram posteriormente 2 data das demonstracdes financeiras, sdo corrigidas em resuftados de

forma prospetiva.

4.3 Desvio de recuperagao de gastos

O Desvio de Recuperagio de Gastos ('DRG) € calculado nos termos do Contrato de Gestéo celebrado em 22
de julho de 2019, que estipula que o DRG resulta da diferenca verificada, anualmente, entre o resultado liquido
da empresa adveniente da exploragdo e gestdo do sistema e o resultado liquido que resultaria da aplicagdo das
regras de determinaco das tarifas necessdrias que tem como critério a recuperagdo dos gastos de exploragdo, o
investimento e uma remuneracio dos capitais investidos corresponde a rentabilidade média didria das OT a 10

anos + 3% e da remuneracio acionista em divida a rentabilidade media didria das OT a 10 anos + 3%.

O desvio tarifdrio é aprovado anualmente pela Comissio de Parceria, no dmbito dos poderes que lhe estdo

atribuides conforme disposto no contrato de parceria.
5 Comparabilidade
Por ser o primeiro exercicio de atividade ndo sdo apresentados comparativos.

6 Instrumentos financeiros por categoria do IFRS 9

Unidade: euros

Ativos Passivos
Classificacdio dos ativos e passivos financeiros financeiros financeiros ao
31.12.2019 pelo custo custo
amortizado amortizado
Outras ativos correntes 824
Caixa e seus equivalentes 1.030.479
1.172.334
Fornecedores correntes 234.804
Qutros passivos correntes 9.238
244.042
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7 Ativos fixos tangiveis e Ativos sob direito de uso

7.1  Ativos fixos tangiveis

Unidade: euros

31.12.2019
Edificios e outras construgdes 130 568
Equipamento Bisico 65 085
Equipamento administrativo 97 262
292 915
» r
72  Movimentos do periodo
Unidade: euras
Valor liquido Aquisicd A ) R a Reversdes Tranferéncias 31.12.2019
Edificios e outras construgdes 130568 130 568
Equipamento Bisico 65 085 65 085
Equipamenta administrativo 97 262 97 262
292915 292915
Valor bruto Aquisicd Ali Reclassificagdo Reversdes Tranferéncias 31.12.2019
Edificios e cutras construgdes 130 568 130 568
Equipamento Basico 65 085 65 085
Equipamento administrativo 97 262 97 262
292915 292 918
Amortizagdes acumuladas Aquisict A & R i R & Tranferéncias 31.12.2019
Edificios e outras construgdes
Equipamento Bisico
Equipamento administrativo
7.3  Ativos sob direito de uso
Unidade: euros
exercicio de 2019 31.12.2019
Abates e Abates &
Aumentos do I T . S
Advos sob direlto de uso exercicla no valor zacOssido . o e do Valor bruto Amortizagbes Valor liquido
o exercicio  exercicio no valor exercicio nas acumuladas
bruto amortizacies
120776 2017 120776 - 2017 118760

Edificios e outras construgdes

8 Impostos diferidos (ativos e passivos)

A decomposicio dos impostos diferidos ativos e passivos € a seguinte:

AdAM_R&C2019_I111/ 121



AGUAS
@ ALTO MINHO

N Grupo Aguas de Portugal w\

Unidade: euros

Dotagio UdlizacSio 31.12.201%9

Taxa de IRC 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama (Estadual + Municipal)
Ativos por Impostos Diferides

Aplicagio IFRS 16 - Edificios- rendas e juros 118 909 118 909
Base de incidéncia 118 909 118 909
imposto 24 971 24 971
Derrama
Imposto diferido ativo reconhecido T 24 971 24 971
Taxa de IRC 21,00% 21,00%
Taxa de Derrama (Estadual + Municipal)
Passivos por impostos diferidos

Desvio de Recuperagio de Gastos 256 241 256 241

Aplicagio IFRS 16 - Edificios - amortizagdes 118 760 118 760
Base de incidéncia 375 001 375 001
Imposto o 78 750 78 750
Derrama
Imposto diferido passivo reconhecido = 78_7_5_0 1 750

Para mensuracdo dos impostos diferidos no final de 2019 foi aplicada a taxa de imposto prevista no Orcamento

de Estado para 2020, que corresponde a uma taxa de IRC de 21%.

9  Desvio de Recuperagao de Gastos

O desvio de recuperacio de gastos de natureza deficitdria, apurado com base nas regras consagradas no Contrato
de Parceria, ascende a 256 241,09 EUR.

|0 Estado e outros entes publicos (ativo e passivo)

Unidade: euros

31.12.2019

IVA a receber 22 271
EOEP ativo 22271
Retengdes - IRS -2 099
Retengdes Seguranga social, ADSE, CGA -3 183
EOEP passivos -5 282
16 989

|| Outros ativos correntes

Unidade: euros

31.12.2019

Pessoal 234
Fornecedores 590
824
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12 Caixa e bancos

Unidade: euros

31.12.2019

Caixa 38
Depésitos a ordem 1030 161
1 030 479

I3 Capital Proprio

Unidade: euros

31.i12.2019
Acionistas % de Capital  Capital Realizado
Realizado Categoria A

AdP — Aguas de Portugal, SGPS, S.A. 45,69% 550 800,00
Municipio de Arcos de Valdevez 5,89% 70 952,50
Municipio de Caminha 3,78% 45 532,50
Municipio de Paredes de Coura 1,50% 18 042,00
Municipio de Ponte de Lima 11,61% 139 927,50
Municipio de Valenga 481% 58 027,50
Municipio de Yiana do Castelo 23,00% 277 330,50
Municipio de Vila Nova de Cerveira 3,73% 44 917,50
TOTAL 100,00% I 205 530,00

O capital total da Aguas do Afto Minho, S.A. é de 3.600.000,00 euros, sendo constitufdo por 720.000 agdes com
valor nominal de 5 (cinco) euros. A data de 3| de dezembro encontra-se por realizar o valor de 2.394.470,00

euros.

13.1 Resultado por agao

Unidade: euros

31.12.2019

Resultado liquido 17 988
Nimero médio de agdes 241 106
0,07
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Unidade: euros

Futuros pagamentos minimos 31.12.2019
Até | ano 25 736
De | a 5 anos 10) 369
Superior a 5 anos 4200
131 305

Juros 31.12.2019
Até | ano 3 256
De |l a5 anos 9 085
Superior a 5 anos 56
12 396

Valor presente dos pagamentos minimos 31.12.2019
Até | ano 22 480
De 1 a5 anos 92 285
Superior a 5 anos 4 144
118 909

31.12.2019

Edificios (Arrendamento) 118 909
118 909

I5 Fornecedores correntes

Unidade: euros

31.12.2019

Fornecedores de investimentos 190 553
Fornecedores gerais 11 492
Fornecedores empresa - mae 9 506
Fornecedores empresas do grupo 23 253
234 804

16 Outros passivos correntes

Unidade: euros

31.12.2019

Acréscimo de gastos - Trab. especializados 11 539
Acréscimo de gastos - Seguros 1 241
Acréscimos de gastos - outros 60311
Qutros credores 5735
Caugdes 3503
82 330
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17 Imposto sobre o rendimento

Unidade: euros

31.12.2019

Imposto estimado

2 869

Retengdes na fonte

Pagamento por conta

Imposto a pagar/recuperar

2 869

18 Imposto do exercicio

Unidade: euros

31.12.2019

Imposto corrente

2 869

imposto diferido

53779

56 648

19 Fornecimentos e servigos externos (FSE)

Esta rubrica incui 0 montante de transa¢tes com partes relacionadas de 41.912 euros (nota 24).

Unidade: euros

31.12.2019

Trabalhos especializados

32240

Publicidade e propaganda

9 599

Material de escritério

6 564

Energia e outros fluidos

2381

Comunicagio

43 297

OQutros FSE's

12 899

106 980

Trabalhos especializados

Os gastos registados incluem, essencialmente, trabalhos de assisténcia técnica necessdrios ao arranque da empresa

e revisdo legal de contas.

Publicidade e propaganda

Esta rubrica engloba os gastos associados ao design gréfico e decoragdo das lojas de atendimento presencial ao

publico, publicidade institucional e outros servigos relacionados com a comunicagdo e imagem da AJAM.
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Material de escritorio

Os gastos registados nesta rubrica incluem a aquisi¢do inicial de economato para as lojas de atendimento presencial

ao publico e sede social.

Comunica¢bes

Trata-se do encargo com maior peso na estrutura de gastos com FSE da AJAM, englobando, quase na sua

totalidade, gastos com o envio de correspondéncia inicial acs Clientes.

20 Gastos com pessoal

Unidade: euros

31.12.2019

Remuneragdes OS 59 932
Encargos sociais com remuneragdes 10 076
Outros custos com pessoal 1 063
Seguro de vida e de salide 1130
72 200

Os gastos com pessoal correspondem essencialmente a gastos com Orgios Sociais (Consetho de Administragio
e Conselho Fiscal). No exercicio de 2019, apenas a Vogal Executiva do Conselho de Administragdo integrava o

quadro de pessoal.

Numero médio de colaboradores durante o periodo 2019

Orgios sociais |

Trabalhadores efetivos e outros

Nuamero de colaboradores 31.12.2019

Orgaos sociais |

Trabalhadores efetivos e outros

21 Amortizagoes, depreciagdes e reversoes do exercicio
As amortizaces registadas referem-se a ativos sob o direito de uso (nota 7).

22 Outros gastos e perdas operacionais

Os outros gastos operacionais correspondem a gastos com servigos bancérios.

23 Gastos financeiros

Esta rubrica regista o impacto da IFRS16.
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24 Transagoes com Entidades Relacionadas

No quadro seguinte apresentam-se as transacGes da AJAM com as Entidades Relacionadas, as quais incluem

especializacGes:

Unidade: euros

Rendimentos Gastos

31.12.2019 31.12.2019

Aguas de Portugal, SA 17 482

Aguas do Norte, SA 19 606

EPAL, SA 3 647

Municipio de Arcos de Valdevez 453

Municipio de Caminha 225

Municipio de Paredes de Coura 400

Municipio de Valenga 98

41 912

Ativos Passivos

31.12.2019 31.12.2019

Aguas de Portugal, SA 25 065

Aguas do Norte, SA 3 647

AdP Internacional, SA

EPAL, SA 19 606
Municipio de Arcos de Valdevez 200
Municipio de Caminha 190
Municipio de Paredes de Coura 200

Municipio de Valenga
590 48 318

Os gastos registados com as restantes Empresas do grupo dizem respeito a servigos prestados pelas mesmas,

sendo que, no caso da AdP, SGPS referem-se essencialmente a encargos com Orgios Sociais.

Os gastos com os Municipios referem-se a encargos com a cedéncia de espago para as lojas de atendimento e

respetivos contratos de abastecimento de 4gua.

25 Informagoes exigidas por diplomas legais

Art®.397°. do Cédigo das Sociedades Comerciais

A AJdAM ndo concedeu quaisquer empréstimos ou créditos aos seus administradores, ndo efetuou pagamentos
por conta deles, ndo prestou garantias a obrigagBes por eles contraidas e ndo |hes facultou quaisquer
adiantamentos a remuneracdes. Também ndo foram celebrados quaisquer contratos entre a sociedade e 0s seus

administradores, diretamente ou por pessoa interposta.
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Art°.324 do Cédigo das Sociedades Comerciais

A AJAM ndo possuiu quaisquer acdes préprias e nem efetuou até ao momento qualquer negécio que envolvesse

tftulos desta natureza.

Art® 21° do Decreto-Lei n°.411/91 de 17 de setembro

Declara-se que ndo existem dividas em mora da Empresa ao Setor Piblico Estatal, nem a Seguranca Social, e que
os saldos contabilizados em 3| de dezembro de 2019 correspondem a retengdo na fonte, descontos e

contribuicSes, referentes a dezembro, e cujo pagamento se efetuard em janeiro do ano seguinte.

26 Rendimento garantido

Nos termos do Contrato de Gestiio os acionistas t&m uma remuneragio anual efetiva adequada dos capitais
investidos. Essa remuneragao, durante o prazo de investimento inicial, corresponde a aplicaggo ao capital social de
uma taxa correspondente & soma da rentabilidade das ObrigagSes do Tesouro portuguesas a |0 anos, ou outra
equivalente que a venha a substituir, com 3 pontos percentuais. A remuneraggo € devida desde a data de realizagdo
do Capital Social e quando a Empresa ndo proceder a distribuicdo de dividendos a que os acionistas tenham direito,

a remuneracio em divida serd capitalizada até a data do seu pagamento.

O valor da remuneraggo € o seguinte:
Unidade: Euros

Categoria A

- Realizagdes de Capital até 31.12.2019:
data n° dias

23.07.2019 162 529 200

24.07.2019 161 550 800

20.12.2019 12 28 381

22.12.2019 10 17 967

30.12.2019 2 79 182
Capital 2 31.12.2019 | 205 530
Taxa de juro OT 10 anos 0.75%
Spread 3pp 3,00%
Taxa de remuneragio acionista 3,75%
Remuneragio do capital realizado 17 988

27 Eventos subsequentes

O Conselho de Administraciio da AJAM declara que, apds o termo do exercicio de 2019 até a data de aprovagdo
das contas pelo Conselho de Administragio, se destaca como relevante o arranque efetivo da empresa a

01.01.2020, designadamente, das atividades comercial, operacional e de investimento.

Com efeito ¢ na sequéncia da celebragio dos acordos de cedéncia de interesse publico, término das obras de
adequacio dos espagos destinados ao atendimento presencial e conclus3o da migragdo de informagdo comercial

para o sistema comercial da AJAM, salientam-se os seguintes eventos:
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— Inicio de exploragiio do servigo de abastecimento de dgua e saneamento de dguas residuais;
—  Abertura das lojas de atendimento presencial ao publico;
—  Operacionalidade do call center;

— Emissdo e envio da primeira fatura.

De salientar especialmente, que face ao contexto de situagdo epidemioldgica marcada pelo Covid 19, com estado
de pandemia declarado pela Organizagdo Mundial de Satide (OMS) e estado de emergéncia decretado
recentemente em Portugal, se anteveem impactos muito significativos nas economias a nivel global e, em particular,
na economia nacional, pese embora as medidas de mitigacdo do contdgio e medidas econdmicas de apoio a

empresas e emprego jd implementadas.

A AdAM, proativamente, elaborou um plano de contingéncia onde adotou todas as recomendagdes emanadas
pela Direcdo Geral de Saldde e pelo Grupo AdP, bem como, implementou integralmente todas as medidas em
estrito cumprimento do determinado pelo Governo, designadamente, a adoggo do regime de teletrabalho sempre
que aplicdvel, a fixagdo de prdticas de trabalho a nivel operacional alinhadas com as medidas de disseminagio do
contdgio e o refor¢o dos canais de atendimento ao Cliente, dado o encerramento das lojas de atendimento

presencial ao publico.

Perante o atual cendrio de incerteza no que concerne a duragdo, efeitos e processo de recuperagio desta
pandemia, a AJAM admite desde jd que a sua atividade seja substancialmente afetada, com impactos negativos
relevantes a nivel econdmico e financeiro, em concreto e com especial incidéncia, nas atividades comercial
(relacionamento com o Cliente, faturagdo e cobranca), operacional (disponibilidade de recursos humanos,
cumprimento dos contratos em vigor face aos constrangimentos esperados na cadeia de distribuicio de bens e de
prestacdo de servigos) e de investimento (execucao do plano de investimentos e cumprimento do abjetivo

primordial de controlo e redugdo de perdas).

Néo obstante, a AdAM continuard empenhada em implementar todas as medidas necessdrias para garantir a
reducdo de riscos para a satide dos colaboradores e a assegurar o abastecimento de dgua e o saneamento de dguas

residuais, prosseguindo a sua missdo, enquanto garante de servigos essenciais 3 sociedade.
Nao se registaram outros factos relevantes apds o termo do exercicio.

O Desvio de Recuperagdo de Gastos serd aprovado em reunido de Comissdo de Parceria a realizar em 2020.
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Viana do Castelo, |9 de marco de 2020

O Contabilista Certificado

Nt aYa o le anands Joges {)qﬂ?/m

(Maria Jdlia Lopes Fernandes Pereira)

‘OW( O Conselho de Administragio

(Vitor Manuel
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i
RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL DA AGUAS DO ALTO MINHO, S.A.

SOBRE O RELATORIO E CONTAS DE 2019

1. Nos termos das disposigBes legais e estatutarias, designadamente do previsto na alinea g)
do n.2 1 do artigo 4202 e do artigo 4522 do Cédigo das Sociedades Comerciais, o Conselho
Fiscal emite o presente Relatorio e Parecer sobre o Relatério de Gest3o e restantes
documentos de prestagdo de contas da sociedade Aguas do Alto Minho, S.A., apresentados
pelo Conselho de Administracdo relativamente ao exercicio de 2019.

2. Asociedade Aguas do Alto Minho, S.A. iniciou a sua atividade no ano de 2019 na sequéncia
do contrato de parceria celebrado em 11 de janeiro de 2019 entre o Estado Portugués e os
Municipios de Arco de Valdevez, Caminha, Paredes de Coura, Ponte de Lima, Valenca, Viana
do Castelo e Vila Nova de Cerveira e do Contrato de Gestio formalizado em 22 de julho.

3. O Conselho Fiscal acompanhou a gest3o da Aguas do Alto Minho, SA. e a evolugio dos seus
negocios, designadamente mediante contatos e reunides com o seu Conselho de
Administracdo, Revisor Oficial de Contas e Servigos da Sociedade, bem como através da
leitura das atas das reunides do seu Conselho de Administrac3o e da informac3o financeira
preparada pela Sociedade e disponibilizada ao Conselho Fiscal. Efetuou reunides, tendo
contado sempre que necessario com a presenca do Conselho de Administracdo, da Dirego
Administrativa e Financeira e do Revisor Oficial de Contas.

4. O Conselho Fiscal obteve todos os esclarecimentos solicitados e dispds da documentacio
que considerou necessdria ao desempenho das suas funcBes.

5. O Consetho Fiscal emitiu parecer favordvel relativamente ao Relatéric do Governo
Societdrio previsto no n.2 1 do artigo 542 do Decreto Lei n.2 133/2013, de 03 de outubro,
emitido pela Aguas do Alto Minho, S.A., de acordo com o modelo disponibilizado pela UTAM.

6. A presente data n3o é possivel quantificar o eventual impacto nas demonstracdes
financeiras decorrente da pandemia associada ao virus COVID-19 declarada no inicio de
margo de 2020.

7. Em observancia do artigo n.? 420 do Cédigo das Sociedades, o Conselho Fiscal procedeu a
verificagdo do cumprimento das normas legais, estatutarias e disposiges aplicaveis ao setor
empresarial do estado, designadamente do cumprimentc: das orientacbes legais
relativamente as remuneragdes vigentes em 2019, as quais se encontram divulgadas no
Relatério e Contas e no Relatério do Governo Societério.
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10.

Exceto quanto as exce¢Bes referidas nc ponto seguinte, a empresa cumpriv com as
orientagdes legais previstas no oficio-circular n.2 770, de 11 de margo de 2020, da Direcdo
Geral do Tesouro e Finangas (DGTF), relativo as instrugGes sobre o processo de prestacao de
contas referentes a 2019.

Exce¢des quanto ao cumprimento das orientacdes legais previstas no oficio-circular n.2 770,

de 11 de margo de 2020, da DGTF:

8.1. Encontrande-se a desenvolver as atividades inerentes ao pericdo de transicdo com o
inicio da atividade operacional em 01 de janeiro de 2020, a Aguas do Alto Minho, S.A.
nado procedeu & submissdo dos Planos de Atividades e Orcamento (PAC) anuais e
plurianuais, ndo realizou o Orcamento anusl e plurianual e n3o preparou os Relatdrios
Trimestrais de Execucdo Orcamental previstos respetivamente nas alineas f), g) e i) do
artigo 442 do Decreto Lei n.2 133/2013, de 03 de outubro.

9.2. A Aguas do Alto Minho, ndo procedeu a submiss3o na plataforma SIRIEF da informacao
referenciada no oficio-circular n.2 770, de 11 de mar¢o de 2020, da DGTF.

9.3. A empresa ndo procedeu ac apuramento do Prazo Médio de Pagamentos (PMP), por
considerar que a férmuia de cdlculo prevista ndo é aplicavel, uma vez que ndo existe
comparativo de 4.2 trimestres.

9.4. Por se encontrar no periodo de transicdo, sendo a data de admiss3o dos trabalhadaores
dos Municipios que integram a Parceria do Alto Minho concretizada a 1 de janeiro de
2020, a entidade ndo procedeu a elahoracdo e divuiga¢do no seu sitio da internet do
relatorio sobre as remuneragdes pagas a mulheres e homens conforme previsto no n.2
2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 18/2014 de 7 de margo.

9.5. Tendo em consideracdio gue foi constituida em julho de 2019 e que a sua atividade
operacional se iniciou a 1 de janeiro de 2020, a Aguas do Alto Minho nio apresenta
informacdo referente as medidas de otimizaco da estrutura de gasios operacionais.

Em 19 de setembro de 2019 foram aprovadas em Assemnbleia Geral as Orientagdes

Estratégicas e 0s Objetivos & Indicadores de Gestdo gue vigoram para o mandato 2019-202 1,

respeitantes aos contratos de gestdo previstos no art.? 18 do Estatuto do Gestor Publico,

aprovado pelo Decreto Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, e sobre quaisquer matérias
refacionadas com a celebraco dos mesmos.

A analise destes indicadores é efetuada no Relatério de Gestdo, tendo no que respeita aos

objetivos fixados, estes indicadores sido globalmente superados, tendo em 2019, o grau de

cumprimento dos objetivas ascendido a 2,8. Decorrente da sua analise, e no 3mbito da

competéncia na avaliaciio do desempenho dos membros do Consetho de Administracdo, o
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Conselho Fiscal da Aguas do Alto Minho, S.A., concluiu que nada chegou ao seu
conhecimento que o levasse a concluir que o grau de execugdo e cumprimento dos objetivos
fixados, ndo € adequado a correta avaliagdo do desempenho do Conselho de Administracio.

11. O Conselho Fiscal apreciou a Certificagdo Legal de Contas, emitida nos termos da legislacio
em vigor pelo Revisor Oficial de Contas, e obteve destes, as informacbes de que careceu
para o exercicio das tarefas de fiscalizagdo.

12. Em consequéncia do trabalho desenvolvido, o Conselho Fiscal considera que o Relatério de
Conselho de Administragdo e as Demonstragbes Financeiras (Demonstracio da Posic3o
Financeira, Demonstracdo do Rendimento Integral, Demonstra¢do das Alteracies no Capital
Proprio, Demonstragao dos Fluxos de Caixa e Notas as DemonstragBes Financeiras) e os
restantes documentos de prestagdo de contas s3o adequados 3 compreensdo da situagdo
patrimonial da Sociedade no fim do exercicio, bem como da forma como se formaram os
resultados e se desenrolou a atividade.

13. O Conselho Fiscal salienta toda a colaboragio que obteve do Conselho de Administragdo, do
Revisor Oficial de Contas e dos Servigos da Sociedade no desempenho das suas fungdes.

Parecer do Conselho Fiscal

Em consequéncia do acima referido, o Conselho Fiscal é de parecer que estdo reunidas
as condicdes para que a Assembleia-Geral da Aguas do Alto Minho, S.A., aprove:
a) O Relatdrio do Conselho de Administracdo e as Contas Individuais do Exercicio
de 2019.
b) A proposta de Aplicacdo de Resultados formulada pelo Conselho de
Administracdo no seu relatério.

Viana do Castelo, 30 de margo de 2020

O Conselho Fiscal
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Maria Albertina Barreiro Rodrigues Maria Augusta Jodo Cepeda Tomé Ma odrigues Loples

(Presidente) {Vogal) (Vogal)
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Certificagdo Legal das Contas

Relato sobre a auditoria das demonstragées financeiras

Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da Aguas do Alto Minho, S.A., que
compreendem a demonstragéo da posic¢ao financeira em 31 de dezembro de 2019 (que evidencia
um total de 1.746.461 euros e um total de capital préprio de 1.223.518 euros, incluindo um
resultado liquido de 17.988 euros), a demonstragéo dos resultados e do rendimento integral, a
demonstragao das alteragdes do capital proprio e a demonstragéo dos fluxos de caixa relativas ao
ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo
das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicdo financeira da Aguas do Alto Minho, S.A., em
31 de dezembro de 2019 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo
naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como
adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e
demais normas e orientagOes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secgéo
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras” abaixo. Somos
independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos
do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Responsabilidades do 6rgado de gestdo e do 6rgao de fiscalizagdo pelas demonstragées
financeiras

O 6rgdo de gestéo é responsavel pela:

a) preparacao de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posigao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de
acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido

Europeia;

b) elaboragao do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;
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c) criacao e manutencao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparagao de demonstragoes financeiras isentas de distorgdo material devido a fraude ou erro;

d) adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliagao da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

O o6rgéo de fiscalizagdo é responsavel pela supervisdo do processo de preparacgao e divulgagao
da informagcéo financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estao isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir
um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga,
mas nao é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre
uma distor¢do material quando exista. As distorcdes podem ter origem em fraude ou erro e séo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam
a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgcdo material devido a fraude é
maior do que o risco de nao detetar uma distor¢gdo material devido a erro, dado que a fraude pode
envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaracdes ou sobreposigdo ao
controlo interno;

b) obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo
de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

c) avaliamos a adequagao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgéo de gestao;

d) concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgao de gestéo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condi¢cdes que possam suscitar duvidas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a ateng&o no nosso relatério para as divulgacées
relacionadas incluidas nas demonstra¢des financeiras ou, caso essas divulgacdes n&o sejam
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adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria
obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condi¢des futuras podem levar a
que a Entidade descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentacgdo, estrutura e contetdo global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada; e

f) comunicamos com 0s encarregados da governagao, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagéo constante do
relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares
Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatério de gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis em vigor, a informagéo nele constante é concordante com as
demonstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagéo sobre a
Entidade, ndo identificamos incorregées materiais.

20 de margo de 2020
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Jodo Rui Fernandes Ramos, R.O.C.
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